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BEGRUNDUNG

1 KONTEXT DESVORSCHLAGS

Die Richtlinie 2002/92/EG des Européischen Parlaments und des Rates uber
Versicherungsvermittiung (IMD1)* ist der einzige Rechtsakt der EU, der den
Vertriebsort von Versicherungsprodukten regelt und so den Schutz der
Verbraucherrechte sicherstellen soll. Die Richtlinie wurde am 9. Dezember 2002
erlassen und musste von den Mitgliedstaaten bis zum 15. Januar 2005 in
innerstaatliches Recht umgesetzt werden. Bei der Richtlinie handelt es sich um einen
Harmonisierungsrechtsakt, der enen Mindeststandard gewéhrleistet und
unabdingbare Grundsétze beinhaltet, wobei die Umsetzung in den 27 Mitgliedstaaten
auf sehr unterschiedliche Art und Weise erfolgte. Die Notwendigkeit einer
Uberarbeitung der IMD1 wurde bereits bei der im Zeitraum 2005-2008 von der
Kommission vorgenommenen Priifung der Durchfihrung der Richtlinie festgestellt.

Die jungsten Turbulenzen auf den Finanzmérkten haben verdeutlicht, wie wichtig ein
wirksamer Verbraucherschutz in allen Finanzbereichen ist. Im November 2010
haben die G20 die OECD, den Rat fur Finanzstabilitdt (Financial Stability Board,
FSB) und andere einschlagige internationale Organisationen ersucht, mit Blick auf
die Starkung des Verbraucherschutzes gemeinsame Grundsdize im Bereich
Finanzdienstleistungen zu entwickeln. Die G20 betonen in ihren im Entwurf
vorliegenden unabdingbaren Grundsétzen fir den finanziellen Verbraucherschutz die
Notwendigkeit einer angemessenen Regulierung und/oder Uberwachung aller
Finanzdienstleistungserbringer und -agenten, die unmittelbaren Kontakt mit
Verbrauchern haben. In diesen Grundsatzen ist festgelegt, dass die Verbraucher stets
in den Genuss vergleichbarer Verbraucherschutzstandards kommen sollten. Die
derzeitige Uberarbeitung der IMD1 sollte vor dem Hintergrund dieser Leitlinien und
der entsprechenden internationalen Initiativen gesehen werden.

Im Verlauf der Debatten im Européischen Parlament Uber die im Jahr 2009 erlassene
Richtlinie zur Regulierung des risikobasierten Ansatzes zur Kapitalisierung und
Uberwachung von Versicherungsunternehmen (Solvabilitét 11)* wurde auch speziell
die Uberarbeitung der IMD1 gefordert. Eine Reihe von Parlamentsmitgliedern und
Verbraucherverbdnden war der Auffassung, dass es infolge der Finanzkrise eines
verbesserten Schutzes der Versicherungsnehmer bedirfe und die Vertriebspraktiken
fur verschiedene Versicherungsprodukte verbesserungsféhig seien. Erhebliche
Bedenken gab es insbesondere hinsichtlich der Standards fir den Vertrieb von
Lebensversicherungsprodukten mit Anlageelementen. Zur Gewdhrleistung einer
sektortibergreifenden Kohérenz forderte das Européische Parlament, dass bel der
Uberarbeitung der IMD1 auch die derzeit laufende Uberarbeitung der Richtlinie tber
Markte fir Finanzinstrumente (MiFID I1)® beriicksichtigt werden solle. Dies
bedeutet, dass der Vorschlag fur eine Uberarbeitete Richtlinie (IMD2), was die

! ABI. L 9vom 15.1.2003, S. 3.
2 Richtlinie 2009/138/EG vom 25. November 2009 betreffend die Aufnahme und Auslbung der

Versicherungs- und der Rickversicherungstétigkeit (Solvabilitat I1), ABI. L 335 vom 17.12.2009, S. 1.
Richtlinie des Europédischen Parlaments und des Rates Uber Mérkte fur Finanzinstrumente zur
Aufhebung der Richtlinie 2004/39/EG des Europdischen Parlaments und des Rates (Neufassung);
KOM(2011) 656 endg.
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Regulierung der Vertriebspraktiken fir Lebensversicherungsprodukte — mit
Anlageelementen anbelangt, denselben Verbraucherschutzstandards gentigen sollte
wiedie MiFID II.

Zieledes Vorschlags

Mit Hilfe der Uberarbeiteten Richtlinie (IMD2) soll die Regulierung des
Versicherungsmarkts fir Privatkunden wirksam verbessert werden. Ziel ist es, fir
ale am Vertrieb von Versicherungsprodukten betelligten Akteure gleiche
Wettbewerbsbedingungen zu  gewéhrleisten und den  Schutz  der
Versicherungsnehmer zu verbessern.

Die Ubergeordneten Ziedle der aktuellen Uberarbeitung sind ein unverzerrter
Wettbewerb, der Schutz der Verbraucher und die Marktintegration. Konkret sollten
durch das IMD2-Projekt folgende Verbesserungen erzielt werden: Ausdehnung des
Geltungsbereichs der IMD1 auf ale Vertriebskandle (z. B. Erstversicherer,
Autovermietungen);  Aufdeckung, Bewdltigung und Entscharfung von
Interessenkonflikten; stérkere Harmonisierung verwaltungsrechtlicher Sanktionen
und Malinahmen bei Verstél3en gegen wesentliche Bestimmungen der geltenden
Richtlinie; Verbesserungen im Hinblick auf Angemessenheit und Objektivitdt der
Beratung; Gewahrleistung, dass die berufliche Qualifikation der Vertreiber der
Komplexitét der vertriebenen Produkte entspricht; Vereinfachung und Angleichung
des Verfahrens fr den grenziberschreitenden Zugang zu den Versicherungsméarkten
in der gesamten EU.

Vereinbarkeit mit anderen Politikbereichen und Zielen der Union

Die Ziele des Vorschlags stimmen mit der allgemeinen Politik und den Zielen der
Union Uberein. Der Vertrag sieht Mal3nahmen zur Férderung der Errichtung und des
Funktionierens eines Binnenmarkts mit einem hohen Verbraucherschutzniveau und
freiem Dienstleistungsverkehr vor.

Der vorliegende Vorschlag wird der Kommission im Rahmen eines Pakets
~Anlageprodukte fir Kleinanleger® — zusammen mit dem PRIP-Vorschlag zur
Offenlegung von Anlageprodukten und mit der OGAW V — zur Annahme vorgel egt.
Mit der PRIP-Initiative soll ein koharenter horizontaler Ansatz zur Offenlegung von
Anlageprodukten und Versicherungsprodukten mit Anlageelementen (sogenannte
Versicherungs-PRIP?) sichergestellt werden; auBerdem werden im Zuge der
Uberarbeitung der IMD1 und der MiFID Bestimmungen tiber die Vertriebspraktiken
festgelegt.

Ferner steht der Vorschlag im Einklang mit anderen Rechtsvorschriften und
politischen Strategien der EU und erganzt diese, insbesondere in den Bereichen
Verbraucherschutz, Anlegerschutz und Finanzaufsicht; zu nennen sind hier unter
anderem Solvency Il, MiFID Il und die PRIP-Initiative.

4

Siehe Anwendungsbereich in der Folgenabschétzung Zu den PRIPs:
http://ec.europa.eu/internal_market/finservices-

retail/docs/investment_products/29042009 impact assessment_en.pdf
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Die IMD2 wird die Vertriebspraktiken fur samtliche Versicherungsprodukte
regulieren, von allgemeinen Versicherungsprodukten wie
Kraftfahrzeugversicherungen bis hin zu Lebensversicherungen, einschlief3lich
solcher mit Anlageelementen, Zum Beispiel fondsgebundene
L ebensversi cherungsprodukte.

Dabel wird die IMD2 weiterhin als Rechtsakt ausgestatet sein, der eine
»Mindestharmonisierung” gewéhrleistet. Dies bedeutet, dass die Mitgliedstaaten im
Interesse des Verbraucherschutzes gegebenenfalls weitergehende Bestimmungen
erlassen konnen. Die Mindeststandards der IMD1 werden allerdings deutlich
angehoben. Einige Teile der neuen Richtlinie werden durch Mal3nahmen der Stufe 2
verstarkt, um eine Angleichung der Vorschriften an die MiFID zu erreichen; dies
betrifft insbesondere das Kapitel Uber die Regulierung des Vertriebs von
L ebensversicherungen mit Anlageelementen.

ERGEBNISSE DER ANHORUNG INTERESSIERTER KREISE UND DER
FOLGENABSCHATZUNG

Die Kommissionsdienststellen ersuchten die Européische Aufsichtsbehdrde fur das
Versicherungswesen und die betriebliche Altersversorgung (EIOPA) (ehemals
CEIOPS) zu zahlreichen Fragen im Zusammenhang mit der Uberarbeitung der IMD
um Rat. Der Abschlussbericht der EIOPA wurde im November 2010 vorgelegt®. Im
Zeitraum 2010-2011 trafen die Kommissionsdienststellen regelmaiig mit Vertretern
des Versicherungssektors, der Verbraucherverbdnde und der Aufsichtsbehorden
zusammen, um die anstehende Uberarbeitung zu erdrtern. Eine von den
Kommissionsdienststellen organisierte 6ffentliche Anhorung zur Uberarbeitung der
IMD1 fand vom 26. November 2010 bis zum 28. Februar 2011 statt. Die Ergebnisse
der Anhorung ergaben ebenfals eine breite Unterstitzung fir die von den
Kommissionsdienststellen  dargelegte  Ausrichtung der  Uberarbeitung®.  Am
10. Dezember 2010 fand eine dffentliche Anhérung zur IMD2 statt. Im Mittel punkt
der Diskussion standen der Geltungsbereich der Richtlinie, die Informationspflichten
von Versicherungsvermittlern, Interessenkonflikte, der grenziiberschreitende Handel
und die Anforderungen hinsichtlich der beruflichen Qualifikation’. Am 11. April
2011 wurden in einer Sitzung mit Experten aus den Mitgliedstaaten und der EIOPA
die Ergebnisse der offentlichen Anhorung sowie die mégliche Struktur und Inhalte
der IMD2 erortert. Die grofle Mehrheit der in diesen Sitzungen vertretenen
Interessentréger beflrwortete die von den Kommissionsdienststellen dargelegte
Ausrichtung fur die Uberarbeitung der IMD1.

Im Rahmen ihrer Politik einer besseren Rechtsetzung hat die Kommission eine
Folgenabschéatzung der verschiedenen Handlungsalternativen vorgenommen. Zur
Durchfihrung der Folgenabschétzung haben verschiedene Kommissionsdienststellen
eine Reihe spezifischer Studien in Auftrag gegeben. Die GD MARKT beauftragte

https://www.ceiops.eu/fileadmin/tx_dam/files/publications/reports/| M D-advice-20101111/20101111-

CEIOPS-Advice-on-IMD-Revision.pdf

Die Ergebnisse sind unter folgender I nternetadresse veroffentlicht:
http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/2010/insurance-mediation_en.htm
Das Protokall der Anhorung ist abrufbar unter

http://ec.europa.eu/internal_market/i nsurance/docs/mediation/20101210heari ng/panel -summary _en.pdf
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PricewaterhouseCoopers (PWC) mit einer Studie, die einen umfassenden Uberblick
Uber die Organisation des Versicherungsvertriebs in der EU geben sollte. Der Bericht
wurde im Juli 2011 abgeschlossen und auf der Website der Kommission
veroffentlicht®. Des Weiteren beriicksichtigt dieser VVorschlag die Ergebnisse einer
im Jahr 2010 in Auftrag gegebenen Studie zu Kosten und Nutzen mdglicher
Anderungen der Vorschriften fir den Vertrieb von Versicherungsprodukten und
Versicherungsanl ageprodukten®. Zudem trégt der Vorschlag auch den Ergebnissen
einer Studie zur Bewertung der Qualitdt der EU-weit angebotenen
Beratungsleistungen Rechnung™®. Beriicksichtigung fand dariiber hinaus eine vierte
Studie, die aus der Perspektive der Verhaltensbkonomie die verschiedenen Faktoren
untersucht, die Anlegerentscheidungen beeinflussen®”.

Die in der Folgenabschdtzung diskutierten strategischen Optionen wurden anhand
folgender Kriterien beurteilt: Markintegration fur Marktteilnehmer, Kundenschutz
und Kundenvertrauen, gleiche Wettbewerbsbedingungen fir die verschiedenen
Marktteilnehmer sowie Kosteneffizienz, d. h. Umfang, in dem die Optionen geeignet
sind, die angestrebten Ziele zu erreichen und ein kosteneffektives, effizientes
Funktionieren der Versicherungsmarkte zu fordern.

Insgesamt ergibt die Schdtzung des Verwaltungsaufwands, basierend auf der oben
genannten PWC-Studie sowie auf Branchenstatistiken und von den
Kommissionsdienststellen Uberarbeitet, dass der Vorschlag — angesichts der grof3en
Zahl betroffener Unternehmen (ca. 1 Mio.) — verhdtnismaliig moderate Kosten in
Hohe von durchschnittlich etwa 730 EUR pro Unternehmen nach sich ziehen wird.

Die Folgenabschétzung wurde 2012 abgeschlossen. Sie berticksichtigt unter anderem
die Empfehlungen des Ausschusses fir Folgenabschéatzung (IAB) der Européischen
Kommission, insbesondere hinsichtlich der Folgen fir KMU. So sind beispielsweise
KMU-Vermittler, die derzeit nicht in den Anwendungsbereich fallen und durch den
aktuellen Vorschlag in diesen aufgenommen werden, im Wesentlichen Unternehmen,
deren Haupttétigkeit nicht in der Versicherungsvermittiung besteht (die Vermittlung
ist aso ene Nebentdtigkeit, die zusdzlich zum  Hauptgeschéft,
Z. B. Reisevermittlung oder Autovermietung, ausgelibt wird). Solche Vermittler
werden weniger strengen Vorschriften (Anmeldeverfahren, Artikel 4 des aktuellen
Vorschlags) unterliegen, die zu der von ihnen als Nebentétigkeit ausgelibten
Vermittlungstétigkeit im  Verhdltnis stehen. Generell wurden proportionale
Anforderungen festgelegt, die den Bedirfnissen von KMU und dem Grundsatz
~weniger komplexe Produkte, aso weniger Vorschriften Rechnung tragen sollen.
Bestimmte Anlageprodukte sind zum Beispiel as Lebensversicherungen ,, verpackt”.
Fur die Vertriebspraktiken solcher Produkte (Lebensversicherungen mit
Anlageelementen (Versicherungsanlageprodukte oder Versicherungs-PRIP)) werden
strengere Vorschriften eingefuhrt (Kapitel VI1).

10
11

Die Kostenanalyse basiert auf den Zahlen aus der PwC-Studie, die von den Kommissionsdienststellen
Uberpriift wurden. Die Studie erstreckte sich auf finf Mitgliedstaaten (BE, DE, FR, FlI, UK). Einige
Teilnehmer waren nicht bereit oder in der Lage, genaue K ostenschétzungen abzugeben. Die Bewertung
der Daten durch die Kommissionsdienststellen legt nahe, dass einige Teilnehmer Zahlen vorgelegt
haben, die ohne eindeutige Erklérung oder Rechtfertigung Giberhdht erscheinen.
http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/docs/2010/prips/costs benefits study en.pdf
http://ec.europa.eu/consumers/rights/docs/investment_advice study en.pdf
http://ec.europa.eu/consumers/strategy/consumer_behaviour_en.htm
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3.2.

RECHTLICHE ASPEKTE
Rechtsgrundlage

Der Vorschlag stitzt sich auf Artikel 53 Absatz 1 und Artikel 62 AEUV. Er wird die
Richtlinie 2002/92/EG ersetzen und betrifft die Harmonisierung nationaler
Rechtsvorschriften fur Versicherungsvermittler und andere Vertreiber von
Versicherungsprodukten. Der Vorschlag nimmt bestimmte Vertreiber, die ihre
Tétigkeit nebenbel ausiiben, sowie Kundendienstleister — etwa Schadenregulierer und
Schadenbearbeiter — neu in den Anwendungsbereich auf. Er klért die Ausiibung der
Niederlassungss und der Dienstleistungsfreiheit sowie die diesbeziiglichen
Befugnisse der Aufsichtsbehdrden von Herkunfts- und Aufnahmemitgliedstaaten.
Zidl und Gegenstand dieses Vorschlag ist in erster Linie die Harmonisierung
nationaler Vorschriften Uber Wohlverhaltensregeln fur alle Vertreiber von
Versicherungsprodukten sowie fur andere auf den Versicherungss und
Rickversicherungsmérkten tétigen Marktteilnehmer, die Modalitdten fir deren
Governance und deren Aufsichtsrahmen.

Subsidiaritat und Verhaltnismafigkeit

Nach dem Subsidiaritatsprinzip (Artikel 5 Absatz 3 EU-Vertrag) soll die Union nur
tétig werden, sofern und soweit die angestrebten Ziele auf Ebene der Mitgliedstaaten
nicht ausreichend verwirklicht werden kénnen und daher wegen ihres Umfangs oder
ihrer Wirkungen besser auf EU-Ebene zu verwirklichen sind.

Die meisten der im Zuge der Richtlinientiberarbeitung behandelten Aspekte werden
bereits durch den mit der geltenden IMD1 geschaffenen Rechtsrahmen abgedeckt.
Zudem haben die Versicherungsmérkte in zunehmendem Mal3e grenztibergreifenden
Charakter. Die Bedingungen, unter denen Firmen und Marktteilnehmer in diesem
Kontext miteinander in Wettbewerb treten konnen, mussen — ob es um die
Vorschriften zur Transparenz oder um den Kundenschutz geht — Uber Grenzen
hinweg vergleichbar sein. Dies ist ein zentrales Anliegen der IMD1. Nunmehr sind
Maldnahmen auf europédischer Ebene erforderlich, um den durch die IMD1
festgelegten Rechtsrahmen vor dem Hintergrund der seit der Umsetzung der
Richtlinie eingetretenen Entwicklungen auf den Versicherungsmarkten zu
aktualisieren und zu andern. Angesichts dieser Integration wéren isolierte nationale
Mal3nahmen weit weniger effizient und wirden zu einer Fragmentierung der Mérkte
und damit zu Aufsichtsarbitrage und Wettbewerbsverzerrungen fuhren.

Der EIOPA sollte bei der Umsetzung des neuen EU-weiten Rahmens eine zentrale
Rolle zukommen. Um das Funktionieren der Versicherungsmérkte zu verbessern,
muss die EIOPA mit speziellen Befugnissen ausgestattet werden.

Der Vorschlag tragt in vollem Umfang dem Grundsatz der Verhaltnismaldigkeit
Rechnung, der besagt, dass die Mal3nhahme der EU angemessen sein sollte, um die
angestrebten Ziele zu erreichen, und nicht Gber das hierfir erforderliche Mal3
hinausgehen darf. Er ist vereinbar mit diesem Grundsatz, denn er gewéhrleistet ein
ausgewogenes Verhdtnis zwischen Offentlichem Interesse enerseits und
Kosteneffizienz der Maldnahmen andererseits. Insbesondere wurde bel  der
Festlegung der Anforderungen durchgéngig auf ein ausgewogenes Verhdtnis
zwischen Kundenschutz, Markteffizienz und Kosten fir die Branche geachtet.
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Unter Beriicksichtigung dieses Grundsatzes differenziert der VVorschlag zwischen den
verschiedenen Vertriebskandlen fur Versicherungsprodukte und sieht fur Vertreiber
einfacher Versicherungsprodukte weniger aufwendige Anforderungen hinsichtlich
Eintragung und beruflicher Qualifikation vor. So gilt beispielsweise fir Vertreiber
von Produkten, die zusétzlich eine Versicherung umfassen und mit einem geringen
Risiko verbunden sind, etwa Autovermietungen und Reiseblros, ein vereinfachtes
Anmeldeverfahren anstatt der Anmeldung als Versicherungsvermittler. Des Weiteren
differenziert der Vorschlag zwischen Lebensversicherungsprodukten und
allgemeinen Versicherungsprodukten, was die Anforderungen bezlglich der
Vergltungstransparenz  anbelangt. Diese  Maldnahmen zur  Wahrung  der
Verhdltnismalligkeit werden aufgrund der —je nach Versicherungsprodukt —
unterschiedlichen Komplexitdt und Verbraucherrisken sowie in der Absicht
getroffen, den Verwatungsaufwand fur KMU zu verringern, die
Versicherungsprodukte verkaufen.

Einhaltung der Artikel 290 und 291 AEUV

Am 23. September 2009 hat die Kommission Vorschlége fir Verordnungen zur
Errichtung der EBA, der EIOPA und der ESMA angenommen. Diesbeziiglich
mochte die Kommission auf die Erklarungen zu den Artikeln 290 und 291 AEUV
verweisen, die sie anlasslich der Verabschiedung der Verordnungen zur Errichtung
der europédischen Aufsichtsbehdrden abgegeben hat: ,Was das Verfahren zur
Festlegung von Regulierungsstandards anbelangt, unterstreicht die Kommission den
einzigartigen Charakter des Finanzdienstleistungssektors, der sich aus der
Lamfalussy-Struktur ergibt und auch ausdriicklich in der dem AEUV beigeflgten
Erklarung Nr. 39 anerkannt wurde. Die Kommission hegt jedoch erhebliche Zweifel,
ob die Beschrdnkung ihrer Rolle in Bezug auf den Erlass von delegierten
Rechtsakten und Durchfhrungsmal3nahmen im Einklang mit den Artikeln 290 und
291 AEUV steht.”

Verweise auf ander e Richtlinien

Da die Richtlinie 2009/138/EG betreffend die Aufnahme und Ausibung der
Versicherungs- und der Ruckversicherungstétigkeit (Solvabilitét [1) zurzeit noch
nicht anwendbar ist, nimmt dieser Vorschlag Bezug auf die Begriffsbestimmungen in
den Richtlinien 73/239/EWG, 2002/83/EG und 2005/68/EG. Die Richtlinien
73/239/EWG, 2002/83/EG und 2005/68/EG werden durch die Richtlinie
2009/138/EG aufgehoben.

Ausfihrliche Erlauterung des Vor schlags
Kapite | — Anwendungsber eich und Begriffsbestimmungen

Artikel 1 erweitert den Anwendungsbereich der IMD1 dahingehend, dass er auch den
Vertrieb von V ersicherungsvertragen durch Versicherungs- und
Ruckversicherungsunternehmen ohne Betelligung eines Versicherungsvermittlers
abdeckt. Des Weiteren umfasst er auch die Bearbeitung von Schadensféllen durch
und fdr Vesicherungsunternehmen, die Schadenregulierung und die
Sachversténdi genbegutachtung von Schaden.

Die De-minimis-Ausschlussregel beztglich des Anwendungsbereichs der IMD1
bleibt unverandert (Vertrieb von Versicherungspolicen als Nebentdtigkeit zum
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Verkauf von Waren, Préamie unter 500 EUR jéhrlich und Erfullung anderer Kriterien
far die Anwendung der Ausnahmeregelung) bis auf Folgendes: Die Pramiengrenze
auf Jahresbasis wird auf 600 EUR pro rata erhdht (weniger als 2 EUR pro Tag). Bel
den genannten 2 EUR handelt es sich um die Prémie pro Vertrag und Tag.
Beispielsweise gilt die Richtlinie nach wie vor nicht fir Optiker, die nebenbei
Versicherungen fur Brillengléser vertreiben.

Die neben dem Verkauf von Waren vertriebenen Versicherungspolicen falen nach
der Uberarbeitung der Richtlinie in deren Anwendungsbereich. Dies gilt zum
Beispiel fur von Reisebiros vertriebene Reseversicherungen oder von
Autovermietungsfirmen und Leasing-Firmen vertriebene Sachversicherungen.

Artikel 2 nimmt — mit einigen Anderungen und neuen Begriffsbestimmungen —diein
der IMD1 festgel egten Begriffsbestimmungen auf.

e Der Begriff , Versicherungsvermittlung® wird dahingehend erwelitert, dass er die
Ausdehnung des in Artikels 1 bezeichneten Anwendungsbereichs einschliefdt; er
wird zudem so definiert, dass bestimmte Tétigkeiten von Sammelwebsites fur
Versicherungen as Versicherungsvermittlung gelten. Die Tétigkeit ,, Anbieten”
wird gestrichen. Der Begriff , Ruckversicherungsvermittiung” wird in gleicher
Weise geandert.

o Versicherungsanlageprodukte” werden so definiert, dass sie im Einklang mit der
Begriffsbestimmung von ,, Anlageprodukt” in der Verordnung zu Dokumenten mit
Schltsselinformationen fir Anlageprodukte (PRIP-V erordnung) stehen.

e Der Begriff ,vertraglich gebundener Versicherungsvermittler wird dahingehend
erweitert, dass er auch Vermittler umfasst, die unter der Verantwortung eines
anderen Versicherungsvermittlers handeln.

e Der Begriff ,Beratung® bezeichnet eine persotnliche Empfehlung an enen
Kunden, die auf dessen Wunsch oder aus anderen Griinden abgegeben wird.

e Der Begriff ,professioneller Kunde* wird fir die Zwecke der Ausnahme von den
Informationspflichten definiert.

e Der Begriff ,Querverkauf“ bezeichnet eine Praxis, bel der zwei oder mehr
Produkte in einem einzigen Paket gebuindelt vertrieben werden.

e Der Begriff ,Provision auf den realisierten Gewinn“ bezeichnet eine Provision,
bei der sich der zahlbare Betrag nach der Erreichung der vereinbarten Ziele
richtet.

e Der Begriff ,enge Verbindungen“ bezeichnet Vereinbarungen mit verbundenen
Personen sowie Vereinbarungen, die die Fahigkeit einer beaufsichtigenden Stelle
beeintrachtigen kdnnen, ihre Aufsichtstatigkeit effektiv wahrzunehmen.

o Der Begriff ,Vergitung® umfasst nicht nur Zahlungen (Gebthren, Provision
usw.), sondern dartiber hinaus wirtschaftliche Vorteile jeder Art.
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e Die Definitionen von ,Herkunftsmitgliedstaat®, , Aufnahmemitgliedstaat”,
»Versicherungsvermittler, , Ruckversicherungsvermittler* und , dauerhafter
Datentrager werden im Interesse einer Begriffskldrung geandert.

Kapite 11 — Anforderungen in Bezug auf die Eintragung

Artikel 3 belésst die in der IMD1 festgelegten Anforderungen in Bezug auf die
Eintragung weitgehend unverdndert, sieht allerdings die Einrichtung eines
einheitlichen elektronischen Registers durch die EIOPA (Verknipfung nationaler
Datenbanken) und die Offenlegung bestimmter Vereinbarungen mit anderen
Personen vor. Dieses einheitliche elektronische Register dient als Portal, das Zugang
zu den nationalen Registern bietet. Des Weiteren nimmt Artikel 3 Personen, die unter
das Anmeldeverfahren fallen (siehe Artikel 4), von der Eintragung aus.

Kapite 111 — Anmeldeverfahren

Artikel 4 legt ein vereinfachtes Verfahren fest, das zwel Personengruppen von dem
genannten Eintragungsverfahren ausnimmt, wodurch diesen die Ausiibung von
Vermittlungstétigkeiten auf der Grundlage einer einfachen Anmeldung ermdglicht
wird. Diese beiden Gruppen umfassen:

e Personen, die die Versicherungsvermittiung as Nebentdtigkeit zu ihrer
Hauptberufstétigkeit austiben und bestimmte andere Bedingungen erfillen (zum
Beispiel Reisevermittler). Diese anderen Bedingungen bestehen allgemein gesagt
darin, dass das Produkt eine Zusatzleistung zur Lieferung eines anderen Produkts
bzw. zur Erbringung einer Dienstleistung darstellen muss und keine anderen
Lebensversicherungs- und Haftpflichtrisiken abdecken darf as die sich aus der
Nebentétigkeit ergebenden;

e Personen, deren Tétigkeit sich auf die professionelle Bearbeitung von
Schadensfallen und die Schadenregulierung beschrénkt.

Das Anmeldeverfahren gilt in erster Linie fir Reisebtiros und Autovermietungen, die
Versicherungsprodukte  vertreitben,  sowie  fur  Schadenregulierer  und
Schadenbearbeiter.

Kapitel 1V —Freier Dienstleistungsverkehr und Niederlassungsfreiheit

Die Artikel 5, 6 und 7 spiegeln die Bestimmungen des Artikels5 der IMD1, des
Uberarbeiteten MiFID-Vorschlags und des Luxemburger Protokolls wider. Sie
regeln auch die Verteilung der Zustandigkeiten zwischen den Aufsichtsbehérden von
Herkunftsmitgliedstaat und Aufnahmemitgliedstaat, insbesondere fir Félle, in denen
ein Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittler seinen Verpflichtungen bei der
Austibung einer Geschéftstatigkeit im Aufnahmemitgliedstaat nicht nachkommt.

Kapite V — Ander e organisatorische MalRnahmen

Protokoll Uber die Zusammenarbeit der zusténdigen Behtrden der Mitgliedstaaten der Europdischen Union,
insbesondere betreffend die Anwendung der Richtlinie 2002/92/EG des Européischen Parlaments und des Rates
vom 9. Dezember 2002 Uiber V ersicherungsvermittlung.
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Artikel 8 enthdlt die beruflichen und organisatorischen Anforderungen aus Artikel 4
der IMD1: angemessene Kenntnisse und Fertigkeiten; guter Leumund; Nachweis
einer Berufshaftpflichtversicherung sowie Malihahmen, um die Kunden dagegen zu
schitzen, dass der Versicherungsvermittler nicht in der Lage ist, die Pramie an das
Versicherungsunternehmen oder den Erstattungsbetrag oder eine Pramienvergutung
an den Versicherten weiterzuleiten. Eine weitere Anforderung ist die fortlaufende
berufliche Weiterbildung. Um die Verhdltnismaligkeit zu wahren, werden die
Vorschriften fir Personen, die Vermittlungstétigkeiten als Nebentétigkeit ausiben
oder deren Tatigkeit sich auf professionelle Bearbeitung von Schadensféllen
beschrankt, der Komplexitét des vertriebenen Produkts entsprechen.
Dementsprechend findet Artikel 8 auf solche Vermittler nicht in vollem Umfang
Anwendung.

Die Kommission ist erméchtigt, delegierte Rechtsakte zu erlassen, in denen der
Ausdruck ,, Kenntnisse und Fertigkeiten“ genauer festgelegt wird.

Artikel 9 betrifft die Veroffentlichung von Vorschriften zum Schutz des
Allgemeininteresses. Dieser Artikel unterscheidet sich von Artikel 6 der IMD1 und
sieht nunmehr vor, dass die Mitgliedstaaten die Vorschriften zum Schutz des
Allgemeininteresses veroffentlichen und dass die EIOPA Informationen Uber solche
Vorschriften sammelt und verdffentlicht (eine ndhere Erluterung der Grundsétze des
Allgemeininteresses im Kontext der Dritten Versicherungsrichtlinie findet sich in der
Mitteilung der Kommission zu Audegungsfragen: , Freier Dienstleistungsverkehr
und Allgemeininteresse im Versicherungswesen” (2000/C 43/03)).

Bel den Artikeln 10 bis12 handelt es sich um eine Neufassung der bisherigen
Artikel 7, 9 und 10 (zustéandige Behorden, Informationsaustausch zwischen den
Mitgliedstaaten und Beschwerden).

Artikel 13 betrifft Verfahren zur auRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten, an
denen Kunden beteiligt sind, und stérkt den bisherigen Artikel 11 der IMD1, indem
er vorschreibt (und nicht nur dazu anhdlt), dass die Mitgliedstaaten entsprechende
Verfahren schaffen und sicherstellen, dass die Kunden diese in Anspruch nehmen
konnen.

Artikel 14 hat die Beschrankung der Inanspruchnahme von Vermittlern zum
Gegenstand. Er erweitert den bisherigen Artikel 3 Absatz6 der IMD1 auf
Ruckversicherungsunternehmen sowie Versicherungs- und
Ruckversicherungsvermittler und tragt dem Anmeldeverfahren (siehe Artikel 4)
Rechnung.

Kapite VI —Informationspflichten und Wohlver haltensregeln

In den Artikeln 15 bis 20 werden die Offenlegungspflichten, die Ausnahmeregelung
fur Grof¥risiken, die strengeren Bestimmungen des bisherigen Artikels 12 und die
Einzelheiten der Auskunftserteilung des bisherigen Artikels 13 neu gefasst. Zudem
enthalten sie folgende zusétzlichen Bestimmungen:

e den dlgemeinen Grundsatz fur Vermittler, dass sie im besten Interesse ihrer
Kunden handeln sollten;

¢ ahnliche Informationspflichten fir V ersicherungsunternehmen;

10
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e die Verpflichtung fir Versicherungsvermittler, die Grundlage und den genauen
Umfang der Vergitung offenzul egen;

e die Verpflichtung fur Vertriebsangestellte von Versicherungsunternehmen und
-vermittlern, den genauen Umfang ihrer variablen Vergtitungen offenzul egen;

e ene Verpflichtung zur vollstdndigen Offenlegung, die beim Vertrieb von
Lebensversicherungsprodukten obligatorisch ist und beim Vertrieb von
Nichtlebensversicherungsprodukten auf Anfrage (d. h. auf Wunsch des Kunden)
besteht; in letzterem Fall gilt eine Ubergangsfrist von funf Jahren. Nach Ablauf
der funfjahrigen Ubergangsfrist besteht die Verpflichtung zur vollstandigen

Offenlegung automatisch auch beim Vertrieb von
Nichtlebensversicherungsprodukten. Wahrend der Ubergangsphase unterscheidet
der Vorschlag zwischen L ebensversicherungs- und
Nichtlebensversicherungsprodukten. Im Vertrieb von

L ebensversicherungsprodukten werden meist héhere Vergitungen (Provisionen)
gezahlt. Des Weiteren haben Lebensversicherungsprodukte groRere Ahnlichkeit
mit Anlageprodukten, und der Kauf eines solchen Produkts stellt eine langfristige
Anlage dar. Bel Nichtlebensversicherungsprodukten gestaltet sich die Situation
anders. Die Vergltung ist in der Regel niedriger (die Provision betragt etwa 5 -
10 % der Pramie), und das Produkt ist mit weniger Risiken behaftet. In den
meisten EU-Landern kénnen die Kunden sehr leicht und mit tragbaren Kosten zu
einem anderen, substituierbaren Produkt wechseln;

e ene Verpflichtung fir Versicherungsunternehmen und -vermittler, den Kunden
vor V ertragsabschluss ausreichend tber das V ersicherungsprodukt zu informieren,
um diesem eine Entscheidung in voller Kenntnis der Sachlage zu ermdglichen;

e ene Verpflichtung fur die EIOPA, dafir Sorge zu tragen, dass die ihr zugel eiteten
Informationen  Gber  strengere  nationale  Vorschriften  auch  den
Versicherungsunternehmen, den Vermittlern und den Verbrauchern mitgeteilt
werden, und

e weitere Ausnahmen von der algemeinen Informationspflicht in Bezug auf
Informationen, die auf einem dauerhaften Datentréger zu tbermitteln sind.

Im Hinblick auf einen besseren Verbraucherschutz bieten diese Bestimmungen
gegentiber der urspringlichen Richtlinie (2002/92/EG) mehr Transparenz, was das
Wesen, die Struktur und den Umfang der Vergitung des Vermitters anbelangt, und
schaffen Klarheit beim Verhdltnis zwischen Auftraggeber und Vertreter,
einschliefdlich des Aspekts, wie sich dieses auf die Beratung auswirken kann. Der
Verbraucherschutz wurde in den letzten Jahren stark vorangetrieben, und die
Verbraucher informieren sich heute immer mehr und werden zunehmend
kostenbewusster. Die Offenlegung der verschiedenen Bestandteile des Gesamtpreises
— einschliefflich der Vermittlervergitung — wird es dem Kunden ermdglichen, seine
Wahl auf der Grundlage des Versicherungsschutzes, der damit verbundenen
Dienstleistungen (zum Beispiel Bearbeitung von Schadensfédlen durch den
Vermittler) und des Preises zu treffen. Sie gewéhrleistet zudem, dass die Vermittler
den Verbrauchern bedarfsgerechte, kostengiinstige Produkte und Dienstleistungen
anbieten. Die obligatorische Offenlegung der Vergitung durfte sich auf den
Wettbewerb im Versicherungsvertrieb positiv auswirken, da sie gewéhrleistet, dass
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die Verbraucher mehr Informationen Uber Produkte und Kosten sowie mdgliche
Interessenkonflikte erhalten. Es wird fir die Verbraucher einfacher sein, Uber
verschiedene  Vertriebskandle  angebotene  Produkte in Bezug  auf
Versicherungsschutz und Preis zu vergleichen. Einige EU-Mitgliedstaaten schreiben
die Offenlegung der Vergitung bereits fur bestimmte Versicherungsprodukte vor,
und die MIFID Il wird dies fur Anlageprodukte festlegen. Dieses neue
Informationselement wird den Verbrauchern umfassendere Kenntnis davon geben,
welche Leistungen der Vermittler erbringt und welche Kosten damit verbunden sind.
Die Offenlegung der Vergitung muss jedoch auf eine Art und Weise erfolgen, die
den Vergleich zwischen Vermittlern und Erstversicherern sicherstellt. Informationen
Uber den Preis des Vesicherungsschutzes und die Vertriebskosten schaffen
Vergleichbarkeit. Vor adlem sollten Versicherungsunternehmen — um
Interessenkonflikte zu vermeiden — auch die Berechnungsgrundlage fir die variable
Vergltung ihrer Vertriebsangestellten  offenlegen, die aufgrund eines
Produktverkaufs gezahlt wird. Mit diesen Bestimmungen werden auf3erdem einige
zentrale Probleme im Zusammenhang mit der grenziiberschreitenden Erbringung von
V ersicherungsvermittlungsdienstlei stungen angegangen: mangelnde Rechtssicherheit
und Vergleichbarkeit. Durch die Verbesserung des harmonisierten Rechtsrahmens
kann erreicht werden, dass sowohl Vermittler als auch Kunden eher dazu bereit sind,
Versicherungsprodukte grenziberschreitend zu vertreiben bzw. zu kaufen. Eine
verstarkte Offenlegung erleichtert den Vergleich zwischen Produkten und
Vertriebskandlen (wie oben ausgefiihrt), was derzeit beim grenziberschreitenden
Vertrieb bzw. Kauf ganz besonders schwierig ist.

Artikel 21 enthélt eine neue Bestimmung Uber die Bindelung von Produkten und legt
fest, dass der Kunde Uber die M6glichkelt, die Produkte einzeln zu kaufen, informiert
werden und diesbeziiglich bestimmte Auskinfte erhalten muss. Des Weiteren sieht
der Artikel vor, dass die EIOPA Leitlinien fur die Beaufsichtigung solcher Praktiken
entwickelt und anschlief3end regelmaldig aktualisiert.

Kapitel VIl — Zusétzliche Anforderungen an den Kundenschutz im
Zusammenhang mit Ver sicherungsanlageprodukten

Artikel 22 legt den Anwendungsbereich dieser zusétzlichen Bestimmungen
dahingehend fest, dass er Versicherungsvermittler und -unternehmen erfasst, die
V ersicherungsanlageprodukte vertreiben.

Artikel 23 enthdlt zusétzliche Bestimmungen zu Interessenkonflikten; er sieht vor,
dass solche Konflikte benannt werden missen. Die Kommission wird erméachtigt, im
Wege eines del egierten Rechtsakts

e Malhahmen vorzusehen, die nétig sein konnen, um Interessenkonflikte zu
erkennen, zu vermeiden, zu regeln und offenzulegen, und

e Kiriterien zur Bestimmung bestimmter Konfliktarten festzulegen, die dem
Kundeninteresse schaden konnen.

Artikel 24 basiert auf Artikel [23] der MIFID II. Er enthélt die in der MiFID I
festgelegte Anforderung,
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e ehrlich, redlich und professionell im bestmoglichen Interesse der Kunden zu
handeln;

e zu gewdhrleisten, dass Informationen redlich, eindeutig und nicht irrefhrend
sind;

e Informationen zum Versicherungsunternehmen bzw. -vermittler und seinen
Dienstleistungen (insbesondere, ob eine eventuelle Beratung unabhéngig erfolgt),
zum Umfang etwaiger Marktanalysen (ob eine laufende Bewertung der Eignung
stattfinden wird), zu den angebotenen Produkten und Anlagestrategien sowie den
entstehenden Kosten zur Verfligung zu stellen.

Dariiber hinaus wird in dem genannten Artikel festgelegt, auf welcher Basis eine
Beratung as unabhdngig gelten kann; dazu gehért, dass die auf dem Markt
vorhandenen Produkte bewertet werden missen und keine Vergitung von Dritten
angenommen werden darf.

Die Kommission wird erméchtigt, delegierte Rechtsakte zu erlassen, die die
Einhaltung der Bestimmungen dieses Artikels sicherstellen.

Artikel 25 legt fest, wie Eignung und Zweckméafligkeit zu bewerten sind, und sieht
vor, dass beim Kunden Informationen einzuholen sind. Beim Vertrieb ohne Beratung
muss der Vermittler bzw. das Unternehmen beim Kunden Informationen einholen,
um festzustellen, ob dieser die fir die Beurtellung der Eignung des Produkts
erforderlichen Kenntnisse und Erfahrungen besitzt. Beim Vertrieb mit Beratung sind
zum Zweck der Eignungsfeststellung die finanziellen Verhdtnisse und die
Anlageziele des Kunden zu erfragen. Stellt sich ein Produkt als ungeeignet heraus,
muss der Kunde darauf hingewiesen werden. Dartber hinaus muss der Vertreiber
Aufzeichnungen dartber aufbewahren, zu welchen Konditionen er dem Kunden
seine Dienstleistungen erbringt, und dem Kunden Berichte aushandigen. Die
Kommission wird erméchtigt, delegierte Rechtsakte zu erlassen, die die Einhaltung
der Bestimmungen sicherstellen.

Kapitd VIII — Sanktionen

Nach Artikel 26 haben die Mitgliedstaaten zu gewdahrleisten, dass die zustandigen
Behorden bel Verstdl3en gegen die gemald der Richtlinie erlassenen nationalen
Vorschriften wirksame, verhdtnismaliige und abschreckende V erwal tungssanktionen
und -mal3nahmen ergreifen.

Verwaltungssanktionen und -mal3nahmen finden auf natirliche oder juristische
Personen Anwendung, die nach nationalem Recht fir einen Verstol3 verantwortlich
sind.

Die zusténdigen Behorden muissen mit allen nétigen Ermittlungsbefugnissen
ausgestattet sein und in grenziberschreitenden Fallen zusammenarbeiten.

Artikel 27 schreibt die Verdffentlichung der fir Verstél3e auferlegten Sanktionen
oder Mal3nahmen vor.

Artikel 28 nennt bestimmte VerstdfRe und die entsprechenden V erwaltungssanktionen
fur die Vermittler, beispielsweise Widerruf der Eintragung, Ausschluss von
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Managementfunktionen sowie finanzielle Sanktionen in bis zu doppelter Hohe des
durch den Verstol erzielten Gewinns, sofern dieser ermittelt werden kann.

Strafrechtliche Sanktionen sind nicht Gegenstand dieses V orschlags.

Artikel 29 enthélt die Faktoren, die bel der Verhdngung von Sanktionen und
Malinahmen zu berticksichtigen sind, darunter durch den Verstol3 erzielte Vorteile,
Verluste, die Dritten verursacht wurden, und Kooperationsbereitschaft des
Verantwortlichen; auf3erdem sieht der Artikel vor, dass die EIOPA Leitlinien zu den
Sanktionen herausgibt. Des Weiteren muss dem Vermittler bzw. Unternehmen jede
Sanktion oder Mal3nahme — zusammen mit einer Begriindung — mitgeteilt werden.

Artikel 30 sieht wirksame Mechanismen vor, die die Meldung von Verstofien fordern
und einen angemessenen Schutz fur Informanten und deren personliche Daten sowie
den Schutz der Daten natirlicher Personen, die mutmaldich fir einen Verstol3
verantwortlich sind, gewéhrleisten sollen.

Artikel 31 schreibt vor, dass der EIOPA auf jéhrlicher Basis aggregierte Daten zu
Verstolien zu tbermitteln sind, und dass die EIOPA diese Daten verdffentlicht. Die
Kommission wird ermé&chtigt, in diesem Zusammenhang technische
Durchfihrungsstandards zu erlassen, die von der EIOPA zu entwickeln und von
dieser [6] Monate nach Verdffentlichung der Richtlinie an die Kommission zu
Ubermitteln sind.

Kapitel 1 X — Schlussbestimmungen

Die Artikel 32 bis39 nehmen (wo erforderlich in aktualiserter Form) die
Schlussbestimmungen der IMD1 auf; diese betreffen die Anrufung der Gerichte,
Umsetzung und Inkrafttreten, die Aufhebung dterer Rechtsakte und die Adressaten.
Des Weiteren enthalten die Artikel 33 und 34 die Bedingungen beziglich der
Befugnis der Kommission zum Erlass delegierter Rechtsakte gemd? den
Bestimmungen der Richtlinie, und Artikel 35 sieht ein Verfahren fiir die Uberpriifung
und Bewertung der Richtlinie nach ihrem Inkrafttreten durch die Kommission vor.
Im Rahmen dieser Uberprifung werden insbesondere die Auswirkungen der
Vorschriften Uber die Offenlegung gemald Artikel 17 Absatz 2 auf Vermittler von
Nichtlebensversicherungen, bei denen es sich um KMU handelt, untersucht.

AUSWIRKUNGEN AUF DEN HAUSHALT

Die haushaltsspezifischen Auswirkungen fir die Kommission werden in dem
beigefliigten Finanzbogen ebenfalls bewertet. Die konkreten Auswirkungen des
Vorschlags auf den Haushalt ergeben sich aus den der EIOPA (bertragenen
Aufgaben, wie dem beigeflgten Finanzbogen zu entnehmen ist.

Der Vorschlag hat Auswirkungen auf den Gemeinschaftshaushalt.
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|V 2002/92/EG (angepasst) |
2012/0175 (COD)

Vorschlag fir eine
RICHTLINIE DESEUROPAISCHEN PARLAMENTSUND DESRATES
Uber Versicherungsver mittlung
(Neufassung)

(Text von Bedeutung fur den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestitzt auf den Vertrag £ 2 i DO Uber die
Arbeitsweise der Européischen Union <XI, msb&eondere auf Arti kel 47 X 53 X] Absatz 2
> 1 <X] und Artikel 55 X> 62 <X,

auf Vorschlag der Européi schen Kommission,

{ neu

nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsakts an die nationalen Parlamente,

|V 2002/92/EG
nach Stellungnahme des Europdischen Wirtschafts- und Sozial ausschusses,

| 8 neu

nach Anhorung des Européischen Datenschutzbeauftragten,

WV 2002/92/EG
= neu

= nach dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren <

des\ertrags,
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in Erwagung nachstehender Griinde:

)

)

| 8 neu |

An der Richtlinie 2002/92/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom
9. Dezember 2002 (ber Versicherungsvermittiung™ sind zahlreiche Anderungen
erforderlich. Es empfiehlt sich daher aus Grinden der Klarheit, eine Neufassung dieser
Richtlinie vorzunehmen.

Da Ziel und Gegenstand dieses Vorschlags in erster Linie die Harmonisierung
nationaler Vorschriften in den genannten Bereichen ist, sollte der Vorschlag auf
Artikel 53 Absatz 1 und Artikel 62 AEUV gestiitzt werden. Die Form einer Richtlinie
bietet sich an, damit die Durchfthrungsbestimmungen in den von dieser Richtlinie
erfassten Bereichen bei Bedarf den Besonderheiten der jeweiligen Maérkte und
Rechtsordnungen der einzelnen Mitgliedstaaten angepasst werden konnen. Diese
Richtlinie sollte auch darauf abzielen, die nationalen Vorschriften tUber den Zugang
zur Tétigkeit der Versicherungs- und Rickversicherungsvermittiung, einschliefdich
professionelle Bearbeitung von Schadensfdlen und Schadenregulierung, zu
koordinieren, weshalb sie sich auf Artikel 53 Absatz 1 des Vertrags stiitzt. Da es sich
um eine Branche handelt, die EU-weit Dienstleistungen anbietet, stitzt sich diese
Richtlinie aul3erdem auf Artikel 62 des Vertrags.

3)

WV 2002/92/EG Erwagungsgrund 1
(angepasst)
Versicherungss und Ruckversicherungsvermittler spielen beim  Vertrieb von

Versicherungs- und Ruckversicherungsprodukten in der Gemelasehalt X> EU <X] eine
zentrale Rolle.
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(4)

WV 2002/92/EG Erwégungsgrund 9
= neu

Versicherungsprodukte konnen von verschiedenen Kategorien von Personen oder
Einrichtungen wie Versicherungsagenten, Versicherungsmaklern und
»Allfinanzunternehmen”, = Versicherungsunternehmen, Reisebiros und
Autovermietungsfirmen <= vertrieben werden. Aus Grinden der Gleichbehandlung all
dieser Akteure und des Kundenschutzes sollte sich diese Richtlinie auf all diese
Personen oder Einrichtungen beziehen.

©®)

(6)

| 8 neu |

Die Anwendung der Richtlinie 2002/92/EG hat gezeigt, dass eine Reihe von
Vorschriften hinsichtlich des Zugangs zur Ausibung der Versicherungs- und
Ruckversicherungsvermittlungstétigkeit prézisert werden muissen und dass im
Interesse des Verbraucherschutzes eine Erweiterung des Geltungsbereichs der
genannten Richtlinie auf jede Art des Vertriebs von Versicherungsprodukten
erforderlich ist, ungeachtet dessen, ob er durch Versicherungsvermittler oder
V ersicherungsunternehmen erfolgt. V ersicherungsunternehmen, die
Versicherungsprodukte direkt vertreiben, sollten in Bezug auf ihre Vertriebs,
Kundendienst- und Schadenbearbeitungsverfahren auf dhnlicher Grundlage in den
Anwendungsbereich der neuen Richtlinie aufgenommen werden wie
Versicherungsagenten und -makler.

Damit  unabhangig vom Vertriebskanal, Uber den Vebraucher ein
Versicherungsprodukt erwerben — also direkt von einem Versicherungsunternehmen
oder indirekt Uber einen Vermittler —, dasselbe Schutzniveau gewahrleistet ist, muss
der Anwendungsbereich der Richtlinie nicht nur Versicherungsunternehmen, sondern
auch andere Marktteilnehmer erfassen, die Versicherungsprodukte zusétzlich zu ihrem
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(7)

Hauptgeschaft vertreiben (z. B. Reisebiros und Autovermietungsfirmen oder
Warenlieferanten, die die Bedingungen fir die Ausnahmeregelung nicht erfllen).

Diese Richtlinie sollte Personen betreffen, deren Téatigkeit (im Auftrag eines Kunden
oder eines Versicherungsunternehmens) in der Verwatung und Erflllung eines
Versicherungs- oder Ruckversicherungsvertrags besteht; dazu gehtren auch die
professionelle Bearbeitung von Schadensfdlen, die Schadenregulierung oder die
Sachversténdi genbegutachtung von Schaden.

(8)

WV 2002/92/EG Erwagungsgrund 5
(angepasst)

Jdedeeh-besteben zZwischen den einzelstaatlichen Vorschriften > bestehen <<I immer
noch erhebliche Unterschiede, die fir die Aufnahme und Auslibung der Tétigkeit von
Versicherungs- und Ruckvers cherungsvermlttlern |m Binnenmarkt Hmdernlsse mit

sich bringen. B4l
Richtlinio i orcatzon

9)

| 8 neu |

Die jungsten Turbulenzen auf den Finanzmérkten haben verdeutlicht, wie wichtig ein
wirksamer Verbraucherschutz in allen Finanzbereichen ist. Es ist daher angebracht,
das Vertrauen der Kunden zu starken und die Regelung des Vertriebs von
Versicherungsprodukten einheitlicher zu gestalten, damit EU-weit ein angemessenes
Mal3 an Kundenschutz besteht. Die Vorkehrungen zum Schutz der Kunden sollten den
Eigenheiten jeder Kundenkategorie (professionelle oder andere Kunden) angepasst
sein.

(10)

WV 2002/92/EG
Erwagungsgrund 11 (angepasst)
= neu

Diese Richtlinie sollte Personen betreffen, deren Tétigkeit darin besteht, fur Dritte
VersicherungsiX> - <x] = oder Ruckversicherungs <vermittlungsdienstleistungen fir
eine Gegenleistung zu erbringen, die finanzieller Art sein oder jede andere Form eines
wirtschaftlichen Vortells annehmen kann, der zwischen den Parteien vereinbart wurde
und an die Leistung geknlpft ist.

(11)

| 8 neu |

Diese Richtlinie sollte Personen betreffen, deren Tétigkeit darin besteht, zu einem oder
mehreren Versicherungs- oder Ruckversicherungsvertrégen unter Berticksichtigung
der vom Kunden —Uber eine Website oder auf anderem Wege— ausgewahlten
Kriterien Informationen zu liefern oder eine Rangfolge von Versicherungs- oder
Ruckversicherungsprodukten zu erstellen oder einen Abschlag auf den Vertragspreis
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zu erwirken, wenn der Kunde anschliefend die Mdaoglichkeit hat, einen
Versicherungsvertrag direkt abzuschlief3en; sie sollte keine Anwendung auf rein
vorbereitende Tétigkeiten finden, bestehend in der Weitergabe von Daten und
Informationen Uber potenzielle Versicherungsnehmer an Versicherungs- oder
Rickversicherungsvermittler bzw. -unternehmen oder in der Weitergabe von
Informationen Uber Versicherungs- oder Rulckversicherungsprodukte, Uber einen
Versicherungs- oder Ruckversicherungsvermittler bzw. ein Versicherungs- oder
Ruckversicherungsunternehmen an potenzielle V ersicherungsnehmer.

(12)

WV 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 12

Diese Richtlinie sollte nicht Personen betreffen, die eine andere Berufstétigkeit, z. B.
as Steuerexperte oder Buchhalter, ausiben und im Rahmen dieser anderen
Berufstétigkeit gelegentlich Uber Versicherungsschutz beraten oder lediglich
allgemeine Informationen Uber Versicherungsprodukte erteilen, sofern diese Tétigkeit
nicht zum Ziel hat, dem Kunden bel dem Abschluss oder der Abwicklung eines
Vers cherungs— oder Ruckvers cherungsvertrags behI|f|ICh Zu wn%eh%ens‘%%aﬁ%

(13)

WV 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 13
= neu

Diese Richtlinie sollte unter bestimmten—=¢ ten
= Einschrénkungen in Bezug auf die Verscherungspollce vor aIIem hi nschtllch der
far ihren Vertrieb erforderlichen Kenntnisse, der abgedeckten Risiken und der
Pramienhohe, < nicht auf Personen Anwendung finden, die Versicherungsvermittlung
als Nebentétigkeit betreiben.

(14)

WV 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 10 (angepasst)

Diese Richtlinie enthdt—eire-Definitien O definiert den Begriff <XI des vertraglich
gebundenen Versicherungsvermittlers, die X> um <X] den Besonderheiten bestimmter
Mérkte der Mitgliedstaaten Rechnung &gt > zu tragen <X1 und darauf—sabzielt: die
auf derartlge Vermlttler anwendbaren Em%%sbBedmgungen feﬂzulegen %@9@
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(15

V' 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 14
= neu

Versicherungs- und Rickversicherungsvermittler = , bel denen es sich um naturliche
Personen handelt, < sollten bei der zustandlgen Behorde des Mitgliedstaats, in dem
sie ihren Wohnstz =t abphvenaaliung haben emgetragen werden%e#%n%e

- b :>VerS|cherungs-
und Ruckverscherungs/ermlttler bei denen es sch um jUI’IStISChe Personen handelt,
sollten bei der zusténdigen Behtrde des Mitgliedstaats, in dem sie ihren
satzungsméaldigen Sitz haben (oder — wenn sie nach ihrem einzelstaatlichen Recht
keinen satzungsmaliigen Sitz haben — in dem sich ihre Hauptverwaltung befindet),
eingetragen werden, sofern sie strengen beruflichen Anforderungen in Bezug auf
Sachkompetenz, Leumund, Berufshaftpflichtschutz und finanzielle Leistungsfahigkeit
genuigen. Versicherungsvermittler, die bereits in Mitgliedstaaten eingetragen sind,
brauchen sich im Rahmen dieser Richtlinie nicht erneut einzutragen. <

(16)

WV 2002/92/EG Erwagungsgrund 6
und Erwagungsgrund 15
(angepasst)

= nheu

Versicherungs- und Ruickversicherungsvermittler sollten in der Lage sein, die vom
Vertrag gewdhrleisteten Rechte der Niederlassungsfreiheit und des freien
Dienstleistungsverkehrs in Anspruch zu nehmen. Durch die Eintragung = oder die
Anmeldung in ihrem Herkunftsmitgliedstaat < sollten Versicherungs- und
Ruckversicherungsvermittler X> dementsprechend <x1 die Mdoglichkeit erhalten, in
anderen Mitgliedstaaten nach den Grundsdtzen der Niederlassungsfreiheit und des
freien Dienstleistungsverkehrs téatig zu werden, sofern zwischen den zustandigen
Behorden ein entsprechendes Verfahren zur Unterrichtung stattgefunden hat.

(17)

Vv 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 16 (neu)
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(18)

(19)

(20)

|3 neu |

Im Interesse ener starkeren Transparenz und einer  Erleichterung des
grenziberschreitenden Handels sollte die EIOPA eine einheitliche elektronische
Datenbank einrichten, vertffentlichen und laufend aktualisieren, die Informationen
Uber jeden Versicherungs- und Ruckversicherungsvermittler enthédt, der die Absicht
mitgeteilt hat, von der Niederlassungsfreiheit oder der Dienstleistungsfreiheit
Gebrauch zu machen. Die Mitgliedstaaten sollten der EIOPA unverziglich die
betreffenden Informationen tbermitteln, damit diese ihre Arbeit aufnehmen kann. Die
Datenbank sollte einen Link zu jeder zustdndigen Behorde jedes Mitgliedstaats
enthalten. Jede zusténdige Behdrde jedes Mitgliedstaats sollte auf ihrer Website einen
Link auf diese Datenbank setzen.

Die jeweiligen Rechte und Pflichten der Herkunfts- und Aufnahmemitgliedstaaten
bezlglich der Aufsicht Uber die Versicherungs- und Rickversicherungsvermittler, die
von ihnen eingetragen wurden oder die in ihrem Hoheitsgebiet im Rahmen der
Niederlassungsfreiheit oder des freien Dienstleistungsverkehrs Versicherungs- oder
Ruckversicherungsvermittlungstétigkeiten ausiiben, sollten eindeutig festgelegt
werden.

Die Mitgliedstaaten sollten die  Eintragungsanforderungen  nicht  auf
Versicherungsvermittler anwenden, die die Versicherungsvermittlung fur bestimmte
Arten von Versicherungsvertragen as Nebentétigkeit oder im Zusammenhang mit der
professionellen Bearbeitung von Schadensféllen, der Schadenregulierung oder der
Sachverstandi genbegutachtung von Schaden betreiben, sofern sie den Anforderungen
dieser Richtlinie in Bezug auf Kenntnisse und Fertigkeiten, einen guten Leumund, die
Informationspflichten und die Wohlverhaltensregeln gentigen und sofern die Téatigkeit
bei der zustandigen Behdrde angemel det wurde.

(21)

WV 2002/92/EG Erwagungsgrund 7
(angepasst)
Dass Versicherungsvermittler nicht in der Lage sind, uneingeschrankt tberall in der

Gemeasehalt DO EU X1 tétig zu werden, beentrachtigt das reibungslose
Funktionieren des einheitlichen Versicherungsmarktes.

(22)

{ neu

Es ist wichtig, bel Versicherungs- und Ruckversicherungsvermittlern sowie bel
Angestellten von Direktversicherern, die Tétigkeiten vor, bei und nach dem Vertrieb
von V ersicherungspolicen austiben, ein hohes Mal3 an Professionalitdt und Kompetenz
sicherzustellen. Daher missen die beruflichen Kenntnisse von Vermittlern,
Mitarbeitern von Direktversicherern sowie von Autovermietungsfirmen und
Reisebiros, ebenso wie die beruflichen Kenntnisse von Personen, die mit der
Bearbeitung von  Schadensfdlen, der  Schadenregulierung  oder  der
Sachversténdigenbegutachtung von Schéden befasst sind, der Komplexitét dieser
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Téatigkeiten entsprechen. Eine entsprechende kontinuierliche Weiterbildung sollte
gewdhrleistet sein.

(23)

WV 2002/92/EG Erwagungsgrund 8

(angepasst)
= neu

Die Koordinierung der einzelstaatlichen Vorschriften Uber die beruflichen
Anforderungen, die an Personen zu dtellen sind, welche die Tétigkeit der
Versicherungs X - X1 = oder Ruckversicherungs < vermittlung aufnehmen und
austiben, und Uber die Eintragung dieser Personen kann galer sowohl zur Vollendung
des Binnenmarktes fur Finanzdienstleistungen as auch zur Verbesserung des
Verbraucherschutzes in diesem Bereich beitragen.

(24)

(25)

(26)

| 8 neu |

Um den grenziberschreitenden Handel zu férdern, sollten Grundsédtze fur die
gegenseitige Anerkennung der Kenntnisse und Fertigkeiten von Vermittlern festgel egt
werden.

Aufnahmemitgliedstaaten sollten eine nationale Qualifikation des Niveaus3 oder
hoher nach dem mit der Empfehlung des Européischen Parlaments und des Rates vom
23. April 2008 zur Einrichtung des Europdischen Qualifikationsrahmens fir
lebenslanges Lernen'® geschaffenen Europaischen Qualifikationsrahmen a's Nachweis
dafur anerkennen, dass ein Versicherungs- oder Ruckversicherungsvermittler die
Anforderungen bezlglich der Kenntnisse und Fertigkeiten erflllt, die eine
Voraussetzung fur die Eintragung gemd? dieser Richtlinie bilden. Der
Qualifikationsrahmen erleichtert Mitgliedstaaten, Bildungseinrichtungen,
Arbeitgebern und Einzelpersonen den Vergleich von Qualifikationen der
verschiedenen Aus- und Fortbildungssysteme in der Union. Dieses Instrument ist fur
die Entwicklung eines EU-weiten Arbeitsmarkts von zentraler Bedeutung. Der
Rahmen soll nicht etwa nationale Qualifikationssysteme ersetzen, sondern die
Malnahmen der Mitgliedstaaten erganzen, indem er deren Zusammenarbeit
vereinfacht.

Trotz des bestehenden Systems der einmaligen Zulassung fur Versicherer und
Vermittler ist der européische Versicherungsmarkt nach wie vor sehr zersplittert. Um
grenzuberschreitende Geschéfte zu erleichtern und die Transparenz fur die
Verbraucher zu erhéhen, missen die Mitgliedstaaten fur die Verdffentlichung der in
ihrem jeweiligen Hoheitsgebiet geltenden Vorschriften zum Schutz des
Allgemeininteresses Sorge tragen, und ein einheitliches elektronisches Register sowie
Informationen Uber die in den einzelnen Mitgliedstaaten fur die Versicherungs- und
Ruckversicherungsvermittlung  geltenden  Vorschriften zum  Schutz  des
Allgemeininteresses sollten 6ffentlich zuganglich gemacht werden.
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(27)

WV 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 17

Zusammenarbeit und Informationsaustausch zwischen den zustéandigen Behdrden sind
von entscheidender Bedeutung, um die Verbraucher zu schitzen und die Soliditét des
Versicherungs- und Rickversicherungsgeschéfts im Binnenmarkt sicherzustellen.

(28)

Vv 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 22
= neu

In den Mitgliedstaaten muss es angemessene und wirksame = aul3ergerichtliche <
Beschwerde- und Abhilfeverfahren zur Bellegung von Streitigkeiten zwischen
Versicherungsvermittlern = oder -unternehmen < und Kunden geben; dabel sollte
gegebenenfalls auf bestehende Verfahren zuriickgegriffen werden. =Es sollten
wirksame aul3ergerichtliche Beschwerde- und Abhilfeverfahren fir Streitigkeiten
verfugbar sein, die im Rahmen dieser Richtlinie festgelegte Rechte und Pflichten
zwischen Versicherungsunternehmen oder Personen, die Versicherungsprodukte
vertreiben oder anbieten, und Kunden betreffen. Um die Wirksamkeit der Verfahren
zur aullergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten, deren Gegenstand
Kundenbeschwerden sind, zu verbessern, sollte diese Richtlinie vorsehen, dass
Versicherungsunternehmen oder Personen, die Versicherungsprodukte vertreiben oder
anbieten, an Streitbeilegungsverfahren teilnehmen muissen, an deren Ende eine nicht
bindende Entscheidung steht, wenn diese Verfahren von Kunden gegen sie angestrengt
wurden und Rechte und Pflichten aus dieser Richtlinie betreffen. Solche
aulBergerichtlichen  Streitbeilegungsverfahren sollen auf ene schnellere und
kostenguinstigere Beilegung von Streitigkeiten zwischen Versicherungsunternehmen
oder Personen, die Versicherungsprodukte vertreiben oder anbieten, und Kunden
sowie auf ene Entlastung der Gerichte abzielen. Auf3ergerichtliche
Streitbeilegungsverfahren sollten jedoch das Recht der an solchen Verfahren
beteiligten Parteien auf Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens nicht
beeintrachtigen. <

V' 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 23
= neu

Unbeschadet des Rechts der Kunden, vor den Gerichten Klage zu erheben, sollten
die Mitgliedstaaten = gewahrleisten, dass AS-Stellen, dle m|t Streltlgkelten im
Smne dlaer Rlchtllnle befasst smd <: ' ‘ :

be| der Losung grenzubergrefender Stre|tfalle
zusammen%arbeiten I:>D|e Mitgliedstaaten sollten AS-Stellen, die mit solchen
Streitigkeiten befasst sind, dazu anhalten, dem Netzwerk FIN- NETY beizutreten. <
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(29)

(30)

(31)

(32)

| 8 neu

Das zunehmend grofRere Spektrum von Tétigkeiten, die viele Versicherungsvermittler
und -unternehmen gleichzeitig austben, hat das Potenzial fir Interessenkonflikte
zwischen diesen verschiedenen Tétigkeiten und dem Kundeninteresse erhoht. Daher
ist es erforderlich, dass die Mitgliedstaaten Bestimmungen vorsehen, die sicherstellen,
dass solche Konflikte die Interessen der Kunden nicht beeintréchtigen.

Verbraucher sollten vorab genaue Informationen tber den Status der Personen, die das
Versicherungsprodukt vertreiben, und Uber die Vergitung, die sie daftr beziehen,
erhalten. Es ist unerlésslich, fur europdische Versicherungsvermittler und
-unternehmen die Offenlegung des Status zwingend vorzuschreiben. Die betreffenden
Informationen sollten dem Verbraucher vor Vertragsabschluss zur Verfigung gestellt
werden. So  konnen  (gegebenenfalls) die Verbindung zwischen dem
Versicherungsunternehmen und dem Vermittler sowie die Zusammensetzung und der
Inhalt der vom Vermittler bezogenen Vergitung deutlich gemacht werden.

Um Interessenkonflikten ~ zwischen  Vertreiber und Kéaufer  enes
Versicherungsprodukts entgegenzuwirken, ist es nétig, eine ausreichende Offenlegung
der Vergutung von Versicherungsvertreibern sicherzustellen. Bei
Lebensversicherungsprodukten sollten dementsprechend der Vermittler und der
Angestellte des Versicherungsvermittlers oder -unternehmens verpflichtet sein, den
Kunden vor Geschéftsabschluss tber ihre Vergitung zu informieren. Bel anderen
Versicherungsprodukten muss — vorbehaltlich einer Ubergangsfrist von funf Jahren —
der Kunde Uiber sein Recht informiert werden, diese Informationen anzufordern, und
diese sind ihm auf Wunsch zu erteilen.

Damit ein Kunde vergleichbare Informationen Uber die zu erbringenden
Versicherungsvermittlungsdienstleistungen unabhéngig davon erhdlt, ob er sein
Produkt Uber einen Vermittler oder direkt bei einem V ersicherungsunternehmen kauft,
und damit keine Wettbewerbsverzerrungen  dadurch  entstehen, dass
Versicherungsunternehmen dazu ermutigt werden, ihre Produkte anstatt Uber
Vermittler direkt an Kunden zu vertreiben, um Informationspflichten zu umgehen,
sollte auch fir Versicherungsunternehmen gelten, dass sie Kunden, an die sie
Versicherungsvermittlungsdienstleistungen direkt vertreiben, Informationen tber die
Vergitung zukommen lassen missen, die se beim Vertrieb von
Versicherungsprodukten erhalten.

18
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Da dieser Vorschlag auf eine Verbesserung des Verbraucherschutzes abzielt, finden
einige seiner Bestimmungen nur im Verhdtnis zwischen Unternehmen und
Verbraucher Anwendung; dies gilt insbesondere fir die Bestimmungen hinsichtlich
der Wohlverhaltensregeln fir Versicherungsvermittler und andere Vertreiber von
V ersicherungsprodukten.

Damit Kunden nicht Uber das verkaufte Produkt in die Irre gefihrt werden, sollte der
Vertrieb von Versicherungsprodukten gegebenenfalls mit einer ehrlichen,
professionellen Beratung einhergehen.

(35)

WV 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 18

Fur den Verbraucher kommt es entscheidend darauf an, zu wissen, ob er mit einem
Vermittler zu tun hat, der ihn Uber Produkte eines breiten Spektrums von
Versicherungsunternehmen oder Uber Produkte einer bestimmten Anzahl von
Versicherungsunternehmen berét.

(36)

WV 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 20
= neu

=Aufgrund der zunehmenden Abhangigkeit der Verbraucher von personlichen
Empfehlungen ist es sinnvoll, eine Bestimmung des Begriffs ,Beratung*
vorzunehmen. Bevor eine Beratung erfolgt, sollte der Versicherungsvermittler bzw.
das V ersicherungsunternehmen eine Einschétzung der Bedurfnisse des Kunden, seiner
Wiinsche und seiner finanziellen Verhdtnisse vornehmen. < Erklart der Vermittler,
dass er Uber Produkte eines breiten Spektrums von Versicherungsunternehmen berét,
so sollte er eine unparteiische und ausreichend breit gefécherte Untersuchung der auf
dem Markt angebotenen Produkte durchfihren. Aulerdem sollten ale
= Versicherungs <= ¥vermittler = und Versicherungsunternehmen <= die Grinde fir
ihren Vorschlag erlautern.

(37)

(39)

| 8 neu

Vor Abschluss eines Vertrags — dies gilt auch fur Verkaufe ohne Beratung — sollte der
Kunde die relevanten Informationen Uber das Versicherungsprodukt erhalten, damit er
seine Entscheidung in voller Kenntnis der Sachlage treffen kann. Der
Versicherungsvermittler sollte in der Lage sein, dem Kunden die zentralen Elemente
des von ihm vertriebenen V ersicherungsprodukts zu erlautern.

Es sollten einheitliche Regeln festgelegt werden, um der Person, die das
Versicherungsprodukt vertreibt, eine gewisse Wahl hinsichtlich des Mediums zu
lassen, Uber das dem Kunden samtliche Informationen erteilt werden, was die Nutzung
elektronischer Kommunikationsmittel gestattet, wenn es bel dem Dbetreffenden
Geschéft sinnvoll ist. Dem Kunden sollte es jedoch freigestellt sein, die Informationen
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auf Papier zu erhalten. Im Interesse des Informationszugangs der Verbraucher sollten
alle vorvertraglichen Informationen stets kostenlos erteilt werden.

(39)

V' 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 21
= neu

Dieser Informationsbedarf ist geringer, wenn der Kund =2
gegen gewerbliche und industrielle Risiken versichern oder ruckversmhern will
= oder wenn es sich um einen professionellen Kunden handelt (siehe Anhang | der
Richtlinie) <.

(40)

WV 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 19 (angepasst)
= neu

In dieser Richtlinie sollten die = Mindest- < linformationspflichten der
= Versicherungsunternehmen und < Versicherungsvermittler gegentiber den Kunden
festgelegt werden. Ein Mitgliedstaat kama X> sollte die Moglichkeit haben, <X1 zu
diesem Punkt strengere Bestimmungen beizubehalten oder zu erlassen, die den
Versicherungsvermittlern = und -unternehmen <=, die ihre = Versicherungs <
Mvermittlungstétigkeit in seinem Hoheitsgebiet ausuben ungeachtet HaresAlohnsitzes
= der Bestimmungen ihres Herkunftsmitgliedstaats <=, auferlegt werden, sofern diese
strengeren  Bestimmungen mit dem @ememseh%ts X> Unions <] recht —
einschliefdich der Richtlinie 2000/31/EG des Europaischen Parlaments und des Rates
vom 8.Juni 2000 Uber bestimmte rechtliche Aspekte der Dienste der
Informationsgesellschaft, insbesondere des elektronischen Geschéftsverkehrs, im
Binnenmarkt (, Richtlinie tber den elektronischen Geschaftsverkehr*)® — vereinbar
snd. = Mitgliedstaaten, die Bestimmungen Uber die Regulierung von
Versicherungsvermittlern und den Vertrieb von Versicherungsprodukten zusétzlich zu
den Bestimmungen dieser Richtlinie anzuwenden beabsichtigen und anwenden, sollten
daflir Sorge tragen, dass der sich daraus ergebende Verwaltungsaufwand im Verhdtnis
zum Verbraucherschutz steht. Im Interesse des Verbraucherschutzes und zur
Verhinderung irrefihrender Praktiken beim Vertrieb von Versicherungsprodukten
sollte es den Mitgliedstaaten erlaubt sein, wenn sie es fur erforderlich und
verhdtnismallig halten, ausnahmsweise die strengeren Anforderungen an
Versicherungsvermittler zu stellen, die Versicherungsvermittiung als Nebentétigkeit
betreiben. <

(41)

{ neu

Querverkaufe sind in der gesamten Union eine Ubliche Strategie von Anbietern von
Finanzdienstleitungen fir Privatkunden. Sie konnen den Verbrauchern Vorteile
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bringen, aber auch Praktiken sein, bel denen das Verbraucherinteresse nicht
angemessen berlcksichtigt wird. So konnen etwa bestimmte Formen von
Querverkaufspraktiken oder -produkten, insbesondere Kopplungsgeschéfte, bel denen
zwel oder mehr Finanzdienstleistungen zusammen in einem Paket verkauft werden
und zumindest eine dieser Dienstleistungen bzw. eines dieser Produkte nicht getrennt
erhdltlich ist, den Wettbewerb verzerren und die Mobilité sowie die Fahigkeit der
Verbraucher, Entscheidungen in voller Sachkenntnis zu treffen, beeintrachtigen.
Beispiele fur solche Kopplungsgeschafte wéren die notwendige Erdffnung eines
Girokontos bei Erbringung einer Versicherungsdienstleistung an einen Verbraucher
fir die Zahlung der Pramie oder auch der notwendige Abschluss einer
Kfz-Haftpflichtversicherung fur ein Fahrzeug, zu dessen Finanzierung ein
Verbraucherkredit in Anspruch genommen wird. Biindelungsgeschéfte, beli denen zwel
oder mehr Finanzdienstleistungen oder -produkte zusammen in einem Paket verkauft
werden, wobel aber jede Dienstleistung bzw. jedes Produkt auch getrennt erhéltlich ist,
konnen den Wettbewerb zwar ebenfalls verzerren und die Mobilitét sowie die
Fahigkeit des Kunden, Entscheidungen in voller Sachkenntnis zu treffen,
beeintrachtigen, doch in diesem Fal hat der Kunde die Wahl; daher kdnnen solche
Geschéfte unter Umstanden ein geringeres Risiko hinsichtlich der Einhaltung der
Pflichten gemald dieser Richtlinie seitens der Versicherungsvermittler darstellen. Der
Einsatz solcher Praktiken sollte sorgféltig geprift werden, damit der Wettbewerb
gefdrdert und die Wahlmdglichkeiten fur die Verbraucher erhoht werden.

Versicherungsvertrdge, die Anlagen umfassen, werden den Kunden héaufig als
mogliche Alternative oder Ersatz zu Anlageprodukten gemal3 der Richtlinie
[MiFID 11]*° angeboten. Um einen koharenten Anlegerschutz zu gewahrleisten und
das Risiko von Aufsichtsarbitrage zu vermeiden, ist es wichtig, dass Anlageprodukte
fir Kleinanleger (Versicherungsanlageprodukte gemd? der Definition in der
Verordnung zu Dokumenten mit Schltsselinformationen fir Anlageprodukte)
denselben Wohlverhaltensregeln unterliegen; dazu gehéren die Bereitstellung der
erforderlichen Informationen, Anforderungen hinsichtlich der Angemessenheit der
Beratung, die Einschrénkung von Anreizen, Anforderungen hinsichtlich des Umgangs
mit Interessenkonflikten und —im Fall unabhéngiger Berater — Einschrénkungen
hinsichtlich der Art der Vergitung. Die Europaische Wertpapier- und
Marktaufsichtsbehtrde (ESMA) und die Europdische Aufsichtsbehtrde fir das
Versicherungswesen und die betriebliche Altersversorgung (EIOPA) sollten
zusammenarbeiten, um mit Hilfe von Leitlinien eine gréfdtmadgliche Kohdrenz der
Wohlverhaltensregeln in Bezug auf Anlageprodukte fir Kleinanleger zu erreichen, die
entweder der [MIFID 1l] oder dieser Richtlinie unterliegen. Fir
Versicherungsanlageprodukte sind die in dieser Richtlinie festgelegten Standards, die
fur ale Versicherungsvertrage gelten (Kapitel VII dieser Richtlinie), und die
verbesserten Standards fir Versicherungsanl ageprodukte kumulativ. Dementsprechend
sollten Personen, die Versicherungsvermittlung im Zusammenhang mit
Versicherungsanlageprodukten betreiben, sowohl die fur alle Versicherungsvertrége
geltenden Wohlverhaltensregeln als auch die fir Versicherungsanlageprodukte
geltenden verbesserten Standards einhalten.

20

Richtlinie des Européischen Parlaments und des Rates Uber Markte fur Finanzinstrumente zur
Aufhebung der Richtlinie 2004/39/EG des Européischen Parlaments und des Rates (Neufassung);
KOM (2011) 656 endg.
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(43)

(44)

(45)

(46)

(47)

(48)

(49)

(50)

Damit sichergestellt ist, dass Versicherungsunternehmen und in  der
Versicherungsvermittlung tétige Personen die Bestimmungen dieser Richtlinie
einhalten und EU-weit einer &hnlichen Behandlung unterliegen, sollten die
Mitgliedstaaten dazu verpflichtet werden, wirksame, verhdtnismédldige und
abschreckende V erwal tungssanktionen und -maf3nahmen vorzusehen. Im Rahmen der
Mitteilung der Kommission ,Starkung der  Sanktionsregelungen  im
Finanzdienstleistungssektor* vom 8. Dezember 2010%* wurde eine Uberpriifung der
bestehenden Sanktionsbefugnisse und deren praktischer Anwendung vorgenommen,
um die Konvergenz von Sanktionen und Mal3nahmen voranzutreiben. Aus diesem
Grund sollten die von den Mitgliedstaaten festgelegten Verwaltungssanktionen und
-mal3nahmen in Bezug auf die Adressaten, die bel Verhangung einer Sanktion oder
Maldnahme zu berlicksichtigenden Kriterien, die Bekanntmachung von Sanktionen
oder Malinahmen, die wesentlichen Sanktionierungsbefugnisse sowie die Hohe der
von den Vewatungen verhangten Geldstrafen bestimmte grundlegende
Anforderungen erfillen.

Die zustandigen Behdrden sollten insbesondere befugt sein, Geldstrafen zu verhangen,
die so hoch sind, dass sie die zu erwartenden Gewinne aufwiegen und selbst auf
grofRere Institute und deren Geschéftsleitung abschreckend wirken.

Um eine EU-weit kohéarente Verhdngung von Sanktionen zu gewdahrleisten, sollten die
Mitgliedstaaten bel der Festlegung der Art der Verwaltungssanktionen oder
-mal3nahmen und der Hohe der Verwaltungsgeldstrafen sicherstellen miissen, dass die
zustandigen Behorden allen mal3geblichen Umsténden Rechnung tragen.

Um die abschreckende Wirkung auf breite Kreise zu stérken und Uber Verstol3e zu
informieren, die den Kundenschutz beeintrdchtigen konnen, sollten verhangte
Sanktionen und Mal3nahmen — abgesehen von bestimmten, genau festgelegten Fallen —
Offentlich bekanntgemacht werden. Wirde eine solche Bekanntmachung den
Betelligten einen unverhdtnismallig groflen Schaden zufiigen, sollten verhangte
Sanktionen bzw. Mal3nahmen auf anonymer Basis bekanntgegeben werden, damit der
Grundsatz der Verhaltnismaliigkeit gewahrt ist.

Um potenzielle Verstol3e aufdecken zu kdnnen, sollten die zusténdigen Behérden Uber
die notigen Ermittlungsbefugnisse verfugen und wirksame Verfahren einrichten, die
zur Meldung potenzieller oder tatséchlicher Verstofe ermutigen.

Diese Richtlinie sollte auf Verwaltungssanktionen und Verwaltungsmaldnahmen
Bezug nehmen, und zwar unabhangig davon, ob es sich dabei nach nationalem Recht
um eine Sanktion oder eine Mal3nahme handelt.

Diese Richtlinie sollte ale nationalen Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten
bezlglich Straftaten unberiihrt |assen.

Zur Verwirklichung der in dieser Richtlinie festgelegten Ziele sollte die Befugnis zum
Erlass von Rechtsakten gemald Artikel 290 AEUV auf die Kommission Ubertragen
werden, damit diese die Einzelheiten des Begriffs der ausreichenden Kenntnisse und
Fertigkeiten des Vermittlers, des Umgangs mit Interessenkonflikten, der
Wohlverhaltensregeln im Zusammenhang mit Versicherungsanlageprodukten for

21

K OM (2010) 716.
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(52)

(53)

(54)

(55)
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Kleinanleger und den entsprechenden Verfahren sowie der Formulare zur
Ubermittlung von Informationen zu Sanktionen festlegen kann. Es ist von besonderer
Bedeutung, dass die Kommission bel ihren vorbereitenden Arbeiten —auch auf
Expertenebene — angemessene Konsultationen durchfihrt. Bei der Vorbereitung und
Ausarbeitung delegierter Rechtsakte sollte die Kommission gewahrleisten, dass die
einschlagigen Dokumente dem Européischen Parlament und dem Rat gleichzeitig,
rechtzeitig und in geeigneter Weise Ubermittelt werden.

Technische Standards fir Finanzdienstleistungen sollten EU-weit eine kohérente
Harmonisierung und einen angemessenen Verbraucherschutz gewéhrleisten. Da die
EIOPA Uber speziaisierte Fachleute verfigt, wére es sinnvoll und angemessen, ihr die
Aufgabe zu Ubertragen, fur technische Regulierungs- und DurchfUhrungsstandards, die
keine politischen Entscheidungen erfordern, Entwirfe auszuarbeiten und der
Kommission vorzul egen.

Mittels delegierter Rechtsakte gemal? den Artikeln 290 und 291 des Vertrags Uber die
Arbeitsweise der Europaischen Union und gemald den Artikeln10 bis15 der
Verordnung (EU) Nr. 1094/2010 des Européischen Parlaments und des Rates vom
24. November 2010 zur Errichtung einer Européi schen Aufsichtsbehorde (Europaische
Aufsichtsbendrde fir das  Versicherungswesen und  die  betriebliche
Altersversorgung)® sollte die Kommission delegierte Rechtsakte gemaR Artikel [8]
zum Begriff der angemessenen Kenntnisse und Fertigkeiten des Vermittlers, gemal3
den Artikeln[17 und 23] zum Umgang mit Interessenkonflikten, gemald den
Artikeln[24 und 25 zu den Wohlverhaltensregeln im Zusammenhang mit
Versicherungsanlageprodukten fur Kleinanleger sowie gemald Artikel [30] zu
technischen Durchfiihrungsstandards fiir Verfahren und Formulare zur Ubermittiung
von Informationen beziglich Sanktionen erlassen. Entwirfe fur diese delegierten
Rechtsakte und technischen Durchfihrungsstandards sollten von der EIOPA
ausgearbeitet werden.

Die Verarbeitung personlicher Daten im Rahmen dieser Verordnung durch die EIOPA
unterliegt —unter der Kontrolle durch den Européischen Datenschutzbeauftragten —
den Bestimmungen der Richtlinie 95/46/EG des Europaischen Parlaments und des
Rates vom 24. Oktober 1995 zum Schutz natirlicher Personen bel der Verarbeitung
personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr® unter der Aufsicht der
zustandigen Behorden der Mitgliedstaaten, insbesondere der von den Mitgliedstaaten
benannten unabhangigen Offentlichen Stellen, sowie der Verordnung (EG)
Nr. 45/2001 des Européi schen Parlaments und des Rates vom 18. Dezember 2000 zum
Schutz nattrlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten durch die
Organe und Einrichtungen der Gemeinschaft und zum freien Datenverkehr®*,

Diese Richtlinie steht im Einklang mit den Grundrechten und Grundsétzen, die mit der
Charta der Grundrechte der Européischen Union anerkannt wurden und im Vertrag
Uber die Arbeitsweise der Européaischen Union niedergelegt sind.

Gemal3 der Gemeinsamen Politischen Erkldrung der Mitgliedstaaten und der
Kommission zu erlauternden Dokumenten vom 28. September 2011 haben sich die

22
23
24

ABI. L 331 vom 15.12.2010, S. 48.
ABI. L 281 vom 23.11.1995, S. 31.
ABI. L 8vom 12.1.2001, S. 1.
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(56)

Mitgliedstaaten verpflichtet, in begrindeten Falen zusétzlich zur Mitteilung ihrer
Umsetzungsmal3nahmen ein oder mehrere Dokument(e) zu Gbermitteln, in dem bzw.
denen der Zusammenhang zwischen den Bestandteilen einer Richtlinie und den
entsprechenden Tellen einzelstaatlicher Umsetzungsinstrumente erlautert wird. Im
Zusammenhang mit dieser Richtlinie erachtet der Gesetzgeber die Ubermittlung
solcher Unterlagen a's gerechtfertigt.

Eine Uberarbeitung dieser Richtlinie sollte funf Jahre nach ihrem Inkrafttreten
erfolgen, um den Marktentwicklungen sowie den Entwicklungen in anderen Bereichen
des EU-Rechts und den Erfahrungen der Mitgliedstaaten mit der Durchfuhrung des
EU-Rechts, insbesondere hinsichtlich der unter die Richtlinie 2003/41/EG fallenden
Produkte, Rechnung zu tragen.

(57)

Vv 2002/92/EG
Erwéagungsgrund 24 (angepasst)

Die Richtlinie F9ABEWGE X> 2002/92/EGX] sollte daher aufgehoben werden -
B> . X

(59)

(59)

| 8 neu

Die Verpflichtung zur Umsetzung dieser Richtlinie in innerstaatliches Recht sollte nur
jene Bestimmungen betreffen, die im Vergleich zu der Richtlinie 2002/92/EG
inhaltlich gedndert wurden. Die Verpflichtung zur Umsetzung der inhaltlich
unveranderten Bestimmungen ergibt sich aus der Richtlinie 2002/92/EG.

Diese Richtlinie sollte die Verpflichtung der Mitgliedstaaten hinsichtlich der Fristen
fur die Umsetzung der Richtlinie 2002/92/EG in innerstaatliches Recht unberihrt
lassen —
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|V 2002/92/EG |

HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

KAPITEL |

ANWENDUNGSBEREICH UND BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

Artikel 1
Anwendungsbereich

WV 2002/92/EG
= neu

1 Mit dieser Richtlinie werden Vorschriften fur die Aufnahme und Austibung der
Versicherungs- und Ruckversicherungsvermittiung, = einschliefdlich professionelle
Bearbeitung von Schadensfadlen und Schadenregulierung, < durch nattrliche oder
juristische Personen, die in einem Mitgliedstaat niedergelassen sind oder sich dort
niederlassen machten, festgel egt.

|V 2002/92/EG

2. Diese Richtlinie findet nicht auf Personen Anwendung, die Vermittlungsdienste fr
Versicherungsvertrage anbieten, wenn samtliche nachstehenden Bedingungen erfillt
sind:

(@ fir den betreffenden Versicherungsvertrag sind nur Kenntnisse des
angebotenen Versicherungsschutzes erforderlich;

(b) beil dem Versicherungsvertrag handelt es sich nicht um einen
L ebensversicherungsvertrag;

(c) der Versicherungsvertrag deckt keine Haftpflichtrisiken ab;

(d) die betreffende Person betreibt die Versicherungsvermittiung nicht
hauptberuflich;

|V 2002/92/EG (angepasst) |

(e dle Verscherung stellt eme Zusatzleistung zur Lieferung edpeAare-bzar—der
} g X> von Gltern <XI durch einen beliebigen
Anbleter dar wenn m|t der Versicherung Folgendes abgedeckt wird:=5 das

31

DE



DE

Drucksache 389/12 -32-

Risiko eines Defekts, eines Verlusts oder einer Beschadigung vea der Glters,
die von dem betreffenden Anbieter geliefert werden; eder

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

(f) die Jahrespramie = fur den Versicherungsvertrag bel anteiliger Berechnung
auf Jahr&sbass@ uberste|gt nlcht 509 IZ> 600 <XI EUR- sRd—der

|V 2002/92/EG (angepasst) |

Die Richtlinie gilt nicht far Versicherungs- und
Rickversicherungsvermittlungsdienstleistungen, die im Zusammenhang mit Risiken
und Verpflichtungen erbracht werden, die aul3erhalb der Gemetasehatt B> Union <XI
bestehen bzw. eingegangen worden sind.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Diese Richtlinie berthrt nicht die Rechtsvorschriften eines Mitgliedstaats Uber die
Versicherungss = und Ruckversicherungs < vermittlungstétigkeit, die von
Versicherungss und Rickversicherungs: = unternehmen oder < -vermittlern
ausgelibt wird, die in einem Drittland niedergelassen sind und im Wege des freien
Dienstleistungsverkehrs in seinem Hoheitsgebiet tétig sind, unter der V oraussetzung,
dass die Gleichbehandlung aller Personen sichergestellt ist, die die Tatigkeit der
Versicherungs: = und Rickversicherungs < vermittlung auf diesem Markt austiben
oder zu deren Auslbung befugt sind.

Diese  Richtlinie regelt weder [ keine<X] Versicherungss = oder
Ruckverscherungs@ vermlttl ungstatlgkaten in Drlttlandern ﬁ@@h#&bgk@%ﬁ#@ﬁ
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| 8 neu |

Die Mitgliedstasten machen der Kommission Mitteilung, wenn ihre
Versicherungsvermittler bel  ihrer Niederlassung oder der Ausiibung von
Versicherungsvermittlungstétigkeiten in  einem Drittland auf allgemeine
Schwierigkeiten stof3en.

WV 2002/92/EG
= neu

Artikel 2
Begriffsbestimmungen

Im Sinne dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck:

1. » vVersicherungsunternehmen® ein Unternehmen, dem die behérdliche Zulassung
gemal3 Artikel 6 der Richtlinie 73/239/EWG bzw. Artikel 6 der Richtlinie
79/267/EWG erteilt wurde;

2. . RUckversicherungwnternehmen“ ein  Unternehmen, das——weder—ain
behordllche ZuI assung gemaB Arti kel 3derRi chtI|n|e 2005/68/EG erteilt wurde <;

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu
3. »Versicherungsvermittiung® = die Beratung, < das Anbieten; Vorschlagen oder

Durchfihren anderer  Vorbereitungsarbeiten  zum  Abschlieffen  von
Versicherungsvertragen, eder das Abschlief3en von Versicherungsvertrégen oder das
Mitwirken bei deren Verwaltung und Erfillung, insbesondere im Schadensfall =

SOWIe profonelle Bearbeitung von Schadensfallen und Schadenregullerung <=

; = tig : . I:>D|ese Tatlgke|ten gelten
auch dann as Vers cherungsvermlttl ung, wenn sSe von enem
Versicherungsunternehmen ohne Beteiligung eines Versicherungsvermittlers
ausgelibt werden. <
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| 8 neu

Keine der folgenden Tétigkeiten gilt als Versicherungsvermittiung im Sinne dieser
Richtlinie:

WV 2002/92/EG
= neu

(@ Bdie beldufige Ertellung von Auskinften = an einen Kunden < im
Zusammenhang mit einer anderen beruflichen Tétigkeit, seterr-cieseTFatigkett
pleht—2um—Zid_hat: = wenn der Anbieter keine welteren Schritte
unternimmt, <<den Kunden beim Abschluss oder der Handhabung eines
Vers cherungsvertrags Zu unterstiitzens

| 8 neu |

(b) die reine Weitergabe von Daten und Informationen Uber potenzielle
Versicherungsnehmer an Versicherungsvermittler bzw. -unternehmen oder die
Weitergabe von Informationen Uber Versicherungsprodukte, einen
Versicherungsvermittler oder ein Versicherungsunternehmen an potenzielle
V ersicherungsnehmer.

»Versicherungsanlageprodukt® einen  Versicherungsvertrag, der auch as
~Anlageprodukt‘ im Sinne von Artikel 2 Absatz a der [Verordnung zu Dokumenten
mit Schlisselinformationen fur Anlageprodukte (PRIP-Verordnung)] eingestuft
werden konnte;

WV 2002/92/EG
= neu

»vVersicherungsvermittler* jede natrrliche oder juristische Person, = ausgenommen
Versicherungsunternehmen, < die die Tatigkeit der Versicherungsvermittiung gegen
Vergltung aufnimmt oder austibt;

R

WV 2002/92/EG
= neu

» RuUckversicherungsvermittiung” = die Beratung, <= das Asrbketer; \V orschlagen oder
Durchfihren anderer  Vorbereitungsarbeiten  zum  Abschlieffen  von
Rickversicherungsvertragen, eder das Abschlief3en von Rickversicherungsvertragen
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oder das Mitwirken bei deren Verwaltung und Erfullung, insbesondere im
Schadensfall, = sowie profonelle Bearbeitung von Schadensfallen und
Schadenregullerung . ‘ !

:> Dlae Tatlgke|ten gelten auch dann as Ruckverscherungsvermlttl ung, wenn sie
von enem  Rickversicherungsunternehmen  ohne  Beteiligung  eines
Ruckversicherungsvermittlers ausgelibt werden. <

{ neu

Keine der folgenden Tétigkeiten gilt als Rilckversicherungsvermittiung im Sinne
dieser Richtlinie:

|V 2002/92/EG

(@ Bdie belaufige Ertellung von Auskiinften im Zusammenhang mit einer
anderen beruflichen Tétigkeit, sofern diese Tatigkeit nicht zum Ziel hat, den
Kunden beim Abschluss oder der Durchfuhrung eines
Rickversicherungsvertrags zu unterstiitze A

| 8 neu |

(b) die reine Weitergabe von Daten und Informationen Uber potenzielle
Versicherungsnehmer an Ruckversicherungsvermittler bzw. -unternehmen oder
die Weitergabe von Informationen Uber Rickversicherungsprodukte, einen
Ruckversicherungsvermittler oder ein Rulckversicherungsunternehmen an
potenzielle Versicherungsnehmer.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

»Ruckversicherungsvermittler®  jede natlrliche oder juristische Person,
= ausgenommen Rlckversicherungsunternehmen, < die die Tétigkeit der
Ruckversicherungsvermittlung gegen V ergitung aufnimmt oder austbt;

»vertraglich gebundener Versicherungsvermittler jede Person, die eine Téatigkeit der
Versicherungsvermittiung im Namen und far Rechnung eines
Vers cherungsunternehmens => bzw. -vermittlers < oder ——wenn—die

Verscherungsunternehmen = bzw. -vermlttler<::I ausubt die f%@@h%%éke
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uneingeschranktegn Verantwortung X> der jeweiligen
Versicherungsunternehmen <x1 = bzw. -vermittler < handeltz, =sofern die
Versicherungsvermittler, unter deren Verantwortung die Person handelt, nicht selbst
unter der Verantwortung eines anderen V ersicherungsunternehmens oder -vermittlers
handeln; <

| 8 neu
9. »Beratung* die Abgabe einer Empfehlung an einen Kunden, entweder auf dessen
Wunsch oder auf Initiative des Versicherungsunternehmens bzw. -vermittlers;
| 8 neu |
10. »Provision auf den realisierten Gewinn“ eine Vergitung in Form einer Provision, bel
der sich der zahlbare Betrag nach der Erreichung der vereinbarten Ziele bezogen auf
dasvom Vermittler bei diesem Versicherer platzierte Geschéft richtet;
|V 2002/92/EG
118  ,Grol¥isken* Risken im Sinne von Artikel 5 Buchstabed der Richtlinie
73/239/EWG,;
129  , Herkunftsmitgliedstaat*

(c) wenn der Vermittler eine naturllche Person ist: der Mltglledstaat in dem diese
Person ihren Wohnsitz hat giaeHhre T3 tigkeita HStb ;

(d) wenn der Vermittler eine juristische Person ist: der Mitgliedstaat, in dem diese
Person ihren satzungsmélligen Sitz hat, oder, wenn sie gemdald dem fir sie
geltenden einzelstaatlichen Recht keinen satzungsmaligen Sitz hat, der
Mitgliedstaat, in dem ihr Hauptverwaltungssitz liegt;
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H%

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

»~Aufnahmemitgliedstaat” der Mltglledstaat in dem ein Versicherungs- oder
Ruckverscherungsvermlttler eine 2% gag O standige Présenz oder
Niederlassung <XI hat oder Dienstleistungen erbringt = und der nicht sein
Herkunftsmitgliedstaat ist <;

dauerhaftes Medlum im Smne von ArtlkeI2 Buchstabem der Rlchtllnle

2009/ 65/ EG =

(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

(20)

{ neu

»Querverkdufe® das Angebot einer Versicherungsdienstleistung oder eines
Versicherungsprodukts zusammen mit einer anderen Dienstleistung oder einem
anderen Produkt as Teil eines Pakets oder als Bedingung fir eine andere
Vereinbarung bzw. ein anderes Paket;

»enge Verbindungen* eine Situation im Sinne von Artikel 4 Absatz 31 der Richtlinie
[MIFID I1];

»Hauptniederlassung” den Ort, von dem aus die Geschéaftstéatigkeit hauptséchlich
ausgelibt wird;

Vergitung ale Arten von Provisionen, Geblhren, Entgelten oder sonstigen
Zahlungen, einschlieldich wirtschaftlicher Vortelle jeglicher Art, die im
Zusammenhang mit Versicherungsvermittlungstétigkeiten angeboten oder gewahrt
werden;

»Kopplungsgeschéft das Anbieten einer oder mehrerer Nebendienstleistungen
zusammen mit einer Versicherungsdienstleistung oder einem V ersicherungsprodukt
in enem Paket, wenn diese Versicherungsdienstleistung bzw. dieses
Versicherungsprodukt dem Verbraucher nicht getrennt angeboten wird;

»Bundelungsgeschaft* das Anbieten einer oder mehrerer Nebendienstleistungen
zusammen mit einer Versicherungsdienstleistung oder einem V ersicherungsprodukt
in enem Paket, wenn diese Versicherungsdienstleistung bzw. dieses
Versicherungsprodukt dem Verbraucher auch getrennt angeboten wird, allerdings
nicht unbedingt zu denselben Konditionen oder Bedingungen wie bei der Biindelung
mit den Nebendienstleistungen.
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WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

KAPITEL Il

ANFORDERUNGEN IN BEZUG AUF DIE EINTRAGUNG

Artikel 3
Eintragung

1 = Abgesehen von den in Artikel 4 genannten Féllen sind < Versicherungs- und
Ruckversicherungsvermittler sird bel der zusténdigen Behdrde nrach—Astke~+
Absatz2 in ihrem Herkunftsmitgliedstaat einzutragen. =In den Mitgliedstaaten
gemdald den Richtlinien 73/239/EWG, 2002/83/EG und 2005/68/EG eingetragene
Versicherungsunternehmen und ihre Angestellten brauchen sich im Rahmen dieser
Richtlinie nicht nochmals einzutragen. <

Unbeschadet des Unterabsatzes1 konnen die Mitgliedstaaten vorsehen, dass die
Versicherungs- und Ruckversicherungsunternehmen oder andere Einrichtungen mit
den zustdndigen Behorden bel der Eintragung von Versicherungs- und
Rickversicherungsvermittlern und bei der Anwendung der Anforderungen nach
Artikel 4 8 auf die betreffenden Vermittler zusammenarbeiten kdnnen. Insbesondere
konnen  vertraglich  gebundene  Versicherungsvermittler  von  einem

V ersicherungsunternehmen, eder einem Zusammenschluss von
V ersicherungsunternehmen = oder einem Versicherungs- bzw.
Ruckversicherungsvermittler < unter der Aufsicht einer zusténdigen Behorde
eingetragen werden.

| 8 neu

Fir Fale, in denen ein Versicherungs- bzw. Rickversicherungsvermittler unter der
Verantwortung eines Versicherungs- bzw. Ruickversicherungsunternehmens oder
eines anderen eingetragenen Versicherungs- bzw. Ruickversicherungsvermittlers
handelt, konnen die Mitgliedstaaten festlegen, dass letzterer Vermittler bzw. das
Unternehmen dafir verantwortlich ist, dass ersterer die Voraussetzungen fur die
Eintragung gemal? dieser Richtlinie erfullt. In einem solchen Fall muss sich die
verantwortliche Person bzw. das verantwortliche Rechtssubjekt, nachdem sie/es von
den Mitgliedstaaten Uber den Inhalt von Absatz 7 Buchstaben a und b dieses Artikels
informiert wurde, in Bezug auf den Inhalt von Absatz 7 Buchstabe ¢ dieses Artikels
vergewissern. Die Mitgliedstaaten konnen aul3erdem vorschreiben, dass die fir den
Vermittler verantwortliche Person bzw. das fir ihn verantwortliche Rechtssubjekt
diesen Vermittler eintréagt.
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WV 2002/92/EG
= neu

Den Mitgliedstaaten steht es frei, die Anforderung nach den Unterabsétzen 1 und 2
nicht auf alle nattirlichen Personen anzuwenden, die in einem = Versicherungs- bzw.
Ruckversicherungs < Yunternehmen = oder flr einen eingetragenen Versicherungs-
bzw. Ruckversicherungsvermittler < arbeiten und die Tatigkeit der Versicherungs-
oder Ruckversi cherungsvermittlung austiben.

| 2002/92/EG (angepasst) |

Juristische-Persoren werden-ven-den Die Mitgliedstaaten etrgetragen O stellen die
Eintragung juristischer Personen sicher <XI; im Register sind ferner die Namen der
natirlichnen Personen, die im Rahmen des Leitungsorgans fur die
Vermittlungstétigkeiten verantwortlich sind, anzugeben.

Die Mitgliedstaaten konnen mehr as ein Register fur Versicherungs- und
Ruckversicherungsvermittler einrichten, sofern sie Kriterien fir die Eintragung der
Vermittler festlegen.

| 8 neu |

Die Mitgliedstaaten richten ein Online-Registrierungssystem ein, bestehend aus
einem einheitlichen, auf einer Internet-Website verfligbaren Registrierungsformular;
dieses sollte fur Versicherungsvermittler und -unternehmen leicht zuganglich sein
und online ausgefllt werden kdnnen.

|V 2002/92/EG

Die Mitgliedstaaten sorgen fur die Einrichtung einer einzigen Auskunftsstelle, die
einen leichten und schnellen Zugang zu den Informationen aus diesen verschiedenen
Registern erméglicht, die auf elektronischem Wege erstellt und standig auf dem
neuesten Stand gehalten werden. Diese Auskunftsstelle ermdglicht ebenfalls die
Identifizierung der zustdndigen Behorden jedes Mitgliedstaats nach Absatz 1
Unterabsatz 1. Im Register werden auf3erdem das Land bzw. die Lander verzeichnet,
in dem bzw. in denen der Vermittler im Rahmen der Niederlassungsfreiheit oder des
freien Dienstleistungsverkehrstétig ist.

| 8 neu |

Die EIOPA erstellt ein einheitliches elektronisches Register mit Informationen tber
die Versicherungs- und Ruckversicherungsvermittler, die ihre Absicht mitgeteilt
haben, eine grenziiberschreitende Geschaftstatigkeit gemal’ Kapitel IV auszulben;
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sie verdffentlicht das Register auf ihrer Website und sorgt fur dessen laufende
Aktualisierung. Die Mitgliedstaaten Ubermitteln der EIOPA unverziglich die hierfir
erforderlichen Informationen. Das Register muss einen Link zu jeder zustandigen
Behorde jedes Mitgliedstaats enthalten. Des Weiteren muss es Links zu den Websites
der zustdndigen Behorden aler Mitgliedstaaten enthalten und von diesen Websites
aus zuganglich sein.

|V 2002/92/EG

3 Die Mitgliedstaaten sorgen dafirr, dass die Eintragung von Versicherungs- und
Rickversicherungsvermittlern,  einschliefdich von  vertraglich  gebundenen
Versicherungsvermittlern, von der Erfullung der beruflichen Anforderungen gemal3
Artikel 4 8 abhangig gemacht wird.

Die Mitgliedstaaten sorgen ferner dafur, dass Versicherungss und
Rickversicherungsvermittler,  einschliefdlich  von  vertraglich  gebundenen
Versicherungsvermittlern, die diese Anforderungen nicht mehr erfullen, aus dem
Register gestrichen werden. Die Gultigkeit der Eintragung wird von der zustandigen
Behodrde regelmaldig Uberprift. Bei Bedarf unterrichtet der Herkunftsmitgliedstaat
den Aufnahmemitgliedstaat asf-geetgreterm\Ateg von dieser Streichung.

| 8 neu

Die Mitgliedstaaten tragen dafir Sorge, dass die zustdndigen Behdrden einen
Versicherungs- bzw. Ruckversicherungsvermittler nur dann eintragen, wenn sie
sicher sind, dass dieser die Anforderungen des Artikels 8 erflillt.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

4 Die zusténdigen Behorden konnen dem  Versicherungss  oder
Rickversicherungsvermittler ein Dokument ausstellen, das es jeder Person, die ein
Interesse daran hat, ermdglicht, durch Einsichtnahme in das-ederdie = eines der <
Register nach Absatz 2 zu prifen, ob der Vermittler ordnungsgemal’ eingetragen ist.

Dieses Dokument enthalt mindestens die Informationen nach Artikel 42 16 Absatz1
Buchstaben a und b und im Fall einer juristischen Person den (die) Namen der in
Absatz 1 Unterabsatz 4 des vorliegenden Artikels genannten natlrlichen Person(en).

Der Mitgliedstaat verlangt, dass dieses Dokument der zustdndigen Behorde, die es
ausgestellt hat, zurlckgegeben wird, sobald der Versicherungss oder
Rickversicherungsvermittler nicht mehr eingetragen ist.
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| 8 neu |

Die Mitgliedstaaten sehen vor, dass Antrage von Vermittlern auf Aufnahme in das
Register innerhalb von sechs Monaten nach Ubermittlung eines vollstandigen
Antrags bearbeitet werden und der Antragsteller unverziglich tber die Entscheidung
informiert wird.

Die Mitgliedstaaten tragen dafiir Sorge, dass die zustandigen Behdrden geeignete
MaRnahmen treffen, die ihnen eine Uberwachung dahingehend ermdglichen, ob die
Versicherungs- bzw. Ruckversicherungsvermittler jederzeit die in dieser Richtlinie
festgel egten Anforderungen beztiglich der Eintragung erfillen.

Die Mitgliedstaaten sorgen dafr, dass ihre zusténdigen Behorden als V oraussetzung
far die Eintragung folgende Informationen von Versicherungss und
Ruckversicherungsvermittlern verlangen:

(e) Angaben zur ldentitét der Aktionare oder Mitglieder — unabhangig davon, ob
es sich um naturliche oder juristische Personen handelt —, die eine Beteiligung
an dem Vermittler von Uber 10% besitzen, sowie zur HoOhe dieser
Beteiligungen;

(f) Angaben zur Identitét der Personen mit engen Verbindungen zu dem
Versicherungs- bzw. Rickversicherungsvermittler;

(9 enen ausreichenden Nachweis dafir, dass die Beteiligungen oder engen
Verbindungen die wirksame Ausiibung der Aufsichtsfunktion durch die
zustandige Behdrde nicht beeintrachtigen.

Ferner stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass die zustéandigen Behdrden die
Eintragung verweigern, wenn entweder die Rechts- und Verwaltungsvorschriften
eines Drittlandes, denen eine oder mehrere nattrliche oder juristische Personen
unterliegen, mit denen der Versicherungs- bzw. Rickversicherungsvermittler enge
Verbindungen hat, oder aber Schwierigkeiten bei der Durchsetzung dieser Rechts-
und Verwatungsvorschriften die ordnungsgeméale Wahrnehmung ihrer
Aufsichtsfunktion behindern.
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(b)

(©

(d)

DE

KAPITEL Il

VEREINFACHTES EINTRAGUNGSVERFAHREN —
ANMELDUNG VON TATIGKEITEN

Artikel 4

Verfahren zur Anmeldung von Versicherungsver mittlung als Nebentétigkeit sowie von
Dienstleistungen in den Bereichen professionelle Bearbeitung von Schadensfallen oder

Schadenbegutachtung

Diein Artikel 3 festgelegten Anforderungen in Bezug auf die Eintragung gelten nicht
fir Versicherungsvermittler, die die Versicherungsvermittlung als Nebentétigkeit
austiben, sofern alle nachstehend genannten V oraussetzungen erfillt sind:

der Versicherungsvermittler betreibt die Versicherungsvermittiung nicht
hauptberuflich;

der Vesicherungsvermittler vermittelt nur bestimmte Versicherungsprodukte
ergdnzend zu einem Produkt oder einer Dienstleistung, und er benennt diese
ausdricklich in der Anmeldung;

die betreffenden Versicherungsprodukte betreffen keine Lebensversicherungs- oder
Haftpflichtrisiken, es sei denn, diese stehen in Zusammenhang mit dem Hauptrisiko.

Diein Artikel 3 festgelegten Anforderungen in Bezug auf die Eintragung gelten nicht
fur Versicherungsvermittler, die ausschlieffdlich Dienstleistungen in den Bereichen
professionelle Bearbeitung von Schadensféllen oder Schadenbegutachtung erbringen.

Versicherungsvermittler, die den Absdizen1 und 2 dieses Artikels unterliegen,
ubermitteln der zustandigen Behdrde ihres Herkunftsmitgliedstaats eine Anmeldung
mit Angaben zu ihrer Identitdt und Anschrift sowie ihren beruflichen Tétigkeiten.

Fur Vermittler, die den Absdtzen1 und 2 dieses Artikels unterliegen, gelten die

Bestimmungen der Kapitel I, 111, 1V, V, VIII und IX sowie der Artikel 15 und 16
dieser Richtlinie.
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KAPITEL IV

DIENSTLEISTUNGS- UND NIEDERLASSUNGSFREIHEIT

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu
Artikel 65
Mitteilung der Niederlassung und des Erbringens von Dienstleistungen in anderen
Mitgliedstaaten

L>Austibung der Dienstleistungsfreiheit <7

1 Jeder Versicherungs- oder Ruckvers cherungsvermlttler der = |m Hohe|tsgeb|et
eines anderen Mitgliedstaats < erstmalig 4 22 *
Rahmen des freien Dienstleistungsverkehrs &
werden will, tei=dies = Ubermittelt <= dear zustandlgen Behe%ﬁ IZ> Behorde Xl
des X> seines <X] Herkunftsmitgliedstaats = die nachstehenden Angaben < gaH.

| 8 neu

(& Name, Anschrift und gegebenenfalls Eintragungsnummer des Vermittlers;

(b) Mitgliedstaat(en), in dem bzw. denen der Vermittler seine Tétigkeit auszutiben
beabsichtigt;
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(c) Vermittlerkategorie und gegebenenfalls Name des vertretenen Versicherungs-
bzw. Rickversicherungsunternehmens,

(d) gegebenenfalls dierelevanten Versicherungsarten;
(e) Nachweis der beruflichen Kenntnisse und Fertigkeiten.

Die zustdndige Behtrde des Herkunftsmitgliedstaats Ubermittelt die in Absatz 1
genannten Angaben innerhalb eines Monats nach deren Eingang der zustandigen
Behorde des Aufnahmemitgliedstaats, die den Eingang unverziglich bestétigt. Der
Herkunftsmitgliedstaat teilt dem Versicherungs- bzw. Ruckversicherungsvermittler
schriftlich mit, dass die Angaben beim Aufnahmemitgliedstaat eingegangen sind und
dass das Versicherungs- bzw. Rickversicherungsunternehmen seine Téatigkeit im
Aufnahmemitgliedstaat aufnehmen kann.

Bel Erhalt der Angaben gemal Absatz 1 akzeptiert der Aufnahmemitgliedstaat
fruhere, durch eine Eintragung oder Anmeldung im Herkunftsmitgliedstaat belegte
Erfahrungen in der Versicherungs- bzw. Rickversicherungsvermittiung als Nachweis
der geforderten Kenntnisse und Erfahrungen.

Der Nachweis einer friherer Eintragung oder Anmeldung erfolgt mittels einer von
der zustandigen Behorde oder Stelle des Herkunftsmitgliedstaats des Antragstellers
ausgestellten Bescheinigung Uber die Eintragung oder mittels einer bel dieser
Behorde oder Stelle eingegangenen Anmeldung, die der Antragsteller seinem Antrag
an den Aufnahmemitgliedstaat beizufligen hat.

Im Fal einer Anderung der gemaR Absatz 1 ubermittelten Angaben teilt der
Versicherungs- bzw. Riickversicherungsvermittler diese Anderung der zustandigen
Behorde des Herkunftsmitgliedstaats mindestens einen Monat vor deren Eintritt
schriftlich mit. Die zustdndige Behdrde des Aufnahmemitgliedstaats ist von der
zustandigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats ebenfalls tiber diese Anderung in
Kenntnis zu setzen, sobald dies moglich ist, spatestens aber einen Monat nach dem
Datum des Eingangs der Information bei der zustdndigen Behorde des
Herkunftmitgliedstaats.

Artikel 6
Ausiibung der Niederlassungsfreiheit

Die  Mitgliedstaaten  verlangen von  jedem  Versicherungss  bzw.
Ruckversicherungsvermittler, der in Auslbung der Niederlassungsfreiheit im
Hoheitsgebiet eines anderen Mitgliedstaats eine Zweigniederlassung einrichten
mochte, vorher die zustéandige Behdrde seines Herkunftsmitgliedstaats dartiber zu
informieren und ihr folgende Angaben zu tUbermitteln:

(& Name, Anschrift und (gegebenenfalls) Eintragungsnummer des Vermittlers;

(b) Mitgliedstaat, in dessen Hoheitsgebiet er eine Zweigniederlassung oder eine
sténdige Prasenz einzurichten beabsichtigt;

(c) Vermittlerkategorie und gegebenenfalls Name des vertretenen Versicherungs-
bzw. Rickversicherungsunternehmens,
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(d) gegebenenfalls dierelevanten Versicherungsarten;

(e) Betriebsplan mit den vorgesehenen Versicherungs- bzw.
Ruckversicherungsvermittlungstétigkeiten und der Organisationsstruktur der
Niederlassung sowie gegebenenfalls Angaben zur Identitét der Agenten;

(f)  Anschrift, unter der im Aufnahmemitgliedstaat Unterlagen angefordert werden
konnen;

(@ Name der fur die Leitung der Niederlassung oder standigen Présenz
verantwortlichen Person.

Sofern die zustandige Behorde des Herkunftsmitgliedstaats — unter Berticksichtigung
der beabsichtigten Vermittlungstétigkeit— keine Veranlassung sieht, die
Organisationsstruktur oder die finanziellen Verhédltnisse des Versicherungs- bzw.
Ruckversicherungsvermittlers fir unzureichend zu erachten, Ubermittelt sie die in
Absatz 1 genannten Angaben innerhalb eines Monats nach Eingang der zustéandigen
Behorde des Aufnahmemitgliedstaats, die den Eingang unverziglich bestétigt. Der
Herkunftsmitgliedstaat teilt dem Versicherungs- bzw. Ruckversicherungsvermittler
schriftlich mit, dass die Angaben beim Aufnahmemitgliedstaat eingegangen sind und
dass das Versicherungs- bzw. Ruckversicherungsunternehmen seine Téatigkeit im
Aufnahmemitgliedstaat aufnehmen kann.

Verweigert die zustandige Behdrde des Herkunftsmitgliedstaats die Ubermittlung der
Angaben an die zustandige Behdrde des Aufnahmemitgliedstaats, nennt sie dem
Versicherungs- bzw. Ruckversicherungsvermittler innerhalb eines Monats nach
Eingang sdmtlicher Angaben gemal3 Absatz 1 die Grunde hierfir.

Im Fal einer Anderung der gemaR Absatz 1 Ubermittelten Angaben teilt der
Versicherungs- bzw. Rlckversicherungsvermittler der zustandigen Behorde des
Herkunftsmitgliedstaats diese Anderung mindestens einen Monat vor deren Eintritt
schriftlich mit. Die zustandige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats ist Uber diese
Anderung von der zustandigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats ebenfalls in
Kenntnis zu setzen, sobald dies moglich ist, spatestens aber einen Monat nach dem
Datum des Eingangs der Information bei der zustdndigen Behorde des
Herkunftmitgliedstaats.

Artikel 7

Abgrenzung der Zustandigkeiten von Herkunftsmitgliedstaat und Aufnahmemitgliedstaat

Befindet sich die Hauptniederlassung eines Versicherungsvermittlers in einem
anderen Mitgliedstaat, so kann die zusténdige Behorde dieses anderen Mitgliedstaats
mit der zustandigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats vereinbaren, dass sie in
Bezug auf die Pflichten gemal3 den Kapiteln VI, VII und VIII dieser Richtlinie so
handelt, als ob sie die zustdndige Behorde des Herkunftsmitgliedstaats ware. Wird
eine solche Vereinbarung getroffen, teilt die zustdndige Behdrde des
Herkunftsmitgliedstaats dies dem Versicherungsvermittler und der EIOPA
unverzuglich mit.

Die zustandige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats stellt sicher, dass die von der
Niederlassung im Hoheitsgebiet dieses Staates erbrachten Lestungen die
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Anforderungen gemél3 den Kapiteln VI und VII sowie geméal3 den im Einklang mit
diesen Kapiteln erlassenen Mal3nahmen erfullen.

Die zustandige Behtorde des Aufnahmemitgliedstasts hat das Recht, die
Niederlassungsmodalitdten zu (berprifen und Anderungen zu verlangen, die
zwingend notwendig sind, um es der zustdndigen Behtrde zu ermdglichen, die
Erflllung der Pflichten gemald den Kapiteln VI und VII sowie gemald den im
Einklang mit diesen Kapiteln erlassenen Mal3nahmen in Bezug auf die
Dienstleistungen und/oder Aktivitdten der Niederlassung in ihrem Hoheitsgebiet
durchzusetzen.

Hat der Aufnahmemitgliedstaat Grinde fur die Annahme, dass ein Versicherungs-
bzw. Ruckversicherungsvermittler, der im Rahmen der Dienstleistungsfreiheit oder
Uber eine Niederlassung in seinem Hoheitsgebiet tatig wird, gegen die ihm aus dieser
Richtlinie erwachsenden Pflichten verstof¥, teillt er seine Erkenntnisse der
zustandigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats mit, die geeignete Mal3nahmen
ergreift. Handelt ein Versicherungs- bzw. Ruckversicherungsvermittler trotz der von
der zusténdigen Behtrde des Herkunftsmitgliedstaats getroffenen Mal3nahmen
weiterhin  in ener Wese, die den Interessen der Verbraucher des
Aufnahmemitgliedstaats oder dem reibungslosen Funktionieren der Versicherungs-
bzw. Ruckversicherungsmarkte eindeutig abtraglich ist, so wird der Versicherungs-
bzw. Rickversicherungsvermittler folgenden M al3nahmen unterworfen:

(8 Die zusténdige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats trifft nach Unterrichtung
der zustdndigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats alle geeigneten
Malinahmen, die mit Blick auf den Schutz der Verbraucher und das
reibungslose Funktionieren der Versicherungs- bzw. Rickversicherungsmaérkte
erforderlich sind, unter anderem auch dadurch, dass sie Versicherungs- bzw.
Ruckversicherungsvermittlern, die sich vorschriftswidrig verhalten, jede
weitere Tatigkeit in ihrem Hoheitsgebiet untersagt; die zustéandige Behdrde des
Aufnahmemitgliedstaats unterrichtet die Kommission unverziiglich Gber solche
Mal3nahmen;

(b) die zustandige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats kann gemald Artikel 19
der Verordnung (EU) Nr.1094/2010 die EIOPA mit der Angelegenheit
befassen und um Unterstitzung bitten; in diesem Fall kann die EIOPA
entsprechend den Befugnissen handeln, mit denen sie nach diesem Artikel bei
Meinungsverschiedenheiten zwischen den zustdndigen Behdrden von
Aufnahme- und Herkunftsmitgliedstaat ausgestattet ist.

Stellen die zustdndigen Behodrden eines Aufnahmemitgliedstaats fest, dass ein
Versicherungs- bzw. Ruckversicherungsvermittler, der eine Niederlassung in ihrem
Hoheitsgebiet hat, gegen die Rechts- oder Verwaltungsvorschriften verstofdt, die in
diesem Staat gemaR den Bestimmungen dieser Richtlinie zur Ubertragung von
Befugnissen an die zustdndigen Behdrden des Aufnahmemitgliedstaats erlassen
wurden, so fordern diese Behorden den betreffenden Versicherungs- bzw.
Ruckversicherungsvermittler auf, die vorschriftswidrige Situation zu beenden.

Handelt ein Versicherungs- bzw. RUckversicherungsvermittler trotz der von der
zustandigen Behorde des Aufnahmemitgliedstaats getroffenen Mal3nahmen weiterhin
in einer Weise, die den Interessen der Verbraucher des Aufnahmemitgliedstaats oder
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dem reibungslosen Funktionieren der Versicherungs- bzw. Rickversicherungsmérkte
eindeutig abtraglich ist, so  wird der Versicherungs- bzw.
Ruckversicherungsvermittler folgenden Mal3nahmen unterworfen:

(@) Die zustandige Behdrde des Aufnahmemitgliedstaats trifft nach Unterrichtung
der zusténdigen Behtrde des Herkunftsmitgliedstaats alle geeigneten
Malnahmen, die mit Blick auf den Schutz der Verbraucher und das
reibungslose Funktionieren der Mérkte erforderlich sind, unter anderem auch
dadurch, dass sie Versicherungs- bzw. Rickversicherungsvermittiern, die sich
vorschriftswidrig verhalten, jede weitere Tétigkeit in ihrem Hoheitsgebiet
untersagt; die zustandige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats unterrichtet die
Kommission unverzuglich tber solche Mal3nahmen;

(b) die zustandige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats kann gemald Artikel 19
der Verordnung (EU) Nr.1094/2010 die EIOPA mit der Angelegenheit
befassen und um Unterstitzung bitten; in diesem Fall kann die EIOPA
entsprechend den Befugnissen handeln, mit denen sie nach diesem Artikel bei
Meinungsverschiedenheiten zwischen den zustdndigen Behdrden von
Aufnahme- und Herkunftsmitgliedstaat ausgestattet ist.

KAPITEL V

WEITERE ORGANISATORISCHE ANFORDERUNGEN

WV 2002/92/EG
= neu

Artikel 48
Berufliche > und organisatorische <= Anforderungen

WV 2002/92/EG
= neu

Versicherungs- und Ruckversicherungsvermittler = , einschliefdlich derjenigen, die
diese Téatigkeit nebenbel ausiiben, sowie Personen, die professionelle Bearbeitung
von Schadensféllen, Schadenregulierung oder Sachversténdigenbegutachtung von
Schéden betreiben, und mit Versicherungsvermittlungstétigkeiten befasste
Mitarbeiter von Versicherungsunternehmen <= missen Uber die vom
Herkunftsmitgliedstaat des Vermittlers = bzw. Unternehmens < festgelegten
angemessenen  Kenntnisse und Fertigkeiten verfigen =, die se zur
ordnungsgemai3en Erfullung ihrer Aufgaben benétigen, und die einschlégige, der
Komplexitédt der von ihnen vermittelten Produkte entsprechende berufliche
Erfahrung nachweisen. <.
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| 8 neu |

Die Mitgliedstaaten tragen dafur Sorge, dass Versicherungss und
Ruckversicherungsvermittler sowie mit  Versicherungsvermittlungstétigkeiten
befasste Mitarbeiter von Versicherungsunternehmen ihre Kenntnisse und
Fertigkeiten durch stéandige berufliche Weiterbildung auf den neuesten Stand
bringen, um ein angemessenes L el stungsniveau aufrechtzuerhalten.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Die HerkanftsmMitgliedstaaten konnen die Anforderungen, die an die Kenntnisse
und Fertigkeiten gestellt werden, an die & spezielle <= Tétigkeit der Versicherungs-
und Ruckversicherungsvermittler und die von ihnen sertrieberen X> vermittelten <XI
Produkte anpassen, insbesondere dann, wenn die Versicherungsvermittiung nicht die
Hauptberufstétigkeit des Vermittlers ist. In diesem Fall darf der Betretfende
> Vermittler X1 eine Téatigkeit der Versicherungsvermittlung nur ausiiben, wenn
ein Versicherungsvermittler, der die Anforderungen dieses Artikels erflllt, oder ein
Versicherungsunternehmen die uneingeschrankte Haftung fir seda X das <X
Handeln > des Vermittlers <xI ibernommen hat.

Die Mitgliedstaaten konnen fur die in Artikel 3 Absatz 1 Unterabsatz 2 genannten
Fale vorsehen, dass das Versicherungsunternehmen = bzw. der
Versicherungsvermittler < prift, ob die Kenntnisse und Fertigkeiten der
betreffenden Vermittler den Anforderungen nach Unterabsatz 1 des vorliegenden
Absatzes entsprechen, und ihnen gegebenenfalls eine Ausbildung verschafft, die den
Anforderungen im Zusammenhang mit den von ihnen vertriebenen Produkten
entspricht.

Den Mitgliedstaaten steht es frei, die Anforderung nach Unterabsatz 1 nicht auf alle
natUrlichen Personen anzuwenden, die in einem = Versicherungs < Yunternehmen
= oder bei einem Versicherungs- bzw. Rickversicherungsvermittler < arbeiten und
die Tétigkeit der Versicherungs- oder Rickversicherungsvermittlung austiben. Die
Mitgliedstaaten sorgen dafir, dass ein vertretbarer Anteil der dem Leitungsorgan
eines solchen Unternehmens angehotrigen Personen, die fur die Vermittlung von
Versicherungs: = und Rickversicherungs < produkten verantwortlich sind, sowie
alle anderen, direkt bei der Versicherungs- oder Ruckversicherungsvermittiung
mitwirkenden Personen nachweislich Uber die fur die Erfullung ihrer Aufgaben
erforderlichen Kenntnisse und Fertigkeiten verfligen.

Versicherungss und  Ruckversicherungsvermittler = sowie Mitarbeiter wvon
Versicherungsunternehmen, die mit Versicherungsvermittlungstétigkeiten befasst
sind, < missen einen guten Leumund besitzen. Als Mindestanforderung dirfen sie
nicht im Zusammenhang mit schwerwiegenden Straftaten in den Bereichen
Eigentums- oder Finanzkriminalitét ins Strafregister oder ein gleichwertiges
einzelstaatliches Register eingetragen und sollten nie in Konkurs gegangen sein, es
sei denn, sie sind gemal3 nationalem Recht rehabilitiert worden.
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Die Mitgliedstaaten konnen den Versicherungsunternehmen geméd den
Bestimmungen des Artikels 3 Absatz 1 Unterabsatz 2 gestatten, den guten Leumund
der Versicherungsvermittler zu Uberprifen.

Den Mitgliedstaaten steht es frei, die Anforderung nach Unterabsatz 1 nicht auf alle
natUrlichen Personen anzuwenden, die in einem = Versicherungs < Yunternehmen
= oder bei einem Versicherungs- bzw. Rickversicherungsvermittler < arbeiten und
die Téatigkeit der Versicherungs- und Ruckversicherungsvermittiung ausiiben. Die
Mitgliedstaaten sorgen daflr, dass das Leitungsorgan dieses Unternehmens sowie
ale Beschéftigten, die  direkt an der Versicherungs- oder
Rickversicherungsvermittlung mitwirken, diese Anforderung erfillen.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Versicherungs- und Ruckversicherungsvermittler schlieRen eine fir das gesamte
Gebiet der Semetnsehaft > Union <X geltende Berufshaftpflichtversicherung oder
eine andere gleichwertige, die Haftpflicht bel Verletzung beruflicher
Sorgfaltspflichten abdeckende Garantie in Hohe von mindestens 4000009
X> 1120000 X1 EUR fur jeden einzelnen Schadensfall und von 2500000
X> 1 680 000 <] EUR fur alle Schadensfédlle eines Jahres ab, soweit eine solche
Versicherung oder gleichwertige Garantie nicht bereits von enem
Versicherungsunternehmen,  RUckversicherungsunternehmen  oder  anderen
Unternehmen gestellt wird, in dessen Namen der Versicherungs- oder
Rickversicherungsvermittler handelt oder fur das der Versicherungs- oder
Rickversicherungsvermittler zu handeln befugt ist, oder dieses Unternehmen die
uneingeschréankte Haftung fur das Handeln des V ermittlers Gbernommen hat.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Die Mitgliedstaaten ergreifen ale erforderlichen Mal3nahmen, um die Kunden
dagegen zu schitzen, dass der Versicherungsvermittler nicht in der Lage ist, die
Pramie an das Versicherungsunternehmen oder den Erstattungsbetrag oder eine
Pramienvergltung an den Versicherten weiterzul eiten.

Dabel kann es sich um eine oder mehrere der folgenden Mal3nahmen handeln:

(@ Rechtsvorschriften oder vertragliche Bestimmungen, nach denen vom Kunden
an den Vermittler gezahlte Gelder so behandelt werden, als seien sie direkt an
das Unternehmen gezahlt worden, wéhrend Gelder, die das Unternehmen an
den Vermittler zahlt, erst dann so behandelt werden, als seien sie an den
Verbraucher gezahlt worden, wenn der Verbraucher sie tatsachlich erhdlt;

(b) Vorschriften, nach denen Versicherungsvermittler Uber eine finanzielle
Leistungsféhigkeit zu verfiigen haben, die jederzeit 4% der Summe ihrer
jahrlichen Prémieneinnahmen, mindestens jedoch 456800 X> 16 800 <X] EUR,
entspricht;
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(c) Vorschriften, nach denen Kundengelder Uber streng getrennte Kundenkonten
weitergeleitet werden missen und diese Konten im Fall des Konkurses nicht
zur Entschédigung anderer Glaubiger herangezogen werden durfen;

(d) Vorschriften, nach denen ein Garantiefonds eingerichtet werden muss.

Die Austibung der Tétigkeit der Versicherungs- und Rickversicherungsvermittlung
setzt voraus, dass die beruflichen Anforderungen nach diesem Artikel dauerhaft
erfullt sind.

Die Mitgliedstaaten kdnnen die in diesem Artikel genannten Anforderungen fur die
innerhalb ihres Hoheitsgebiets eingetragenen Versicherungs- und
Rickversicherungsvermittler verscharfen und weitere Anforderungen hinzuftigen.

= Die EIOPA uberprift << Bdie Betrdge nach den Absitzen3 und 4 werden
regelmaRig dbeseift, um den von Eurostat verdffentlichten Anderungen des
Européischen Verbraucherpreisindexes Rechnung zu tragen. Diese Betrége werden
erstmals funf Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie Uberprift und anschlief3end
alle funf Jahre nach der vorherigen Uberpriifung.

Die EIOPA erstellt im Entwurf Regulierungsstandards, durch die der Grundbetrag in
Euro gemaR den Absitzen 3 und 4 um die prozentuale Anderung des genannten
Indexes in der Zeit zwischen dem Inkrafttreten dieser Richtlinie und dem Zeitpunkt
der ersten Uberpriifung oder in der Zeit zwischen dem Zeitpunkt der letzten
Uberprifung und dem der neuen Uberpriifung angepasst und auf den nachsththeren
vollen Euro aufgerundet wird.

Die EIOPA Ubermittelt der Kommission diesen Entwurf fir technische
Regulierungsstandards funf Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie und die
Ergebnisse der anschlieenden Uberprifungen ale funf Jahre nach der vorherigen
Uberpriifung.

Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, die in Unterabsatz 1 genannten
technischen Durchfiihrungsstandards nach Artikel 15 der Verordnung (EU)
Nr. 1094/2010 zu erlassen.

3 neu |

Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, delegierte Rechtsakte gemald
Artikel 33 zu erlassen. Diese delegierten Rechtsakte |egen Folgendes fest:

(@ die Definition der angemessenen Kenntnisse und Fertigkeiten des Vermittlers
bei der Vermittlung von Versicherungen an Kunden gemal3 Absatz 1 dieses
Artikels;
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(b) geeignete Kriterien zur Feststellung insbesondere des Niveaus der beruflichen
Qualifikationen, Erfahrungen und Fertigkeiten im Hinblick auf die Austibung
von Versicherungsvermittlungstétigkeiten;

(c) die von Versicherungsvermittlern und -unternehmen verninftigerweise zu
erwartenden Schritte, die diese zu unternehmen haben, um ihre Kenntnisse und
Fertigkeiten durch eine standige berufliche Fortbildung auf den neuesten Stand
zu bringen, damit ein angemessenes L el stungsniveau gewahrleistet bleibt.

|\ 2002/92/EG

{ neu

Artikel 9
Ver 6ffentlichung der Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses

Die Mitgliedstaaten treffen die nétigen Mal3nahmen, um sicherzustellen, dass ihre
zustandigen Behdrden die einschlégigen nationalen Rechtsvorschriften zum Schutz
des Allgemeninteresses, denen die Ausibung der Versicherungss und
Ruckversicherungsvermittiung in ihrem jeweiligen Hoheitsgebiet unterliegt, in
geeigneter Weise veroffentlichen.

Mitgliedstaaten, die  Bestimmungen Uber die  Regulierung  von
Versicherungsvermittlern und den Vertrieb von Versicherungsprodukten zusétzlich
zu den Bestimmungen dieser Richtlinie anzuwenden beabsichtigen und anwenden,
tragen dafir Sorge, dass der sich daraus ergebende Verwaltungsaufwand im
Verhditnis zum Verbraucherschutz steht. Die betreffenden Mitgliedstaaten
Uberwachen diese Bestimmungen weiter, um zu gewdahrleisten, dass sich daran nichts
andert.

Die EIOPA wird ein standardisiertes Informationsblait zu den Vorschriften zum
Schutz des Allgemeininteresses vorlegen, das von den zustandigen Behorden jedes
Mitgliedstaats auszufillen ist. Es enthélt die Links zu den Websites der zustandigen
Behorden, auf denen Informationen Uber Vorschriften zum Schutz des
Allgemeininteresses verdffentlicht sind. Die betreffenden Informationen sind von
den nationalen zusténdigen Behorden regelméldig zu aktualisieren, und die EIOPA
macht die Informationen auf ihrer Website in deutscher, englischer und franzési scher
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Sprache zuganglich, wobel alle nationaden Vorschriften zum Schutz des
Allgemeininteresses nach einschlagigen Rechtsbereichen kategorisiert werden.

Die Mitgliedstaaten richten eine einzige Kontaktstelle ein, die fur die Bereitstellung
von Informationen Uber die Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses in
ihrem jewelligen Land verantwortlich ist. Als solche Kontaktstelle sollte eine
geeignete zustandige Behorde vorgesehen werden.

Die EIOPA Uberprift die von den Mitgliedstasten gemald diesem Artikel
veroffentlichten Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses im Hinblick auf
die ordnungsgemél3e Anwendung dieser Richtlinie und das reibungslose
Funktionieren des Binnenmarktes anhand eines Berichts und informiert die
Kommission hiertiber vor dem X X 20XX [three years after the entry into force of
the Directive].

| 2002/92/EG

Artikel £10
Zustandige Behorden

Die Mitgliedstaaten benennen die zustdndigen Behdrden, die befugt sind, die
Anwendung dieser Richtlinie sicherzustellen. Sie setzen die Kommission unter
Angabe etwaiger Aufgabenteilungen davon in Kenntnis.

Bel den Behtrden gemal’ Absatz 1 muss es sich entweder um staatliche Stellen oder
um Einrichtungen handeln, die nach nationalem Recht oder von nach nationalem
Recht ausdriicklich dazu befugten staatlichen Stellen anerkannt sind. Dabel darf es
sich nicht um Versicherungs- oder Ruickversicherungsunternehmen handeln.

Die zusténdigen Behorden sind mit alen zur Erfullung ihrer Aufgabe erforderlichen
Befugnissen auszustatten. Gibt es in einem Mitgliedstaat mehrere zustandige
Behdrden, so sorgt der betreffende Mitgliedstaat dafir, dass diese eng
zusammenarbeiten, damit sie ihre jewelligen Aufgaben wirkungsvoll erfillen
konnen.

{ neu
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WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel 911
Infor mationsaustausch zwischen den Mitgliedstaaten

Die zustandigen Behdrden der verschiedenen Mitgliedstaaten arbeiten zusammen,
um die ordnungsgemal3e Anwendung dieser Richtlinie zu gewéahrleisten.

Die zustandigen Behorden tauschen Informationen Uber die Versicherungs- und
Ruckverscherungsvermlttler aus, gegen die eine Sanktion gemal} A+tikel-8-Adbsatz3

‘ tz4 O Kapitel VIII X1 verhangt wurde,
sofern diese Informatlonen geeignet smd zur Streichung dieser Vermittler aus dem
Register zu fuhren. Aufl3erdem kénnen die zustandigen Behdrden auf Antrag einer
Behorde alle einschlgigen Informationen unterei nander austauschen.

Alle Personen, die im Rahmen dieser Richtlinie zur Entgegennahme oder Erteilung
von Informationen verpflichtet sind, unterliegen dem Berufsgeheimnis in derselben
Weise, wie dles in Artl kel 16 der Richtlinie 92/49/EWG des Rates%méS;]%%QQ%
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Artikel 4812
Beschwerden

Die Mitgliedstaaten sorgen fur die Einrichtung von Verfahren, die es Kunden und anderen
Betroffenen, insbesondere Verbraucherschutzverbanden, erméglichen, Beschwerden Uber
Versicherungss und RuUckversicherungsvermittler = oder -unternehmen <= einzulegen.
Beschwerden sind in jedem Fall zu beantworten.

|V 2002/92/EG

Artikel 4213
AulRergerichtliche Beilegung von Sreitigkeiten

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

1 Die Mitgliedstaaten £6tdern [X> sorgen fur <XI die Schaffung angemessener, grd
wirksamer, = unpartelischer und unabhangiger ¢ Beschwerde- und
Abhilfeverfahren zur aufRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten zwischen
Versicherungsvermittiern und Kunden = sowie zwischen
Versicherungsunternehmen und Kunden <, gegebenenfalls durch Ruckgriff auf
bestehende Stellen. =Die Mitgliedstaaten sorgen weiter dafir, dass alle
Versicherungsunternehmen und -vermittler an Verfahren zur aufergerichtlichen
Beilegung von Streitigkeiten teilnehmen, sofern folgende Bedingungen erfiillt sind:

(@ dieam Ende des Verfahrens stehenden Entscheidungen sind nicht bindend;

(b) eneetwaige Frist fur die Klageerhebung vor einem Gericht wird fur die Dauer
des Verfahrens zur aternativen Streitbeilegung unterbrochen;

(c) die Verjahrungsfrist des geltend gemachten Anspruchs wird fir die Dauer des
Verfahrens unterbrochen;

(d) mit dem Verfahren sind keine oder nur moderate Kosten verbunden;

(e) die Parteien haben auch auf anderem al's el ektronischem Wege Zugang zu dem
Verfahren, und

(f) vorlaufige MaRBnahmen sind in Ausnahmefdlen moglich, wenn die
Dringlichkeit der Situation dies erfordert. <

2. Die Mitgliedstaaten $£érdern DO gewdhrleisten X1 die Zusammenarbeit der
entsprechenden Stellen bei der Beilegung grenzibergreifender Streitigkeiten.
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Artikel 4614

Upagatzung

B>Beschrankung der Inanspruchnahme von Vermittlern <7

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Die Mitgliedstaaten achten darauf, dass die Versicherungs- = und Ruckversicherungs <
unternehmen = bzw. -vermittler < nur die Versicherungs- und
Ruckversicherungsvermittlungsdienste der eingetragenen Versicherungs- und
Ruckversicherungsvermittler erd X> oder <1 der in Artikel 1 Absatz 2 genannten Personen
= oder der Personen, die das Anmeldeverfahren gemald Artikel 4 durchlaufen haben, < in
Anspruch nehmen.

KAPITEL VI 4

| 2002/92/EG (angepasst) |

INFORMATIONSPFLICHTEN BERMERMIITLER X> UND
WOHLVERHALTENSREGELN <XI

{ neu

Artikel 15
Allgemeiner Grundsatz

1. Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Versicherungsvermittler und -unternehmen
bei ihrer Versicherungsvermittlungstétigkeit gegentiber ihren Kunden ehrlich, redlich
und professionell in deren bestmdglichem Interesse handeln.

2. Alle Informationen, enschliellich  Marketing-Mitteilungen, die  der
Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen an Kunden oder
potenzielle Kunden richtet, mussen redlich, eindeutig und nicht irrefihrend sein.
Marketing-Mitteilungen mussen eindeutig al's solche erkennbar sein.
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WV 2002/92/EG
= neu

Artikel 4216

Vom Versicherungsvermittler = bzw. -unternehmen < zu erteilende = allgemeine <

Auskiinfte

| 8 neu

Die Mitgliedstaaten legen Regeln fest, die Folgendes sicherstellen:

€) Vor Abschluss eines Versicherungsvertrags muss ein Versicherungsvermittler — auch
ein vertraglich gebundener — seinem Kunden Folgendes offenlegen:
1)  seine ldentitét und Anschrift sowie den Umstand, dass es sich bei ihm um
einen Versicherungsvermittler handelt;
i) ob er irgendeine Form von Beratung zu den von ihm angebotenen
V ersicherungsprodukten anbietet;
|V 2002/92/EG
gii) Angaben Uber die in Artikel 10 12 genannten Verfahren, die es den Kunden
und anderen Betroffenen ermaglichen, Beschwerden Uber
Versicherungsvermittler einzureichen, sowie gegebeneatals Uber die in
Artikel 22 13  genannten  aul¥ergerichtlichen  Beschwerde-  und
Abhilfeverfahrens;
| 8 neu
Iv) in welches Register er eingetragen wurde und auf welche Weise sich die
Eintragung Uberprifen l&sst; und
v) ob er den Kunden vertritt oder fir Rechnung und im Namen eines
V ersicherungsunternehmens handelt.
(b) Vor Abschluss eines Versicherungsvertrags muss ein Versicherungsunternehmen

seinem Kunden Folgendes offenlegen:

)

i)

seine ldentitdat und Anschrift sowie den Umstand, dass es sich bei ihm um en
V ersicherungsunternehmen handelt;

ob es irgendeine Form von Beratung zu den angebotenen
V ersicherungsprodukten anbietet;
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Angaben Uber die in Artikel 12 genannten Verfahren, die es den Kunden und
anderen Betroffenen ermaoglichen, Beschwerden Uber
Versicherungsunternehmen einzureichen, sowie Uber die in Artikel 13
genannten auf3ergerichtlichen Beschwerde- und Abhilfeverfahren.

|V 2002/92/EG (angepasst) |

Artikel 4217
BInteressenkonflikte und Transparenz <x7

WV 2002/92/EG

= neu

teilt der Versucherungsvermlttler = — auch en

vertragllch gebundener <: dem Kunden zumindest Folgendes mit:

ob er ene direkte oder indirekte Betelligung von dber 10% an den
Stimmrechten oder am Kapital eines bestimmten V ersicherungsunternehmens
besitzt;

ob ein bestimmtes Versicherungsunternehmen oder das Mutterunternehmen
eines bestimmten Versicherungsunternehmens eine direkte oder indirekte
Beteiligung von Uber 10% an den Stimmrechten oder am Kapital des
Versicherungsvermittlers besitzt;

WV 2002/92/EG (angepasst)

uRerdem tailt dor \, in Bezug auf den
angebotenen Vertrag gaks:

1)  ober seinen Rat '
€ine ausgewogene Untersuchung stutzt oder

| 2002/92/EG (angepasst) |

ii) ob er vertraglich verpflichtet ist, Versicherungsvermittlungsgeschéfte
ausschliefdich mit einem oder mehreren Versicherungsunternehmen zu
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tatigen. In diesem Fall teilt die Namen

dieser Versicherungsunternehmen mit, oder

i) ob er nicht vertraglich verpflichtet Ist,
Versicherungsvermittlungsgeschéfte ausschliefdlich mit einem oder
mehreren Verscherungsunternehmen Zu tétigen, und seinen Rat nicht

auf eine

ausgewogene Untersuchung stutzt In diesem Fall te|lt er dem-Kunden
adf=Axtrag-aseh die Namen derjenigen Versicherungsunternehmen mit,
mit denen er Versicherungsgeschéfte tétigen darf und auch tétigt

d)

f)

9)

{ neu

die Art der im Zusammenhang mit dem Versicherungsvertrag erhaltenen
Vergutung;

ob er im Zusammenhang mit dem Versicherungsvertrag

1)  auf Basis einer Gebuhr arbeitet, die Vergiitung also direkt vom Kunden
bezahlt wird, oder

i) auf Basis einer Provision arbeitet, die Vergitung aso in der
Versicherungspramie enthalten ist, oder

i) auf Basis einer Kombination der in den Zifferni und ii genannten
Formen arbeitet.

falls der Vermittler eine Gebuhr oder Provision gleich welcher Art erhdlt, den
vollstandigen Betrag der Vergitung fur die angebotenen oder in Betracht
gezogenen Versicherungsprodukte, oder wenn die genaue Angabe des Betrags
nicht moglichist, die Grundlage fir die Berechnung der gesamten Gebuhr bzw.
Provision oder der Kombination aus beidem;

falls sich der Betrag der Provision nach der Erreichung vereinbarter Ziele bzw.
Schwellenwerte bezogen auf das vom Vermittler bei einem Versicherer
platzierte Geschéft richtet, die Ziele bzw. Schwellenwerte sowie die bei deren
Erreichung zahlbaren Betrage.

Abweichend von Absatz 1 Buchstabef muss fir die Dauer von fiunf Jahren ab

Inkrafttreten dieser Richtlinie ein Vermittler von Versicherungsvertrégen, die nicht
unter Anhang | der Richtlinie 2002/83/EG fallen, sofern er seine Vergitung in Form
einer Gebuhr oder Provision erhalten soll, vor Abschluss eines solchen Vertrags
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(@ dem Kunden auf dessen Verlangen den Betrag oder, wenn die Angabe des
genauen Betrags nicht mdoglich ist, die Grundlage fur die Berechnung der
Gebuhr bzw. der Provision oder der Kombination aus beidem nennen;

(b) den Kunden von seinem Recht in Kenntnis setzen, die unter Buchstabe a
genannten Informationen zu verlangen.

Darlber hinaus informiert das Versicherungsunternehmen  bzw.  der
Versicherungsvermittler den Kunden uber die Art und die Berechnungsgrundlage
einer eventuellen variablen Vergitung, die seine Angestellten fur den Vertrieb und
die Verwaltung des betreffenden V ersicherungsprodukts erhalten.

Erfolgen im Rahmen des Versicherungsvertrags nach dessen Abschluss Zahlungen
durch  den Kunden, legt das Versicherungsunternehmen bzw. der
Versicherungsvermittler die Informationen gemald diesem Artikel fir jede solche
Zahlung ebenfalls offen.

Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, delegierte Rechtsakte gemald
Artikel 33 zu erlassen. Diese delegierten Rechtsakte |egen Folgendes fest:

(@ geeignete Kriterien dafir, wie dem Kunden die Vergitung des Vermittlers —
einschliefdlich Provisionen auf den redisierten Gewinn— gema3 Absatz 1
Buchstaben f und g sowie Absatz 2 dieses Artikels offenzulegen ist;

(b) geeignete Kriterien insbesondere dafirr, wie die Grundlage fir die Berechnung
der gesamten Gebiuhr bzw. Provision oder der Kombination aus beidem zu
bestimmen ist;

(c) die von Versicherungsvermittlern und -unternehmen verninftigerweise zu
erwartenden Schritte zur Offenlegung ihrer Vergitung gegentiber dem Kunden.

S

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel 4218
= Beratung sowie Sandards fur den Vertrieb ohne Beratung <=

Vor Abschluss enes Versicherungsvertrags hat X ermittelt <1 der
Versicherungsvermittler = —auch en vertraglich gebundener — oder das
Versicherungsunternehmen <=; Hasbesendere anhand der vom Kunden gemachten
Angaben; Zurathdest

a)  dessen Wiinsche und Bediirfnisse sewie

b) B> und erlautert ihm <X] die Grunde fur jeden diesem zu einem bestimmten
Versicherungsprodukt erteilten Rat genaus—anzugeben = , sofern ein solcher
erteilt wurde <.
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Diese Angaben = gemald Absatz 1 Buchstaben a und b <= sind der Komplexitét des
angebotenen Versicherungsvedtrags [X produkis<xX] = und der Hohe des
finanziellen Risikos des Kunden < anzupassen.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Tellt der Versicherungsvermittler = bzw. das Versicherungsunternehmen < dem
Kunden mit, dass e [X> bzw. es<X] auf der Grundlage einer objektiven
Untersuchung berdt, so ist er X> bzw. es <Xl verpflichtet, seinen Rat auf eine
Untersuchung ener hinreichenden Zahl von auf dem Markt angebotenen
Versicherungsvertrégen zu stitzen, so dass er X> bzw. es <XI gemal3 fachlichen
Kriterien  eine Empfehlung  dahingehend  abgeben  kann,  welcher
Versicherungsvertrag geeignet wére, die Bedurfnisse des Kunden zu erfillen.

| 8 neu |

Vor Vertragsabschluss ertellt der  Versicherungsvermittler  bzw. das
Versicherungsunternehmen — unabhangig davon, ob eine Beratung erfolgt — dem
Kunden in verstandlicher Form die relevanten Informationen Uber das
Versicherungsprodukt, um diesem eine Entscheidung in voller Kenntnis der Sachlage
zu ermoglichen, wobei die Komplexitét des Versicherungsprodukts und die
Kundenkategorie zu berticksichtigen sind.

[

I

[

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel £2 19
=Ausnahmen von der Informationspflicht und Flexibilitatsklausel <

Die in den Adbsdtizend—2urd-3 X> Artikeln 16, 17 und 18 <XI genannten Auskinfte
brauchen weder X nicht erteilt zu werden Xl bel der Vermittlung von
Versicherungen fur Grolrisken [ durch  Versicherungsvermittler  bzw.
-unternehmen X1 geeR , bel dea RiekversicherungsdVermittiung = durch
Ruckversicherungsvermittler bzw. -unternehmen oder im Zusammenhang mit
professionellen Kunden im Sinne des Anhangs < edteltzuwerden.

Die Mitgliedstaaten konnen hinsichtlich der nach Absatz2 X> den Artikeln 16, 17

und 18 X1 zu ertellenden Auskiinfte strengere Vorschriften beibehalten oder

erlassen, sofern sie mit dem Gemaerasehafts [X> EU- <X] gRecht vereinbar sind. Die

Mltglledstaaten teilen = der EIOPA und < der Kommission X> solche <] die-ta
bsatzl-genanpnaten einzelstaatlichen Vorschriften mit.

Um mit alen geeigneten Mitteln ein hohes Mal3 an Transparenz zu schaffen, sorgt
die kemmissten = EIOPA < dafir, dass die ihr zugel eiteten Informationen tber die
einzelstaatlichen  Vorschriften auch  den  Verbrauchern, &rd  den
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Versicherungsvermittiern = und den Versicherungsunternehmen <= mitgeteilt
werden.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel 4320
Einzelheiten der Auskunftserteilung

Die deaurden nach den Artikeln 22 X> 16, 17 und 18 <X] zustehenden X> zu
ertellenden <X Auskinfte sind = den Kunden < folgendermal3en zu edeHen
> Ubermitteln <XI:

@

(b) inklarer, genauer und fir den Kunden verstéandlicher Form; =und <

WV 2002/92/EG
= neu

(c) in einer Amtssprache des Mitgliedstaats, = in dem das Risiko belegen ist
oder < in dem die Verpflichtung eingegangen wird, oder in jeder anderen von
den Parteien vereinbarten Sprache. ®Die Auskinfte sind unentgeltlich zu
ertellen.<

| 8 neu

Abweichend von Absatz 1 Buchstabe a dirfen die in den Artikeln 16, 17 und 18
genannten Auskunfte dem Kunden Uber eines der folgenden Medien erteilt werden:

(& enen anderen dauerhaften Datentrdger als Papier, wenn die in Absatz 4
genannten V oraussetzungen erfiillt sind; oder

(b) eine Website, wenn diein Absatz 5 genannten V oraussetzungen erfillt sind.

Werden jedoch die Auskunfte gemal3 den Artikeln 16, 17 und 18 auf einem anderen
dauerhaften Datentréger as Papier oder tUber eine Website erteilt, so ist den Kunden
auf dessen Verlangen unentgeltlich eine Papierfassung zu Uberlassen.

Die Auskinfte gemaf3 den Artikeln 16, 17 und 18 konnen auf einem anderen
dauerhaften Datentrager als Papier erteilt werden, wenn folgende Voraussetzungen
erfullt sind:
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(8 Die Nutzung des dauerhaften Datentragers ist im Rahmen des zwischen dem
Vermittler bzw. Versicherungsunternehmen und dem Kunden getétigten
Geschéfts angemessen; und

(b) der Kunde hatte die Wahl zwischen einer Auskunftserteilung auf Papier oder
auf dem dauerhaften Datentréger und hat sich fur diesen anderen Datentréger
entschieden.

Die Auskunfte gemal3 den Artikeln 16, 17 und 18 konnen Uber eine Website erteilt
werden, wenn der Zugang fur den Kunden personalisiert wird oder wenn folgende
Voraussetzungen erfullt sind:

(@ Die Erteilung der Auskinfte gemald den Artikeln 16, 17 und 18 Uber eine
Website ist im Rahmen des zwischen dem Vermittler bzw.
V ersicherungsunternehmen und dem Kunden getétigten Geschafts angemessen;

(b) der Kunde hat der Erteilung der Auskinfte gemal3 den Artikeln 16, 17 und 18
Uber elne Website zugestimmt;

(c) dem Kunden wurden die Adresse der Website und die Stelle auf der Website,
an der die Auskinfte gemaid den Artikeln 16, 17 und 18 abgerufen werden
konnen, elektronisch mitgeteilt;

(d) esist gewdhrleistet, dass die Auskiinfte gemal3 den Artikeln 16, 17 und 18 auf
der Website so lang verfiigbar bleiben, wie sie fir den Kunden voraussichtlich
abrufbar sein missen.

Im Sinne der Absétze4 und 5 wird die Auskunftserteilung mittels eines anderen
dauerhaften Datentréagers als Papier oder Uber eine Website im Rahmen eines
zwischen dem Vermittler bzw. Versicherungsunternehmen und dem Kunden
getétigten Geschéfts als angemessen erachtet, wenn der Kunde nachweislich
regelméfdig Internetzugang hat. Die Mitteilung einer E-Mail-Adresse seitens des
Kunden fir die Zwecke dieses Geschéfts gilt al's solcher Nachwels.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Handelt es sich um einen Telefonverkauf, so entsprechen die vor dem Abschluss dem
Kunden erteilten Auskinfte den Gemelasehalts DO EU- <X] ¥V orschriften Uber den
Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an Verbraucher. Ferner werden die Auskiinfte
dem Kunden gemdd Absatz1l = oder 2 < unmittelbar nach Abschluss des
Versicherungsvertrags erteilt.
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3 neu |

Artikel 21
Querverkaufe

Die Mitgliedstaaten erlauben Bindel ungsgeschéfte, jedoch keine
Kopplungsgeschéfte.

Wird eine Versicherungsdienstleistung oder ein Versicherungsprodukt zusammen
mit einer anderen Dienstleistung oder einem Produkt als Teil eines Pakets angeboten,
infformiert  das  Versicherungsunternehmen  oder  gegebenenfalls  der
Versicherungsvermittler den Kunden dartiber, dass die verschiedenen Bestandtelle
getrennt voneinander gekauft werden kénnen, und bietet ihm dies an; dabei erbringt
das Unternehmen bzw. der Vermittler fir jeden Bestandtell des Pakets, der von ihm
verkauft bzw. vermittelt wird, einen getrennten Nachweis Uber Kosten und
Gebuhren.

Die EIOPA entwickelt spatestens bis zum 31. Dezember [20XX] Leitlinien fur die
Bewertung und Beaufsichtigung von Querverkdufen, wobel insbesondere auf
Situationen eingegangen wird, in denen Querverkéufe gegen die Pflichten gemal? den
Artikeln 16, 17 und 18 oder gemdad Absatz 1 dieses Artikels verstof3en, und
aktualisiert diese in regelmaligen Absténden.

KAPITEL VII

ZUSATZLICHE ANFORDERUNGEN AN DEN
KUNDENSCHUTZ IM ZUSAMMENHANG MIT
VERSICHERUNGSANLAGEPRODUKTEN

Artikel 22
Anwendungsbereich

Dieses Kapitel enthdt zusdtzliche Anforderungen an die Versicherungsvermittlung in
Verbindung mit dem Vertrieb von Versicherungsanl ageprodukten durch

@
(b)

Versicherungsvermittler;
V ersicherungsunternehmen.
Artikel 23
Interessenkonflikte

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Versicherungsvermittler und -unternehmen
alle geeigneten Vorkehrungen treffen, um Interessenkonflikte zwischen ihnen selbst,
einschliefdlich ihrer Geschaftseitung, ihren Angestellten und vertraglich gebundenen
Vermittlern oder anderen Personen, die mit ihnen direkt oder indirekt durch
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Kontrolle verbunden sind, und ihren Kunden oder zwischen ihren Kunden
untereinander zu erkennen, die bei der V ersicherungsvermittiung entstehen.

Reichen die von dem Versicherungsvermittler bzw. -unternehmen geméald den
Artikeln 15, 16 und 17 getroffenen Vorkehrungen nicht aus, um nach verninftigem
Ermessen zu gewéhrleisten, dass das Risiko einer Beeintrdchtigung der Interessen
von Kunden oder potenziellen Kunden aufgrund von Interessenkonflikten vermieden
wird, so legt der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen dem
Kunden die allgemeine Art und/oder die Quellen von Interessenkonflikten eindeutig
dar, bevor er/es Geschéfte in seinem Namen tétigt.

Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, delegierte Rechtsakte gemald
Artikel 33 zu erlassen, um Folgendes festzul egen:

(@ die Malnahmen und wirksamen organisatorischen und administrativen
Vorkehrungen, die von Versicherungsvermittlern und -unternehmen nach
vernunftigem Ermessen erwartet werden konnen, um Interessenkonflikte bei
der Versicherungsvermittlung zu erkennen, zu vermeiden, zu regeln und
offenzulegen;

(b) geeignete Kriterien zur Bestimmung der Arten von Interessenkonflikten, die
den Interessen der Kunden oder potenziellen Kunden des
Versicherungsvermittlers bzw. -unternehmens schaden konnten.

Artikel 24
Allgemeine Grundsétze and Kundeninformation

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Versicherungsvermittler und -unternehmen
bei ihrer Versicherungsvermittlungstétigkeit gegentiber ihren Kunden ehrlich, redlich
und professionell in deren bestmdoglichem Interesse handeln und insbesondere die
Grundsétze dieses Artikels und des Artikels 25 erfiillen missen.

Alle  Informationen, enschliellich  Marketing-Mitteilungen,  die  der
Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen an Kunden oder
potenzielle Kunden richtet, missen redlich, eindeutig und nicht irrefCihrend sein.
Marketing-Mitteilungen mussen eindeutig a's solche erkennbar sein.

Kunden und potenziellen Kunden sind angemessene Informationen zur Verfligung zu
stellen tber

(@ den Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen und seine
Dienstleistungen. Erfolgt eine Beratung, muss aus den Informationen
hervorgehen, ob die Beratung unabhangig erbracht wird, ob sie sich auf eine
umfangreiche oder eine restriktivere Marktanalyse stitzt und ob der
Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen dem Kunden
eine laufende Bewertung der Eignung des Versicherungsprodukts bietet, das
ihm empfohlen wird;

(b) Versicherungsprodukte und angebotene Anlagestrategien. Dies sollte auch
geeignete Leitlinien und Warnhinweise zu den mit einer Anlage in diese
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Produkte oder mit bestimmten Anlagestrategien verbundenen Risiken
umfassen; und

(c) Kosten und Gebtihren.

Die in diesem Artikel genannten Informationen sollten in verstéandlicher Form und
auf eine Weise erteilt werden, dass die Kunden bzw. potenziellen Kunden nach
verninftigem Ermessen die Art und die Risken des angebotenen
Versicherungsprodukts verstehen und somit Anlageentscheidungen in voller
Kenntnis der Sachlage treffen konnen. Diese Informationen kénnen in einem
standardisierten Format zur Verfligung gestellt werden.

Teilt der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen dem Kunden
mit, dass die Beratung unabhangig erfolgt,

(@ muss er bzw. es eine hinreichende Zahl von auf dem Markt verfligbaren
Versicherungsprodukten beurteilen. Die Versicherungsprodukte sollten
hinsichtlich  ihrer Art und Anbieter gestreut und nicht auf
Versicherungsprodukte beschrénkt sein, die von Rechtssubjekten angeboten
werden, die in enger Verbindung zum Versicherungsvermittler bzw.
unternehmen stehen;

(b) darf er bzw. es fir die Erbringung der Dienstleistung an die Kunden keinerlel
Gebiihren, Provisionen oder andere Geldvorteile von Dritten oder einer Person
annehmen, die im Namen eines Dritten handelt.

Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, mittels delegierter Rechtsakte gemal}
Artikel 33 Mal3nahmen zu erlassen, die sicherstellen, dass Versicherungsvermittler
und -unternehmen bei der Versicherungsvermittlung gegentber ihren Kunden die in
diesem Artikel festgel egten Grundsétze einhalten. Diese del egierten Rechtsakte legen
Folgendes fest:

(@ die Art der den Kunden oder potenziellen Kunden angebotenen oder fir diese
erbrachten Dienstleistung(en) unter Beriicksichtigung von Typ, Gegenstand,
Umfang und Haufigkeit der Geschéfte; und

(b) die Art der angebotenen oder in Betracht gezogenen Produkte, einschliefdich
der unterschiedlichen Arten von Versicherungsprodukten.

Artikel 25

Beurteilung der Eignung und Zweckméal3igkeit sowie Berichtspflicht gegeniiber Kunden

Erbringt der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen eine
Beratungsleistung, beschafft er bzw. es sich die notwendigen Informationen Uber die
Kenntnisse und Erfahrung des Kunden oder potenziellen Kunden in dem fur den
speziellen Produkttyp oder den speziellen Typ der Dienstleistung relevanten Bereich,
seine finanziellen Verhdtnisse und seine Anlageziele, um ihm auf dieser Grundlage
die fur ihn geeigneten Versicherungsprodukte zu empfehlen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Versicherungsvermittler und -unternehmen
bei der Versicherungsvermittiung ohne Beratung den Kunden oder potenziellen
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Kunden um Informationen tber seine Kenntnisse und Erfahrung im Anlagebereich in
Bezug auf den speziellen Typ der angebotenen oder angeforderten Produkte oder
Dienstleistungen bitten, um beurteilen zu koénnen, ob die in Betracht gezogene
Versicherungsdienstleistung oder das in Betracht gezogene V ersicherungsprodukt fiir
den Kunden angemessen sind.

Ist der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen aufgrund der
gemald Unterabsatz 1 erhatenen Informationen der Auffassung, dass das Produkt
oder die Dienstleistung fur den Kunden oder potenziellen Kunden nicht geeignet ist,
warnt er bzw. es den Kunden oder potenziellen Kunden. Diese Warnung kann in
einem standardisierten Format erfolgen.

Erteilt der Kunde oder potenzielle Kunde die in Unterabsatz1 genannten
Informationen nicht oder macht er unzureichende Angaben zu seinen Kenntnissen
und seiner Erfahrung, warnt ihn der Versicherungsvermittler bzw. das
Versicherungsunternehmen, dass er bzw. es nicht beurteilen kann, ob die in Betracht
gezogene Dienstleistung oder das in Betracht gezogene Produkt fur ihn geeignet ist.
Diese Warnung kann in einem standardisierten Format erfol gen.

Der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen erstellt eine
Aufzeichnung, die das Dokument oder die Dokumente mit den Vereinbarungen
zwischen ihm und dem Kunden enthdlt, die die Rechte und Pflichten der Parteien
sowie die sonstigen Bedingungen festlegen, zu denen der Versicherungsvermittler
bzw. das Versicherungsunternehmen Dienstleistungen fir den Kunden erbringt. Die
Rechte und Pflichten der Vertragsparteien kénnen durch einen Verweis auf andere
Dokumente oder Rechtstexte aufgenommen werden.

Der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen muss dem Kunden
angemessene Berichte Uber die Dienstleistungen, die fur die Kunden erbracht
werden, zur Verfigung stellen. Diese Berichte enthalten regelmaliige Mitteilungen
an die Kunden, in denen der Art und der Komplexitédt der jeweiligen
Versicherungsprodukte sowie der Art der fir den Kunden erbrachten Dienstleistung
Rechnung getragen wird, und gegebenenfalls die Kosten, die mit den im Namen des
Kunden getétigten Geschaften und den erbrachten Dienstleistungen verbunden sind.
Erbringt der Versicherungsvermittler bzw. das Versicherungsunternehmen eine
Beratungsleistung, gibt er bzw. es an, wie diese Beratung auf die personlichen
Merkmale des Kunden abgestimmt wurde.

Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, delegierte Rechtsakte gemal}
Artikel 33 zu erlassen, um sicherzustellen, dass Versicherungsvermittler und
-unternehmen bel der Versicherungsvermittiung gegentiber ihren Kunden die in
diesem Artikel festgelegten Grundsétze einhalten. Diese delegierten Rechtsakte legen
Folgendes fest:

(@ die Art der den Kunden oder potenziellen Kunden angebotenen oder fur diese
erbrachten Dienstleistung(en) unter Beriicksichtigung von Typ, Gegenstand,
Umfang und Haufigkeit der Geschéfte;

(b) die Art der angebotenen oder in Betracht gezogenen Produkte, einschliefdlich
der unterschiedlichen Arten von Versicherungsprodukten.
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KAPITEL VIII

SANKTIONEN UND MASSNAHMEN

Artikel 26
Verwal tungssanktionen und -maf3nahmen
1. Die Mitgliedstaaten tragen dafir Sorge, dass ihre Verwaltungssanktionen und
-mal3nahmen wirksam, verhaltnismaldig und abschreckend sind.
2. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass immer dann, wenn Versicherungs- oder
Ruckversi cherungsunternehmen bzw. Versicherungs- oder

Ruckversicherungsvermittler Pflichten unterliegen, im Fale enes Verstol3es
Verwaltungssanktionen und -mal3nahmen gegen die Mitglieder ihres Leitungsorgans
sowie gegen jede andere natlrliche oder juristische Person verhangt werden kénnen,
die nach nationalem Recht fir den Verstol3 verantwortlich ist.

3. Die zustéandigen Behorden sind mit allen fur die Wahrnehmung ihrer Aufgaben
notwendigen Ermittlungsbefugnissen auszustatten. Um zu gewdhrleisten, dass
Sanktionen oder Malinahmen die gewinschten Ergebnisse erzielen, arbeiten die
zustandigen Behtrden bei der Wahrnehmung ihrer Sanktionsbefugnisse eng
zusammen und koordinieren ihre Mal3nahmen bei grenziibergreifenden Fallen.

Artikel 27
Offentliche Bekanntmachung von Sanktionen

Die Mitgliedstaaten sorgen dafur, dass die zustdndige Behdrde alle Sanktionen oder
Malnahmen, die wegen eines VerstoRes gegen die zur Umsetzung dieser Richtlinie
erlassenen innerstaatlichen Vorschriften verhéngt worden sind, umgehend offentlich
bekanntmacht und dabei auch Informationen zu Art und Charakter des Verstol3es sowie den
verantwortlichen Personen liefert, es sei denn, eine solche Bekanntmachung wirde die
Versicherungs- und Ruckversicherungsmérkte ernsthaft gefdéhrden. Wirde eine solche
Bekanntmachung den Beteiligten einen unverhdtnisméaldig grof3en Schaden zufiigen, geben
die zustandigen Behoérden die Sanktionen auf anonymer Basis bekannt.

Artikel 28
Verstole
1 Dieser Artikel gilt fir

(@ Versicherungs- oder Rickversicherungsvermittler, die nicht in einem
Mitgliedstaat eingetragen sind und nicht den Bestimmungen von Artikel 1
Absatz 2 oder Artikel 4 unterliegen;

(b) Personen, die nebenbei Versicherungstétigkeiten austiben, aber keine

Anmeldung gemal3 Artikel 4 vorgenommen haben oder eine solche Anmeldung
vorgenommen haben, jedoch die Anforderungen des Artikels 4 nicht erfillen;
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(©)

(d)

()

(f)

Versicherungs- oder Ruckversicherungsunternehmen bzw. Versicherungs- oder
Ruckversicherungsvermittler, die Versicherungs- oder
Ruckversicherungsvermittlungsdienstleistungen von Personen in Anspruch
nehmen, die weder in einem Mitgliedstaat eingetragen sind noch unter
Artikel 1 Absatz 2 fallen und keine Anmeldung gemaf3 Artikel 4 vorgenommen
haben;

Versicherungs- oder Ruckversicherungsvermittler, die eine Eintragung
aufgrund falscher Erklarungen oder auf sonstige rechtswidrige Weise unter
Verstol3 gegen Artikel 3 erlangt haben;

Versicherungs- oder Ruckversicherungsvermittler bzw. -unternehmen, die den
Bestimmungen des Artikels 8 nicht gentigen;

V ersicherungsunternehmen bzw. Versicherungs- oder
Ruckversicherungsvermittler, die den Wohlverhatensregeln geméald den
Kapiteln VI und VI nicht gentigen.

Die Mitgliedstaaten sorgen dafr, dass die Verwaltungssanktionen und -mal3nahmen,

die in den in Absatz1 genannten Fallen verhdngt werden konnen, mindestens
Folgendes umfassen:

@

(b)

(©

(d)

(€)

(f)

die offentliche Bekanntgabe der natlrlichen oder juristischen Person und der
Art des Verstolies,

eine Anordnung, wonach die natUrliche oder juristische Person die
Verhaltenswei se einzustellen und von einer Wiederholung abzusehen hat;

im Fall eines Versicherungs- oder Riickversicherungsvermittlers Widerruf der
Eintragung gemaf3 Artikel 3;

ein Vebot fur das verantwortliche Mitglied des Letungsorgans des
Versicherungs- oder Ruckversicherungsvermittlers bzw. des Versicherungs-
oder Riuckversicherungsunternehmens oder eine andere verantwortliche
naturliche Person, bei Versicherungs- oder Rlckversicherungsvermittiern bzw.
Versicherungs- oder Ruckversi cherungsunternehmen Funktionen auszutiben;

im Fall einer juristischen Person Verwaltungsgeldstrafen von bis zu 10 % des
jahrlichen Gesamtumsatzes der juristischen Person im vorangegangenen
Geschéftgahr; handelt es sich bel der juristischen Person um die
Tochtergesellschaft einer Muttergesellschaft, bezeichnet der Begriff | jahrlicher
Gesamtumsatz“ den jéhrlichen Gesamtumsatz, der im vorangegangenen
Geschéaftsjahr im konsolidierten Abschluss der Muttergesellschaft an der Spitze
ausgewiesen ist;

im Fal ener natlrlichen Person Verwatungsgeldstrafen von bis zu
5000 000 EUR bzw. in den Mitgliedstaaten, in denen der Euro nicht die
amtliche Wahrung ist, bis zum entsprechenden Gegenwert in der
Landeswahrung zum Zeitpunkt des Inkrafttretens dieser Richtlinie; und
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lasst sich der aus dem Verstol3 gezogene Vorteil beziffern, sorgen die Mitgliedstaaten
dafir, dass die Hochststrafe nicht geringer ist as das Zweifache des bezifferten
Vorteils.

Artikel 29
Wirksame Anwendung der Sanktionen

Die Mitgliedstaaten sorgen dafir, dass die zustdndigen Behdrden bel der
Bestimmung der Art der Verwaltungssanktionen oder -mal3nahmen und der Hohe der
Verwaltungsgeldstrafen alen mal3geblichen Umstanden Rechnung tragen. Dazu
zdhlen:

(@) die Schwere und Dauer des Verstolies;

(b) der Verschuldensgrad der verantwortlichen natlrlichen oder juristischen
Person;

(c) die Finanzkraft der verantwortlichen natirlichen oder juristischen Person, wie
sie sich aus dem Gesamtumsatz der verantwortlichen juristischen Person oder
den Jahreseinkuinften der verantwortlichen natiirlichen Person ablesen 18sst;

(d) die Hohe der von der verantwortlichen nattrlichen oder juristischen Person
erzielten Gewinne oder verhinderten Verluste, sofern sich diese beziffern
|assen;

(e) die Verluste, die Dritten durch den Verstol3 entstanden sind, sofern sich diese
beziffern lassen;

(f) die Bereitschaft der verantwortlichen nattirlichen oder juristischen Person zur
Zusammenarbeit mit der zustéandigen Behérde; und

(g) fruhere Verstof3e der verantwortlichen natiirlichen oder juristischen Person.

Die EIOPA gibt gemaR Artikel 16 der Verordnung (EU) Nr. 1094/2010 Leitlinien an
die zustdndigen Behtrden aus, die die Art der Verwatungsmal3nahmen und
-sanktionen und die Héhe der V erwaltungsgel dstrafen zum Gegenstand haben.

Diese Richtlinie bertihrt nicht die Befugnis der Aufnahmemitgliedstaaten, geeignete
Malinahmen zu ergreifen, um in ihrem Hoheitsgebiet begangene Verstol3e gegen die
von ihnen aus Grinden des Allgemeininteresses erlassenen Rechts- und
Verwaltungsvorschriften zu verhindern oder zu ahnden. Dazu gehort auch die
Moglichkeit, einem Versicherungs- oder Ruckversicherungsvermittler, der sich
vorschriftswidrig verhdt, weitere Tétigkeiten in ihrem Hoheitsgebiet zu untersagen.

Artikel 30
Meldung von Ver stolen

Die Mitgliedstaaten sorgen dafur, dass die zustdndigen Behorden wirksame
Regelungen vorsehen, um zur Meldung von VerstofRen gegen die zur Umsetzung
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dieser Richtlinie erlassenen innerstaatlichen Bestimmungen bel den zusténdigen
Behdrden zu ermutigen.

Diese Regelungen umfassen zumindest Folgendes:

(@ speziele Verfahren fur die Entgegennahme von Meldungen Uber Verstéli3e und
deren Nachverfolgung;

(b) enen angemessenen Schutz fir Angestellte von Versicherungs- oder
Ruckversicherungsunternehmen bzw. -vermittlern, die bei diesen begangene
Verstéle melden; und

(c) den Schutz personenbezogener Daten gemald den Grundsédtzen der Richtlinie
95/46/EG sowohl fir die Person, die die VerstolRe meldet, as auch fur die
nattrliche Person, die mutmaldich fir einen Verstol verantwortlich ist.

Artikel 31
Ubermittlung von Informationen zu Sanktionen an die EIOPA

Die Mitgliedstaaten Ubermitteln der EIOPA jadhrlich eine Zusammenfassung von
Informationen Uber alle gemal3 Artikel 26 verhéangten Verwaltungsmal3nahmen und
-sanktionen.

Die EIOPA verdffentlicht diese Informationen in e nem Jahresbericht.

Hat die zustandige Behdrde eine Verwaltungsmal3nahme oder -sanktion der
Offentlichkeit bekanntgemacht, unterrichtet sie die EIOPA gleichzeitig dartber.

Die EIOPA erstellt Entwirfe fur technische Durchfihrungsstandards zu den
Verfahren sowie Formulare fur die in diesem Artikel vorgesehene
Informationstibermittlung.

Die EIOPA Ubermittelt der Kommission diese Entwirfe fir technische
Durchfihrungsstandards bis zum [ XX/ insert concrete date 6 months after entry into
force/application of this Directive].

Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, die in Unterabsatz 1 genannten
technischen Durchfihrungsstandards nach Artikel 15 der Verordnung (EU)
Nr. 1094/2010 zu erlassen.
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|V 2002/92/EG |

KAPITEL ££1

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

{4 neu
Artikel 32
Datenschutz
1 Die Mitgliedstaaten wenden bei der Verarbeitung personenbezogener Daten im
Rahmen dieser Richtlinie in den Mitgliedstaaten die Bestimmungen der Richtlinie
95/46/EG an.
2. Die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen dieser Richtlinie durch die

EIOPA unterliegt der Verordnung (EG) Nr. 45/2001.
Artikel 33
Delegierte Rechtsakte

Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, gemald Artikel 34 delegierte Rechtsakte zu
den Artikeln 8, 17, 23, 24 und 25 zu erlassen.

Artikel 34
Ausiibung der Befugnistibertragung
1. Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte wird der Kommission unter den in
diesem Artikel festgelegten Bedingungen tbertragen.
2. Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte gemald den Artikeln 8, 17, 23, 24
und 25 wird der Kommission ab dem Inkrafttreten dieser Richtlinie auf unbestimmte
Zeit Ubertragen.
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Die Befugnisiubertragung gemald den Artikein8, 17, 23, 24 und 25 kann vom
Européischen Parlament oder vom Rat jederzeit widerrufen werden. Der Beschluss
Uber den Widerruf beendet die Ubertragung der in diesem Beschluss angegebenen
Befugnis. Er wird am Tag nach Verdffentlichung des Beschlusses im Amtsblatt der
Européischen Union oder zu einem spéteren, in dem Beschluss festgelegten
Zeitpunkt wirksam. Die Glltigkeit delegierter Rechtsakte, die bereits in Kraft sind,
wird von dem Beschluss Uber den Widerruf nicht berihrt.

Sobald die Kommission einen delegierten Rechtsakt erlésst, Gbermittelt sie ihn
gleichzeitig dem Europai schen Parlament und dem Rat.

Ein nach den Artikeln 8, 17, 23, 24 und 25 erlassener delegierter Rechtsakt tritt nur
in Kraft, wenn das Européische Parlament und der Rat binnen zwei Monaten ab dem
Tag der Notifikation an das Européische Parlament und den Rat keine Einwénde
gegen ihn erheben oder wenn sowohl das Européische Parlament als auch der Rat der
Kommission vor Ablauf dieser Frist mitgeteilt haben, dass sie nicht beabsichtigen,
Einwande zu erheben. Auf Initiative des Europaischen Parlaments oder des Rates
wird diese Frist um zwel Monate verlangert.

Artikel 35
Uber priifung und Bewertung

Die Kommission uberpruft diese Richtlinie finf Jahre nach Inkrafttreten dieser
Richtlinie. Die Uberprifung umfasst eine allgemeine Untersuchung der praktischen
Anwendung der mit dieser Richtlinie festgelegten Vorschriften unter angemessener
Bertcksichtigung der Entwicklungen der Maérkte fir Anlageprodukte fir
Kleinanleger sowie der Erfahrungen mit der praktischen Anwendung dieser
Richtlinie sowie der Verordnung zu Dokumenten mit Schllsselinformationen fir
Anlageprodukte und der [MIFID 11]. Bei der Uberpriifung ist eine mdgliche
Anwendung der Bestimmungen dieser Richtlinie auf Produkte zu untersuchen, diein
den Anwendungsbereich der Richtlinie 2003/41/EG fallen. Des Weiteren muss diese
Uberpriifung eine spezifische Analyse der Auswirkungen von Artikel 17 Absatz 2
umfassen, wobei die  Wettbewerbssituation auf dem  Markt  for
Vermittlungsdienstleistungen in Bezug auf Vertrége, die nicht unter Anhang | der
Richtlinie 2002/83/EG fallen, zu berticksichtigen ist, sowie der Auswirkungen der in
Artikel 17 Absatz 2 genannten Pflichten auf Versicherungsvermittler, bei denen es
sich um kleine oder mittlere Unternehmen handelt.

Nach  Anhérung des Gemeinsamen Ausschusses der  Europaischen
Aufsichtsbehdrden tUbermittelt die Kommission dem Européschen Parlament und
dem Rat einen ersten Bericht.

Die EIOPA erstellt bis zum X.X.20XX [four years after the entry into force of the
Directive] einen zweiten und danach mindestens alle zwel Jahre einen weiteren
Bericht Uber die Anwendung dieser Richtlinie. Die EIOPA konsultiert vor der
Veroffentlichung ihres Berichts die ESMA.

In einem bis zum X.X.20XX [two years after the entry into force of the Directive] zu
erstellenden dritten Bericht bewertet die EIOPA die Struktur der Mérkte fir
Versicherungsvermittler.
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In einem von der EIOPA bis zum X.X.20XX [four years after the entry into force of
the Directive] gemald Absatz 3 zu erstellenden Bericht wird untersucht, ob die in
Artikel 10 Absatz 1 genannten zustandigen Behorden tber ausreichende Befugnisse
verfigen und im Hinblick auf die Wahrnehmung ihrer Aufgaben mit angemessenen
Ressourcen ausgestattet sind.

In dem Bericht geméal3 Absatz 3 werden mindestens folgende Aspekte untersucht:

(@  Strukturverénderungen der Mérkte fur Versicherungsvermittler;

(b) Veranderungen der Muster grenziberschreitender Aktivitéten;

(c) ene Zwischenbewertung der Verbesserungen bezlglich Beratungsqualitét und
Vertriebspraktiken sowie der Auswirkungen dieser Richtlinie auf kleine und

mittlere Unternehmen, die als Versicherungsvermittler tétig sind.

Dieser Bericht umfasst auch eine Bewertung der Auswirkungen dieser Richtlinie
durch die EIOPA.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel 4636
Umsetzung

Die Mltglledstaaten setzen die erforderllchen Rechts— und Verwaltungsvorschriften
in Kraft, = den Artikeln
[1-39] und dem Anhang | der Ri chtllnle spatestens ab dem [date] < nachzukommen.
Sie setzen die Kommission unverziglich éaweR = vom Wortlaut dieser
Vorschriften <= in Kenntnis.

Bel Erlass dieser Vorschriften nehmen die Mitgliedstaaten in den Vorschriften selbst
oder durch einen Hinweis bel der amtlichen Verdffentlichung auf diese Richtlinie
Bezug. =In diese Vorschriften fligen sie eine Erklarung ein, dass Bezugnahmen in
den geltenden Rechts- und Verwaltungsvorschriften auf die durch die vorliegende
Richtlinie aufgehobene Richtlinie als Bezugnahmen auf die vorliegende Richtlinie
gelten. < Die Mitgliedstaaten regeln die Einzelheiten der Bezugnahme = und des
Wortlauts der Erklérung <.

Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut der = wichtigsten
nationalen < Rechts=uﬁé¥%¥d%ﬁg&orschnften mit, dle se auf dem unter diese
Rlchtllnlefallenden Geblet erlassen G Jberm , !
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Artikel 4537
Aufhebung

Die Rlchtllnle ?%@#% x> 2002/92/EG <ZI wird mit Wirkung ab dem [date of adoption
20X X] 8 ' gkt aufgehoben = ; die Verpflichtung der
Mltglledaaaten zur fnstgerechten Umsetzung der genannten Rlchtllnle in nationales Recht
bleibt hiervon unberthrt. <

| 8 neu |

Bezugnahmen auf die aufgehobene Richtlinie gelten als Bezugnahmen auf die vorliegende
Richtlinie.

WV 2002/92/EG (angepasst)
= neu

Artikel 4238
I nkr afttr eten

Diese Richtlinie tritt an = zwanzigsten <= Tag ihrer Verdffentlichung im Amtsblatt der
Européi schen Gemerasehaften > Union <XI in Kraft.

|V 2002/92/EG

Artikel 4839
Adressaten

Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.

Geschehen zu Straf3burg am

Im Namen des Europaischen Parlaments  Im Namen des Rates
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4 neu

ANHANG |
PROFESSIONELLE KUNDEN

Ein professioneller Kunde ist ein Kunde, der Uber ausreichende Erfahrungen, Kenntnisse und
Sachverstand verfligt, um seine Entscheidungen selbst treffen und die damit verbundenen
Risiken angemessen beurteilen zu konnen. Folgende Rechtssubjekte sollten in Bezug auf alle
Versicherungsdienstleistungen und  -tétigkeiten sowie Versicherungsprodukte als
professionelle Kunden im Sinne der Richtlinie angesehen werden:

1.

Rechtssubjekte, die zugelassen sein oder unter Aufsicht stehen missen, um auf den
Finanzmérkten tétig werden zu konnen. Die nachstehende Liste ist so zu verstehen,
dass sie dle zugelassenen Rechtssubjekte umfasst, die Tétigkeiten erbringen, die fur
die genannten Rechtssubjekte kennzeichnend sind: Rechtssubjekte, die von einem
Mitgliedstaat im Rahmen einer Richtlinie zugelassen werden, Rechtssubjekte, die
von einem Mitgliedstaat ohne Bezugnahme auf eine Richtlinie zugelassen oder
beaufsichtigt werden, Rechtssubjekte, die von einem Drittland zugelassen oder
beaufsichtigt werden:

(@ Kreditinstitute,

(b) Versicherungs- und Ruckversicherungsvermittler und Wertpapierfirmen,
(c) sonstige zugelassene oder beaufsichtigte Finanzinstitute,

(d) Versicherungs- und Riickversicherungsunternehmen,

(e) Organismen fir gemeinsame Anlagen und ihre V erwaltungsgesel | schaften,
(f) Pensionsfonds und ihre Verwaltungsgesel | schaften,

(99 Warenhandler und Warenderivate-Handler,

(h) Ortliche Anleger,

(i) sonstigeingtitutionelle Anleger.

Grole Unternehmen, die auf Unternehmensebene zwel der nachfolgenden
Anforderungen erfillen:

- Bilanzsumme: 20 000 000 EUR
- Nettoumsatz: 40 000 000 EUR
- Eigenmittel: 2 000 000 EUR

Nationale und regionale Regierungen, einschliefflich Stellen der staatlichen
Schuldenverwaltung auf nationaler oder regionaler Ebene, Zentralbanken,
internationale und supranationale Einrichtungen wie die Weltbank, der IWF, die
EZB, die EIB und andere verglei chbare international e Organisationen.
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Andere institutionelle Anleger, deren Haupttétigkeit in der Anlage in
Finanzinstrumenten besteht, einschliefflich Einrichtungen, die die wertpapiermaliige
Verbriefung von Verbindlichkeiten und andere Finanzierungsgeschéfte betreiben.
Die oben genannten Rechtssubjekte werden als professionelle Kunden angesehen. Es
muss ihnen allerdings mdglich sein, eine Behandlung als nichtprofessioneller Kunde
zu beantragen, bel der Firmen bereit sind, ein héheres Schutzniveau zu gewahren.
Handelt es sich bei dem Kunden einer Firma um eines der oben genannten
Unternehmen, muss die Firma ihn vor Erbringung jeglicher Dienstleistungen darauf
hinweisen, dass er aufgrund der ihr vorliegenden Informationen als professioneller
Kunde eingestuft und behandelt wird, es sei denn, die Firma und der Kunde
vereinbaren etwas anderes. Die Firma muss den Kunden auch dartiber informieren,
dass er eine Anderung der vereinbarten Bedingungen beantragen kann, um sich ein
hoheres Schutzniveau zu verschaffen.

Es obliegt dem as professioneller Kunde eingestuften Kunden, das hohere
Schutzniveau zu beantragen, wenn er glaubt, die mit der Anlage verbundenen
Risiken nicht korrekt beurteilen oder steuern zu kdnnen. Das hohere Schutzniveau
wird dann gewéhrt, wenn ein als professioneller Kunde eingestufter Kunde eine
schriftliche Ubereinkunft mit der Firma dahingehend trifft, ihn im Sinne der
geltenden Wohlverhaltensregeln nicht als professionellen Kunden zu behandeln. In
dieser Ubereinkunft sollte festgelegt werden, ob dies fir eine oder mehrere
Dienstleistung(en), fur ein Geschéft oder mehrere Geschéfte oder fur eine oder
mehrere Art(en) von Produkten oder Geschéften gilt.
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4 neu

ANHANG I
ERLAUTERNDE DOKUMENTE

Gemal3 der Gemeinsamen Politischen Erklarung der Mitgliedstaaten und der Kommission zu
erlauternden Dokumenten vom 28. September 2011 haben sich die Mitgliedstaaten
verpflichtet, in begrindeten Fallen zusétzlich zur Mitteilung ihrer Umsetzungsmal3nahmen ein
oder mehrere Dokument(e) zu Ubermitteln, in dem bzw. denen der Zusammenhang zwischen
den Bestandteilen einer Richtlinie und den entsprechenden Teilen einzelstaatlicher
Umsetzungsinstrumente erldutert wird.

Im Zusammenhang mit dieser Richtlinie erachtet die Kommission die Ubermittlung solcher
Unterlagen aus folgenden Griinden als gerechtfertigt:

Komplexitét der Richtlinie und des betroffenen Sektors:

Der Bereich Versicherung und Vertrieb von Versicherungsprodukten ist auf3erst komplex und
kann sich fur Fachleute ohne entsprechende Spezialisierung sehr technisch darstellen. Ohne
gut strukturierte erlauternde Dokumente wére die Uberwachung der Umsetzung
unverhaltnismaliig zeitaufwendig. Bel dem vorliegenden Vorschlag handelt es sich um eine
Uberarbeitung der Versicherungsvermittlungsrichtlinien (IMD), die neu gefasst wurden. Zwar
wurden viele Bestimmungen inhaltlich nicht gedndert, doch es kamen auch einige neue
Bestimmungen hinzu, und eine Reihe bereits bestehender Bestimmungen wurde Uberarbeitet
oder gestrichen. Struktur, Form und Prasentation des Wortlauts sind vollstdndig neu. Die neue
Struktur war nétig, um die Rechtsvorschriften klarer und logischer anzuordnen, doch hieraus
ergibt sich die Notwendigkeit eines strukturierten Ansatzes fur die Uberwachung der
Umsetzung.

Einige Bestimmungen der vorgeschlagenen Richtlinie haben moglicherweise Auswirkungen
auf viele Bereiche des innerstaatlichen Rechts, zum Beispiel das Gesellschaftsrecht, das
Handelsrecht, das Steuerrecht sowie andere rechtsetzende Bereiche in den Mitgliedstaaten.
Betroffen sein kann auch das sekundére nationale Recht, einschliefdich Gesetze und
Wohlverhaltensregeln fur Finanzintermediare oder Versicherungsvermittler. Die Verknipfung
mit all diesen benachbarten Bereichen kann —abhangig vom jeweiligen System in den
Mitgliedstaaten — bedeuten, dass einige Bestimmungen mittels neuer oder bereits geltender
Bestimmungen aus diesen Bereichen durchgefiihrt werden, worliber es einen klaren Uberblick
geben sollte.

Kohérenz und V erkniipfung mit anderen Initiativen:

Der vorliegende Vorschlag wird im Rahmen eines Pakets ,, Anlageprodukte fur Kleinanleger*
zusammen mit dem PRIP-Vorschlag zur Offenlegung von Anlageprodukten (Verordnung zu
Dokumenten mit Schliisselinformationen fir Anlageprodukte und zur Anderung der
Richtlinien 2003/71/EG und 2009/65/EG) und mit der OGAW V zur Annahme vorgelegt. Mit
der PRIP-Initiative soll ein koharenter horizontaler Ansatz zur Offenlegung von
Anlageprodukten und Versicherungsprodukten mit Anlageelementen  (sogenannte
Versicherungsanlagen) sichergestellt werden; auRRerdem werden im Zuge der Uberarbeitung
der IMD1 und der MiFID (Richtlinie Gber Mérkte fir Finanzinstrumente) Bestimmungen Uber
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die Vertriebspraktiken festgelegt. Ferner steht der Vorschlag im Einklang mit anderen
Rechtsvorschriften und politischen Strategien der EU und erganzt diese, insbesondere in den
Bereichen Verbraucherschutz, Anlegerschutz und Finanzaufsicht; zu nennen sind hier unter
anderem Solvency Il (Richtlinie 2009/138/EG), MiFID 1l (Neufassung der MiFID) und die
oben genannte PRIP-Initiative.

Die neue IMD wird weiterhin als Rechtsakt ausgestaltet sein, der eine
»Mindestharmonisierung” gewahrleistet. Dies bedeutet, dass die Mitgliedstaaten im Interesse
des Verbraucherschutzes gegebenenfalls weitergehende Bestimmungen erlassen kénnen. Die
Mindeststandards der IMD werden allerdings deutlich angehoben. Einige Teile der neuen
Richtlinie werden durch Mal3nahmen der Stufe2 verstarkt, um eine Angleichung der
Vorschriften an die MiFID Il zu erreichen; dies betrifft insbesondere das Kapitel tber die
Regulierung des Vertriebs von Lebensversicherungen mit Anlageelementen (im Folgenden
» Versicherungsanlagen“, siehe unten). Ziel ist die EU-weite Harmonisierung des Vertriebs
von Versicherungsanlagen durch Malinahmen der Stufe 2°. Hierbei handelt es sich im
Vergleich zum Wortlaut der urspriinglichen Richtlinie um eine Neuerung. Die Kommission
muss in der Lage sein, die sich in den verschiedenen Mitgliedstaaten ergebenden Situationen
zu vergleichen und so ihre Aufgabe, die Anwendung des EU-Rechts zu uberwachen,
ordnungsgemal’ auszufiihren. Des Welteren enthdlt die Richtlinie eine Revisionsklausel, und
damit die Kommission alle relevanten Informationen zum Funktionieren dieser Vorschriften
sammeln kann, wird es nétig sein, dass sie deren Durchsetzung von Anfang an Uberwacht.

Kapitel dber Versicherungsanlagen: Der Vorschlag enthdlt ein Kapitel, mit dem zusétzliche
Anforderungen an den Kundenschutz im Zusammenhang mit V ersicherungsanl ageprodukten
eingefuhrt werden.

Es besteht ein starker politischer Wille zur EinfUhrung solcher Bestimmungen, doch
gleichzeitig kann dabei nur auf sehr wenige Erfahrungen zuriickgegriffen werden, da es sich
um einen neuen Bereich handelt. Daher ist es von wesentlicher Bedeutung, dass der

B Die Uberarbeitung der IMD erfolgt nach dem ,Lamfalussy-Verfahren® (einem vierstufigen

Rechtsetzungskonzept zur effektiveren Regulierung der Wertpapiermérkte, empfohlen vom Ausschuss
der Weisen fur die Regulierung der européischen Wertpapiermérkte unter Vorsitz von Baron Alexandre
Lamfalussy und im Marz 2001 vom Europédischen Rat in Stockholm gebilligt), wie es durch die
Verordnung (EU) Nr. 1034/2010 des Europdischen Parlaments und des Rates zur Errichtung einer
Europaischen Aufsichtsbehorde (Européaische Aufsichtsbehdrde fir das Versicherungswesen und die
betriebliche Altersversorgung) weiterentwickelt wurde. Auf Stufe 1 verabschieden das Européische
Parlament und der Rat im Mitentscheidungsverfahren eine Richtlinie, die die Rahmenprinzipien festlegt
und die auf der Stufe 2 agierende Kommission erméchtigt, delegierte Rechtsakte (nach Artikel 290 des
Vertrags Uber die Arbeitsweise der Européischen Union, C 115/47) oder Durchfiihrungsrechtsakte (nach
Artikel 291 des Vertrags Uber die Arbeitsweise der Europaischen Union, C 115/47) zu erlassen. Bei der
Ausarbeitung delegierter Rechtsakte berét sich die Kommission mit von den Mitgliedstaaten benannten
Experten. Sollte die Kommission dies wiinschen, kann sie sich in Bezug auf die technischen
Einzelheiten, die in Rechtsakte der Stufe 2 aufzunehmen sind, von der EIOPA beraten lassen. Dariiber
hinaus kénnen die Rechtsvorschriften der Stufel die EIOPA ermachtigen, Entwirfe technischer
Regulierungsstandards oder Durchfihrungsstandards nach dem in den Artikeln 10 und 15 der EIOPA-
Verordnung festgelegten Verfahren auszuarbeiten, die anschliefend von der Kommission erlassen
werden kénnen (vorbehaltlich eines Widerspruchsrechts des Rates und des Parlaments im Falle
technischer Regulierungsstandards). Auf Stufe3 formuliert die EIOPA zudem Empfehlungen und
Leitlinien und vergleicht im Wege von Peer-Reviews die Regulierungspraxis, um eine koharente
Umsetzung und Anwendung der auf den Stufen1 und 2 erlassenen Vorschriften zu gewahrleisten.
Schliefdlich tberprift die Kommission die Einhaltung der EU-Vorschriften durch die Mitgliedstaaten.
Gegen Mitgliedstaaten, die den V orschriften zuwiderhandeln, kann sie rechtliche Schritte einleiten.
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Kommission Umsetzungsdokumente tbermittelt werden, aus denen hervorgeht, wie die
Mitgliedstaaten solche Bestimmungen durchgefiihrt haben.

Als gering eingeschétzter zusétzlicher Verwaltungsaufwand fir die Mitgliedstaaten durch die
Vorlage erlduternder Dokumente: Wie oben ausgefuhrt, gilt der derzeitige Wortlaut seit 2002
(d. h. dem Erlass der ursprunglichen Richtlinie). Deshalb wird es fir die Mitgliedstaaten
keinen Aufwand verursachen, ihre DurchfUhrungsvorschriften mitzuteilen, da davon
auszugehen ist, dass sie die meisten dieser Vorschriften bereits seit langerem notifiziert
haben. Der a's gering eingeschétzte zusétzliche Verwaltungsaufwand fur die Mitgliedstaaten
durch die Vorlage erlauternder Dokumente zu den neuen Tellen der Richtlinie ist
verhdtnismaldig und notwendig, damit die Kommission ihre Aufgabe, die Anwendung des
EU-Rechts zu Uberwachen, ausfthren kann.

Auf der Grundlage obiger Ausfiihrungen vertritt die Kommission die Auffassung, dass die
Anforderung, im Zusammenhang mit der vorgeschlagenen Richtlinie erlauternde Dokumente
vorzulegen, verhdtnismalig ist und nicht Gber das zur Erreichung des Ziels —effiziente
Uberwachung der korrekten Umsetzung — Notwendige hinausgeht.
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1.1
1.2
13.
14.
1.5
1.6.
1.7.

2.1
2.2.

2.3.

{ neu
FINANZBOGEN

RAHMEN DESVORSCHLAGS/DER INITIATIVE

Bezeichnung des Vorschlags/der Initiative
Politikbereich(e) in der ABM/ABB-Struktur

Art des Vorschlagg/der Initiative

Ziel(e)

Begrundung des Vorschlags/der Initiative

Dauer der Mal3nahme und ihrer finanziellen Auswirkungen

V orgeschlagene Methode(n) der Mittelverwaltung

VERWALTUNGSMASSNAHMEN

Monitoring und Berichterstattung
Verwaltungs- und Kontrollsystem

Préavention von Betrug und Unregel maliigkeiten

GESCHATZTE FINANZIELLE AUSWIRKUNGEN DES

VORSCHLAGS/DERINITIATIVE

3.1

3.2.

Betroffene Rubrik(en) des mehrjéhrigen Finanzrahmens und Ausgabenlinie(n)

Geschétzte Auswirkungen auf die Ausgaben

3.2.1. Ubersicht

3.2.2. Geschatzte Auswirkungen auf die operativen Mittel

3.2.3. Geschéatzte Auswirkungen auf die Verwaltungsmittel

3.2.4. Vereinbarkeit mit dem mehrjahrigen Finanzrahmen

3.2.5. Finanzierungsbeteiligung Dritter

3.3.

Geschétzte Auswirkungen auf die Einnahmen

80

DE



DE

1.1

12

13.

14.

14.1.

14.2.

-81- Drucksache 389/12

FINANZBOGEN

RAHMEN DESVORSCHLAGSDER INITIATIVE

Bezeichnung des Vor schlags/der Initiative

Richtlinie des  Europdischen  Parlaments und des Rates  (ber
Versicherungsvermittiung (IMD2) zur Aufhebung der Richtlinie 2002/92/EG Uber
Versicherungsvermittiung (IMD1)

Politikbereich(e) in der ABM/ABB-Struktur?®

Binnenmarkt — Finanzmérkte

Art desVorschlaggder Initiative
X Der Vorschlag/die Initiative betrifft eine neue M alinahme.

O Der Vorschlag/die Initiative betrifft eine neue Mal3nahme im Anschluss an ein
Pilotprojekt/eine vorbereitende MaBnahme™’.

LlDer Vorschlag/die Initiative betrifft die Verlangerung ener bestehenden
Mal3nahme.

O] Der Vorschlag/die Initiative betrifft e ne neu ausgerichtete Mal3nahme.
Ziel(e)

Mit dem Vorschlag/der Initiative verfolgte mehrjahrige strategische Ziele der
Kommission

Verbesserung der Sicherheit und Effizienz der Finanzmérkte; Stérkung des
Binnenmarktes fr Finanzdienstlei stungen

Einzelziele und ABM/ABB-Tétigkeiten

Schaffung gleicher Wettbewerbungsbedingungen, Verringerung von
Interessenkonflikten, Verbesserung der Beratung zu komplexen Produkten,
Verringerung des Aufwands fir den grenziiberschreitenden Marktzugang

26

27

ABM: Activity-Based Management: mal3nahmenbezogenes Management — ABB: Activity-Based
Budgeting: malRnahmenbezogene Budgetierung.
Im Sinne von Artikel 49 Absatz 6 Buchstabe a oder b der Haushaltsordnung.
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14.3.

1.4.4.

15
151

Erwartete Ergebnisse und Auswirkungen

Bitte geben Se an, wie sich der Vorschlag/die Initiative auf die
Empféanger/Zielgruppe auswirken dirfte.

Die Ziele des Vorschlags sind: Aufdeckung, Bewadltigung und Entschérfung von
Interessenkonflikten; starkere Harmonisierung der Verwaltungssanktionen bei
VerstofRen gegen Vertriebsbestimmungen; Verbesserungen im Hinblick auf
Angemessenheit und Objektivitdt der Beratung; Gewahrleistung, dass die berufliche
Qualifikation der Vertreiber der Komplexitét der vertriebenen Produkte entspricht;
Vereinfachung und Angleichung des Verfahrens fur den grenziberschreitenden
Zugang zu den Mérkten in der gesamten EU

Leistungs- und Erfolgsindikatoren

Bitte geben Se an, mittels welcher Indikatoren sich die Realiserung des
Vorschlags/der Initiative verfolgen lasst.

Es sollten Berichte zum Verbraucherschutz erstellt werden; erzielte Fortschritte im
Hinblick auf einen unverzerrten Wettbewerb; Entwicklungen im Bereich
grenzuberschreitende Geschéfte, Auswirkungen der vorgeschlagenen Mal3nahmen
auf die Versicherungsmarkte

Begrindung des Vorschlags/der Initiative

Kurz- oder langfristig zu deckender Bedarf

Durch die Anwendung der Uberarbeiteten Richtlinie in den Mitgliedstaaten wirde
Folgendes erreicht:

. groflkere Auswahl fir die Verbraucher und qualitative Verbesserung der
angebotenen Dienstleistungen durch die neuen Bestimmungen;

. mehr Wettbewerb und Vorteille fir effiziente Vermittler durch bessere
Information und héhere Transparenz;

. Harmonisierung der Zulassung und Uberwachung von
Versicherungsvermittlern und anderen Vertreibern von Versicherungsprodukten
sowie bessere Koordination zwischen den nationalen Aufsichtsbehtrden;

. angemessene Regulierung dler in der EU tétigen Vertreiber von
Versicherungsprodukten unter Berlicksichtigung der Verhdltnisméldigkeit und der
Bediirfnisse von KMU;

. Entsprechung  zwischen  den  beruflichen  Qualifikationen  aler
Versicherungsvertreiber und der Komplexitét des vertriebenen Produkts;

. voraussichtlich steigende Tendenz beim grenziberschreitenden M arktzugang;
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. Verbesserung der Sanktionsregelungen durch Schaffung eines angemessenen
und harmonisierten Rahmens fir die Vermeidung und Handhabung gravierender
Verstofie gegen die Richtlinie.

Mehrwert durch die Intervention der EU

1) Ein Hickwerk unzusammenhangender Rechtsvorschriften kann hohere
Verwaltungskosten und Aufsichtsarbitrage bewirken.

2) Das Fehlen von Malinahmen auf EU-Ebene kann leicht dazu fihren, dass
irrefUhrende Praktiken beim Vertrieb von V ersicherungsprodukten zunehmen.

Aus friheren @hnlichen Mal3nahmen gewonnene wesentliche Erkenntnisse

Die Vertriebspraktiken fur reine Anlageprodukte sind bereits in der Richtlinie Gber
Mérkte fir Finanzinstrumente (MiFID) geregelt, und die substituierbaren
Anlageversi cherungen werden mit der Annahme des Vorschlags zur IMD 2 ebenfalls
in dhnlicher Weise auf EU-Ebene reguliert. Die MiFID hat zu mehr Wettbewerb
zwischen den Finanzinstrumenten, einer groflen Auswahl fir die Anleger und
besseren V erbraucherschutzbestimmungen gefiihrt.

Kohéarenz mit anderen Finanzerungsinstrumenten sowie mogliche Synergieeffekte

Die vorgeschlagene Uberarbeitung der IMD steht im Einklang mit dem
Reformprogramm, das die Européische Kommission in ihrer Mitteilung ,, Impulse fur
den Aufschwung in Europa‘, der ,Strategie Europa2020“ fir intelligentes,
nachhaltiges und integratives Wachstum, vorgeschlagen hat. Dartiber hinaus steht sie
im Einklang mit der PRIP-Initiative, dem MiFID-11-Vorschlag und Solvency II.
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16

1.7.

Dauer der Mal3nahme und ihrer finanziellen Auswirkungen
[ Vorschlag/Initiative mit befristeter Geltungsdauer?®

= O Geltungsdauer: [TT.MM.]JJAJ bis[TT.MM.]JJJJ
- X Finanzielle Auswirkungen: von 2014 bis 2016

O  Vorschlag/Initiative mit unbefristeter Geltungsdauer

—  Umsetzung mit einer Anlaufphase von [JJ3J] bis[JJ]],

—  Vollbetrieb wird angeschl ossen.

Vorgeschlagene Methode(n) der Mittelverwaltung®

[1 Direkte zentrale Verwaltung durch die Kommission

O Indirekte Zzentrale Verwaltung durch Ubertragung von
Haushaltsvollzugsaufgaben an:

- O Exekutivagenturen
- von den Europai schen Gemeinschaften geschaffene Einrichtungen®

- O nationale  offentliche  Einrichtungen  bzw.  privatrechtliche
Einrichtungen, die im offentlichen Auftrag tétig werden

- O Personen, die mit der Durchfihrung bestimmter Mal3nahmen im
Rahmen von Titel V des Vertrags Uber die Européische Union betraut und in
dem mal3geblichen Basisrechtsakt nach Artikel 49 der Haushaltsordnung
bezeichnet sind

[] Geteilte Verwaltung mit Mitgliedstaaten
[1 Dezentrale Verwaltung mit Drittstaaten
[ Gemeinsame V erwaltung mit internationalen Organisationen (bitte auflisten)

Falls mehrere Methoden der Mittelverwaltung zum Einsatz kommen, ist dies unter
» Bemerkungen* ndher zu erlautern.

Bemerkungen

28

29

30

Der Vorschlag hat eine unbefristete Geltungsdauer, doch nach den ersten drei Jahren (in denen die
EIOPA noch mehr einmalige Aufgaben hat) sollte die Wahrnehmung der neuen standigen Aufgaben der
EIOPA im Wege einer Umschichtung sichergestellt werden.

Erlauterungen zu den Methoden der Mittelverwaltung und Verweise auf die Haushaltsordnung enthalt
die Website BudgWeb (in franzosischer und englischer Sprache):
http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html

Einrichtungen im Sinne des Artikels 185 der Haushaltsordnung.
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VERWALTUNGSMASSNAHMEN
Monitoring und Berichterstattung

Bitte geben Se an, wie oft und unter welchen Bedingungen diese Tatigkeiten
erfolgen.

Gemal3 Artikel 81 des Verordnungvorschlags zur Einrichtung der Européischen
Aufsichtsbehdrde fir das Versicherungswesen und die betriebliche Altersversorgung
(EIOPA) ist ab der effektiven Aufnahme der Tétigkeit der Behorde ale drel Jahre
eine Bewertung der im Rahmen ihrer Tétigkeit gesammelten Erfahrungen
vorzunehmen. Zu diesem Zweck verdffentlicht die Kommission einen allgemeinen
Bericht, der dem Europdischen Parlament und dem Rat Ubermittelt wird.

Verwaltungs- und Kontrollsystem

Ermittelte Risiken

Die im Zusammenhang mit dem vorliegenden Vorschlag vorgesehenen zusétzlichen
Ressourcen fur die EIOPA sind erforderlich, damit diese die in ihre Zustandigkeit
fallenden Aufgaben erfillen und insbesondere ihren Beitrag zu Folgendem leisten
kann:

. Einrichtung und Veroffentlichung eines einheitlichen elektronischen Registers
sowie dessen laufende Aktualisierung;

. Harmonisierung und Koordinierung der Bestimmungen der IMD 2 durch die
Ausarbeitung technischer Regulierungsstandards;

. Starkung und Gewahrleistung einer einheitlichen Anwendung der nationalen
Regulierungsbefugnis durch die Herausgabe von Letlinien und den Entwurf
technischer Durchfihrungsstandards,

. Sammlung und Verdéffentlichung von Informationen Uber Sanktionen und
Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses;

. Monitoring und Bewertung des Vorschlags (3 Berichte).

Ohne diese Ressourcen ware es moglich, dass die EIOPA ihre Aufgaben nicht
zeitgerecht und wirksam erfillen kann.

Vorgesehene Kontrollen

Die in der EIOPA-Verordnung vorgesehenen Verwaltungs- und Kontrollsysteme
werden im Hinblick auf die Rolle der EIOPA auch im Rahmen des vorliegenden
Vorschlags genutzt.

Pravention von Betrug und Unregelmaligkeiten

Bitte geben Se an, welche Praventions- und Schutzmaf3nahmen vorhanden oder
vorgesehen sind.
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Zur Bekdmpfung von Betrug, Korruption und sonstigen rechtswidrigen Handlungen
wird die Verordnung (EG) Nr. 1073/1999 des Européischen Parlaments und des
Rates vom 25. Mai 1999 Uber die Untersuchungen des Européischen Amtes fir
Betrugsbekampfung (OLAF) ohne Einschrankung auf die EIOPA angewandi.

Die EIOPA tritt der zwischen dem Europadischen Parlament, dem Rat der
Europdischen Union und der Kommission der Europédischen Gemeinschaften
geschlossenen Interinstitutionellen Vereinbarung vom 25.Ma 1999 Uber die
internen Untersuchungen des Europaischen Amtes fur Betrugsbekdmpfung (OLAF)
bei und erlasst unverziglich die entsprechenden Vorschriften, die Geltung fir
samtliche Mitarbeiter der EIOPA haben.
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3. GESCHATZTE FINANZIELLE AUSWIRKUNGEN DES
VORSCHLAGS/DERINITIATIVE
3.1 Betroffene Rubrik(en) des mehrjahrigen Finanzrahmens und Ausgabenlinie(n)
o Bestehende Haushaltslinien
In _der Reihenfolge der Rubriken des mehrjdhrigen Finanzrahmens und der
Haushaltslinien.
Haushaltdinie Aﬁ%gt?rm Finanzierungsbeitrage
Rubrik des von
'amhehr- i ver h Artikel 18
e | Nummer GM/NGM | Lénden 'IB..QA(;erber vonDritt: | | Abeaz1
rahmens | [Bezeichnung......... .cooooiiiiiiiniinenne. ] éh endem landern | Buchstabe aader
Haushaltsordnung
12 04 03 01
[EIOPA — Haushatszuschuss im
Rahmen der Titel 1 und 2 (Personal- | Nummer | JA NEIN | NEIN NEIN
und Verwaltungsausgaben)]
o Neu zu schaffende Haushaltslinien
In der Reihenfolge der Rubriken des mehrjdhrigen Finanzrahmens und der
Haushaltslinien.
B GM = Getrennte Mittel / NGM = Nicht getrennte Mittel.
z EFTA: Europaische Freihandel sassoziation.

DE

Bewerberlander und gegebenenfalls potenzielle Bewerberlander des Westbalkans.
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3.2.3.

Geschatzte Auswirkungen auf die Verwaltungsmittel

3.2.3.1. Ubersicht

- X Fur den Vorschlag/die Initiative werden keine Verwaltungsmittel
benttigt.

- 0O Fur den Vorschlag/die Initiative werden die folgenden

Verwaltungsmittel bendtigt:
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3.2.3.2. Geschétzter Personal bedarf

X Fir den Vorschlag/die Initiative wird kein Personal benétigt.
O  For den Vorschlag/die Initiative wird das folgende Personal bendtigt:
Bemerkung:

Im Zusammenhang mit dem Vorschlag sind keine zusétzlichen personellen und
administrativen Ressourcen fur die GD MARKT erforderlich. Den mit dem
Vorschlag verbundenen Aufgaben werden die derzeit fur die Richtlinie 2002/92/EG
eingesetzten Ressourcen zugewiesen.
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3.24. Vereinbarkeit mit dem mehrjahrigen Finanzrahmen
- X Der Vorschlag/die Initiative ist mit dem vorgeschlagenen mehrjdhrigen
Finanzrahmen 2014-2020 vereinbar.
- O Der Vorschlag/die Initiative erfordert eine Anpassung der betreffenden
Rubrik des mehrjahrigen Finanzrahmens.
Der Vorschlag sieht zusétzliche Aufgaben fir die EIOPA vor. Dazu sind im Rahmen
der Haushaltdinie 12040301 zusétzliche Mittel erforderlich. Dies ist im
vorgeschlagenen mehrjahrigen Finanzrahmen 2014-2020 bereits berticksichtigt.
- O Der Vorschlag/die Initiative erfordert eine Inanspruchnahme des
Flexibilitdtsinstruments oder eine  Anderung des  mehrjdhrigen
Finanzrahmens®’.
3.25. Finanzierungsbeteiligung Dritter
- O Der Vorschlag/die Initiative sient keine Kofinanzierung durch Dritte
Vor.
- A Der Vorschlag/die Initiative sieht folgende K ofinanzierung vor:
Mittel in Mio. EUR (3 Dezimalstellen)
Jahr Jahr Jahr Insoes
2014 | 2015 | 2016 e
Mitgliedstaaten Uber
nationale Aufsichts- 0,452 0,407 0,407 1,266
behdrden der EU *
Kofinanzierung
INSGESAMT 0,452 0,407 0,407 1,266

* Schatzung auf der Grundlage des derzeit in der EIOPA-Verordnung vorgesehenen
Finanzierungsmechanismus (Mitgliedstaaten 60 %, EU 40 %).

37

DE

Siehe Nummern 19 und 24 der Interinstitutionellen Vereinbarung.
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Geschatzte Auswirkungen auf die Einnahmen

xI  Der Vorschlag/die Initiative wirkt sich nicht auf die Einnahmen aus.

O  Der Vorschlag/die Initiative wirkt sich auf die Einnahmen aus, und zwar
- O auf die Eigenmittel

- O auf die sonstigen Einnahmen

97
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Anhang des Finanzbogens des Vor schlags fur eine Richtlinie des Eur opaischen
Parlaments und des Rates Uber Versicherungsver mitter und den Vertrieb von
Versicherungsprodukten zur Aufhebung der Richtlinie 2002/92/EG Uber
Versicherungsver mittlung (IM D)

Die Kosten der von der EIOPA auszufuhrenden Aufgaben wurden geméd der
Kostenklassifizierung des der Kommission vorgelegten Haushaltsentwurfs 2012 der EIOPA
im Hinblick auf die Personalausgaben (Titel 1) geschétzt. Der Kommissionsvorschlag sieht
vor, dass die EIOPA 5 delegierte Rechtsakte und 1 technischen Durchfihrungsstandard
erarbeitet und im Entwurf vorlegt. AulRerdem wird die EIOPA 2 Leitlinien entwickeln, die
hauptséchlich die Zusammenarbeit zwischen den Behdrden gewéhrleisten sollen, sowie
3 Berichte erstellen, mit denen die Wirksamkeit der Richtlinie Gberwacht und bewertet wird.
Aullerdem fihrt die EIOPA das Register der Vermittler, die eine grenziberschreitende
Tétigkeit aufzunehmen beabsichtigen, und erfillt eine Rethe weiterer standiger Aufgaben. Es
wird davon ausgegangen, dass die Richtlinie Ende 2013 in Kraft tritt und die zusétzlichen
Ressourcen bei der EIOPA daher ab 2014 bendtigt werden. Zusétzliches Personal wurde fir
die Ausarbeitung der von der EIOPA zu verfassenden technischen Standards, Leitlinien und
Berichte sowie fir andere sténdige Aufgaben eingerechnet. Was die Art der Stellen angeht, so
werden fur eine erfolgreiche und rechtzeitige Bereitstellung neuer technischer Standards
zusétzliche Sachbearbeiter und Mitarbeiter fir Rechtsfragen und Fol genabschétzung bendtigt.

Bel der Bewertung des Bedarfs an Vollzeitdguivalenten zur Ausarbeitung der technischen
Standards, der delegierten Rechtsakte, der Leitlinien und Berichte wurden folgende
Annahmen zugrunde gel egt:

1. Ein Sachbearbeiter kann durchschnittlich 1,5 delegierte Rechtsakte/technische
Standards pro Jahr erstellen; derselbe Sachbearbeiter kann die zugehdrigen Leitlinien
und Berichte erstellen. Sachbearbeiter werden zudem Arbeiten im Zusammenhang
mit der Sammlung und Verdffentlichung von Informationen sowie mit standigen
Aufgaben (siehe oben) ausfiihren. Somit werden 4 Sachbearbeiter benttigt.

2. Ein Mitarbeiter wird fur die Folgenabschétzung zu den genannten technischen
Standards benttigt;
3. des Weiteren wird fur die genannten technischen Standards und eine Leitlinie ein

Mitarbeiter fir Rechtsfragen bendtigt.
Ab 2014 werden somit 6 zusatzliche Vollzeitaguival ente bendtigt.

Es wird davon ausgegangen, dass diese Aufstockung an Vollzeitdquivalenten auch in den
Jahren 2015 und 2016 so beibehalten wird, da die Standards aller Wahrscheinlichkeit nach
erst 2015 fertiggestel It werden und 2016 mdglicherweise Anderungen vorzunehmen sind.

Weitere Annahmen:

1. Auf der Grundlage der Verteilung der Vollzeitdquivalente im Haushaltsentwurf 2012
wird angenommen, dass es sich bei den 6 Vollzeitdquivaenten um 4 Zeitbedienstete
(74 %), 1 abgeordneten nationalen Sachverstandigen (16 %) und
1 Vertragsbediensteten (10 %) handelt;
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die durchschnittlichen Gehaltskosten fur die verschiedenen Mitarbeiterkategorien
orientieren sich an den Vorgaben der GD BUDG;

Berichtigungskoeffizient 0,948 fur Frankfurt;
geschétzte jahrliche Schulungskosten in Hohe von 1000 EUR pro Vollzeitaquival ent;

Dienstreisekosten in Hohe von 10000EUR auf der Grundlage des
Haushaltsentwurfs 2012 fur die Dienstreisen der Mitarbeiter;

Kosten von Einstellungsverfahren (Fahrt- und  Hotelkosten, arztliche
Untersuchungen, Einrichtungsbeihilfe und sonstige Zulagen, Umzugskosten usw.) in
Hohe von 12700 EUR auf der Grundlage des Haushatsentwurfs2012 fur

Einstellungsverfahren neuer Mitarbeiter.

Weltere Einzelheiten der Methode zur Berechnung der in den néchsten drei Jahren zusétzlich
erforderlichen Mittel sind der nachstehenden Tabelle zu entnehmen. Bei der Berechnung ist

berticksichtigt, dass 40 % der Kosten aus dem EU-Haushalt gedeckt werden.

K ostenarten Berechnungen | Betrag (in Tausend EUR)
2014 2015 2016 insges.

Titel 1: Personalausgaben
11 Gehalter und Zulagen
- davon Zeitbedienstete =4*127*0,948 482 482 482 1446
- davon abgeordnete nationale | =1*73*0,948 69 69 69 207
Sachverstandige

=1*64*0,948 61 61 61 183
- davon Vertragsbedienstete

=6*12,7 76 76
12 Ausgaben fur Ein-
stellungsverfahren =6*10 60 60 60 180
13 Dienstreisekosten =6*1 6 6 6 18
15 Schulung
Titel 1 insges.: 754 678 678 2,110
Personal ausgaben

302 271 271 844

Davon EU-Beitrag (40 %)
Davon Beitrag der
Mitgliedstaaten (60 %) 452 407 407 1,266

Die nachstehende Tabelle enthélt den vorgeschlagenen Stellenplan fir die vier Stellen fir

Zeitbedienstete:
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