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Das Corona-Virus: SchutzmaBRnahmen fur

Beschaftigte an Kassenarbeitsplatzen im Handel
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Diese Fachbereich-Aktuell enthalt technisch/bauliche, organisatorische und persdnliche Malnahmen
zum Schutz vor Ansteckung mit SARS-CoV-2 fiir Beschaftigte im Handel, die an Kassenarbeitsplatzen
arbeiten.
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1 Begrenzung der Zahl an Kundinnen und Kunden, die sich
gleichzeitig in der Verkaufsstelle aufhalten

Um die vom Robert-Koch-Institut empfohlenen Mindestabstande von 1,5 Meter zwischen Personen
einhalten zu konnen, dirfen in Markten und Verkaufsstellen nur so viele Kundinnen und Kunden
anwesend sein, dass diese Abstande auch gewahrleistet werden kénnen. Sie kénnen dies durch
Zugangskontrollen gewahrleisten.

Sie kénnen beispielsweise die Zahl der gleichzeitig im Markt anwesenden Kunden dadurch
beschranken, dass nur noch eine entsprechende Zahl an Einkaufswagen bereitgestellt wird und
gleichzeitig Zugang nur mit Einkaufswagen erlaubt wird. Eine andere Moglichkeit besteht in der
Installation von elektronischen Zahlsystemen fiir Kunden, die zum Beispiel tiber optische Signale oder
Uber die elektronisch gesteuerten Turen am Eingang den Zutritt regulieren.

Die Anzahl der Kundschaft in einem Markt oder in einer Verkaufsstelle sollte daher folgenden Wert
nicht Uberschreiten:
Maximale Anzahl = Verkaufsflache [in m?] / 10
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Die Verkaufsflache ist die von der Kundschaft begehbare Flache — ohne Lagerbereiche und
Sanitarraume. Sie schliel3t jedoch die Flachen mit ein, die durch Kassen, Regale und Gefriertruhen
belegt sind.

I Sanitar und Aufenthalt

Verkaufsflache

Abbildung 1 — Berechnungsgrundlage Verkaufsflache

In den Verordnungen der Lander und den Allgemeinverfigungen von Stadt- und Landkreisen kénnen
abweichende Regelungen getroffen sein, die zu beachten sind.

2 Durchsichtige Trennwande als Schutz fur das
Kassenpersonal

Durchsichtige Trennwande, z.B. aus Acrylglas, stellen grundsatzlich eine Méglichkeit dar, wie
Beschaftigte, insbesondere an Kassenarbeitsplatzen, geschiitzt werden konnen. Sie mussen installiert
werden, wenn die Abstandsregel nicht eingehalten werden kann. Angesichts der vielen
unterschiedlichen Fallgestaltungen in Kassenzonen mussen individuelle Lésungen bzw. Bauformen
gesucht werden.

Eine bauliche, mdglichst mehrseitige Abtrennung an Kassenarbeitsplatzen stellt keine isolierte
MaRnahme dar; Sie soll immer kombiniert werden mit folgenden beispielhaften Malinahmen:

e Kundenvereinzelung: Kunden sollen im Abstand von mindestens 1,5 m warten, bis alle Waren er-
fasst sind,

e Bezahlvorgang: Kunden sollen nur zum Bezahlen an die Kasse herantreten, das Bezahlen soll be-
vorzugt elektronisch erfolgen sowie

e Mund und Nase bedecken: Kunden sollen einen medizinische Gesichtsmaske oder eine
FFP2-Maske tragen

Vor diesem einordnenden Hintergrund gilt flir Abtrennungen an Kassenarbeitsplatzen im Handel:

e Durch die Abtrennung darf es nicht zu zusatzlichen Gefahrdungen kommen.

e Abtrennungen muissen ausreichend stabil sein, spitze Ecken oder scharfe Kanten missen vermie-
den werden.

e Notwendige Aussparungen der Abtrennung, z. B. flr das Durchreichen von Bargeld, sollten nicht
groRer als erforderlich und auf moéglichst niedriger Hohe, d. h. nicht auf Kopfhéhe der Kunden oder
Beschéftigten, angeordnet sein.

e Je breiter und héher die Abtrennung, desto besser. Die Abtrennung sollte nicht bereits durch gering-
fugige Bewegung der dahinter stehenden Person aulier Kraft gesetzt werden.

e Die Abtrennung muss in der Hohe mindestens 1,80 m betragen zwischen sitzenden Beschaftigten
und stehenden Kunden. (siehe Anmerkungen)
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e Die Abtrennung bei rein frontalem Kundenkontakt, wie z. B. an einer Theke, muss in der Breite
rechts und links je 30 cm breiter sein, als die Breite des Arbeitsbereichs der Beschaftigten. Der Ar-
beitsbereich der Beschaftigten kann dabei z. B. durch die Breite des Beinraums oder durch die An-
ordnung der Arbeitsmittel am Arbeitsplatz, z. B. Tastatur und Bildschirm oder Geldlade, definiert
werden. Ist der Zuschlag in der Breite aufgrund der raumlichen Verhaltnisse nicht mdglich, sollte
eine Abtrennung utber Eck erfolgen.

e Die Abtrennung bei frontalem und moglichem seitlichen Kundenkontakt muss die Breite und Tiefe
des Arbeitsbereichs der Beschaftigten berlcksichtigen. Hier wird z. B. eine Abtrennung tber Eck mit
wiederum um jeweils 30 cm erweiterter Breite notwendig.

e Sind in alle Richtungen mit mdglichem Kundenkontakt sowie mdglicher Unterschreitung des Min-
destabstandes von 1,5 m Abtrennungen vorhanden, wie z. B. bei Einhausungen, muss kein Sicher-
heitsaufschlag von 30 cm beachtet werden.

e Bauliche Abtrennungen im Ricken des Kassierpersonals sind insbesondere dann erforderlich,
wenn sich Kunden im Rahmen des normalen Einkaufsvorgangs im Riicken der Kassierperson auf-
halten. Dies ist z. B. bei versetzt zueinander angeordneten Einzelkassen der Fall, wenn sich die
Packzone oder die Wartezone der benachbarten Kasse dort befindet.

Bei Barzahlung gilt: Damit das Geld nicht direkt vom Kunden an die Kassenkraft Gibergeben werden
muss, empfehlen wir ein kleines Tablett oder eine fixe Geldablage zu nutzen. An Kassentresen oder —
theken kann durch vorgelagerte Absperrungen oder Bodenmarkierungen der Abstand zwischen
Kassenkraft und Kunde zusatzlich zur Tresenbreite vergroert werden. Ist an Tankstellen ein
Nachtschalter vorhanden, wird empfohlen, diesen zu nutzen.

Beziehen Sie, wenn mdglich, das Kassenpersonal in die Gestaltung mit ein, das erhéht die Akzeptanz
der MalRnahmen.

Anmerkungen

Zur Anpassung von Arbeitsplatzen und Arbeitsmitteln werden statistische Erhebungen von Kérpermalen ver-
wendet. Gebrauchliche Grenzen, wie z. B. in DIN EN ISO 14738, sind das 5. und das 95. Perzentil. In diesem
konkreten Fall der Festlegung einer orientierenden Mindesthéhe wird das 95. Perzentil herangezogen. Es be-
deutet, dass nur 5 % aller Personen dieses Mal} tberragen kénnen. Gemaf DIN 33402-2 liegt das 95.
Perzentil bei Mannern zwischen 18 und 65 Jahren fiir die Augenhéhe bei 1735 mm. Dabei ist das Mal} der Au-
genhohe eine Worst-Case-Annahme, denn die Nasenoffnung liegt unterhalb dieser. Auch die Zugrundelegung
des Wertes fiir ausschlieBlich mannliche, und damit statistisch groRere Personen im erwerbsfahigen Alter,
stellt einen Worst Case dar. Zuziglich eines grof3ziigig bemessenen Hohenzuschlags von 40 mm fir Schuhe
oder schwere Fufibekleidung nach DIN EN 547-1 ergibt sich eine absolute Mindesthéhe von 1775 mm, welche
auf 1800 mm aufgerundet wurde.

Verwendete Normen:

Bezugsquellen: Beuth Verlag GmbH, Burggrafenstralie 6, 10787 Berlin, www.beuth.de

DIN EN 547-1: 2009-01 ,Sicherheit von Maschinen — Kérpermalte des Menschen — Teil 1: Grundlagen zur Be-
stimmung von Abmessungen fiir Ganzkorper-Zugange an Maschinenarbeitsplatzen; Deutsche Fassung EN
547-1:1996+A1:2008°

DIN EN ISO 14738: 2009-07 ,Sicherheit von Maschinen — Anthropometrische Anforderungen an die Gestal-
tung von Maschinenarbeitsplatzen; Deutsche Fassung EN ISO 14738:2008"

DIN 33402-2: 2005-12 ,Ergonomie — Kérpermalfie des Menschen — Teil 2: Werte*

3/9




3 Durchsichtige Trennwande als Schutz fur das
Kassenpersonal

An den Kassen findet zumeist die hochste Anzahl an Kundenkontakten statt, zudem ist in diesem
Bereich standig mit einer relativ groRen Personenzahl zu rechnen. Hier hat daher die Wahrung der
erforderlichen Mindestabstande (in alle Richtungen) Prioritat. Kundinnen und Kunden sollen im
Abstand von mindestens 1,5 Metern warten bis alle Waren erfasst sind und nur zum Bezahlen an die
Kassen kommen. Dies kann z. B. durch farbige Markierungen am Anfang (Auflegen der Waren) und
am Ende (Einrdumen in den Einkaufswagen) des Kassenbandes gewahrleistet werden.

In dem Bereich zwischen den Markierungen sollen sich die Kunden dann nur einzeln und nur beim
eigentlichen Kassiervorgang aufhalten. Das Bezahlen soll bevorzugt elektronisch erfolgen.

Wenn mehrere Kassen parallel gedffnet sind, sollten sie so gewahlt werden, dass sie einen mdglichst
grofien Abstand voneinander haben. Sollen Tandemkassen parallel besetzt werden, so ist dies nur
zulassig, wenn die kassierenden Personen mindestens medizinische Gesichtsmasken tragen. Zudem
darfen auch die Abstande der Kunden im Wartebereich und im Kassenbereich hierdurch nicht
unzulassig eingeschrankt werden.

RITTE BEACHTEN SIE:

* Abstand halten an der Kasse
* In der Warteschlange 1,50 Meter Abstand
zueinander halten

¢ Moglichst kontaktlos bezahlen

1. Waren auf das Band legen und warten

2. Nur zum Bezahlen an die Kasse treten

3. Nach dem Bezahlen die Waren
miglichst ziigig vom Band nehmen

& BGHW
p—

Abbildung 2 — Aushang Kasse — Verhaltensregeln

Dem Kassenpersonal sollte Handedesinfektionsmittel zur Verfugung gestellt werden. Die Desinfektion
von Kassentisch, Tastatur, Touchbildschirm, Kartenlesegerat oder dhnlich haufig berthrten Flachen
ist regelmafig und bei Bedarf (z. B. Verunreinigung, Personalwechsel...) sinnvoll.

Der mogliche Kontakt zu Kunden mit einer SARS-CoV-2-Infektion kann z. B. flir Beschaftigte mit
geschwachtem Immunsystem eine erhdhte Gefahrdung darstellen. Dies gilt vor allem, wenn der
Mindestabstand von 1,5 m nicht gewahrleistet werden kann. Treffen Sie deshalb generelle
Vorkehrungen fiir den Fall, dass Ihnen bekannt wird (z. B. durch vorgelegte Atteste) oder es
offensichtlich ist, dass einzelne Beschaftigte zu einer besonders gefahrdeten Gruppe gehoéren. Lassen
Sie sich dabei moglichst vom Betriebsarzt beraten. Eine Liste der relevanten Vorerkrankungen finden
Sie beim Robert-Koch-Institut [1].
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4 Personliche MaBnahmen

Fir den Erreger SARS-CoV-2 wird davon ausgegangen, dass die Ubertragung hauptséchlich als
Trépfcheninfektion stattfindet. Die sogenannte Kontakt- oder Schmierinfektion, bei der Erreger nach
Kontakt mit kontaminierten Flachen usw. Uber die Hande in Eintrittspforten wie Mund, Nase, Augen
gelangen, spielt demgegeniiber eine untergeordnete Rolle. Diesem denkbaren Infektionsweg kann
durch Beachtung der Handehygiene und ggf. Handedesinfektion effektiv entgegengewirkt werden.
Handschuhe kénnen ein falsches Sicherheitsgefihl erwecken. Wahrend der Benutzung werden sie
genauso kontaminiert, wie eine unbedeckte Hand. Das Tragen von Handschuhen bewirkt daher in
Hinblick auf die Weitergabe von Keimen mit den Handen keine Verbesserung.

Sollen dennoch Einweghandschuhe zur Verfligung gestellt werden, beispielsweise weil weder eine
Waschgelegenheit noch Handedesinfektionsmittel genutzt werden kdnnen, so sind diese so zu
benutzen, dass hiervon nicht die Gefahr einer unbeabsichtigten Keimverschleppung ausgeht. Werden
flissigkeitsdichte Handschuhe getragen, so bildet sich ein Feuchtigkeitsstau, was wiederum leicht zu
Hautproblemen flhren kann (z. B. trockene Haut, Juckreiz, Rétung). Die Verwendung von Unterzieh-
Baumwollhandschuhen sowie haufige Handschuhwechsel werden empfohlen. Uber die Verwendung
der Handschuhe sind die Beschaftigten zu unterweisen.

Bei Reinigungsarbeiten, z. B. mit Flachendesinfektionsmitteln, kann die Anwendung von Schutzhand-
schuhen erforderlich sein, hier sind die Herstellerangaben zu beachten.

Sowohl haufiges Waschen, als auch Handedesinfektion und Tragen von Handschuhen strapazieren
die Haut. Hautschutz und Pflege missen dementsprechend angepasst werden. Weitere Hinweise zur
Hautpflege finden Sie in den Links in Kap. 5 Weitere Informationen.

Mit dem Inkrafttreten der SARS-CoV-2-Arbeitsschutzverordnung sind flr bestimmte Bedingungen am
Arbeitsplatz mindestens zertifizierte medizinische Gesichtsmasken (auch bezeichnet als Mund-Nasen-
schutzmasken (MNS) oder OP-Masken) zur Verfligung zu stellen und zu tragen. Textile Mund-Nase-
Bedeckungen (Alltagsmasken, Community-Masken, Schals, etc.) sind mit der neuen SARS-CoV-2-
Arbeitsschutzverordnung an Arbeitsplatzen nicht mehr zulassig.

Zertifizierte medizinische Gesichtsmasken werden als Medizinprodukte zugelassen und erflllen dafir
einschlagige Normen. Sie wurden fur den Fremdschutz entwickelt und schitzen vor allem das Gegen-
Uber vor abgegebenen infektiosen Tropfchen des Maskentragers. Hierdurch wird ein definiertes
Schutzniveau fir den Fremdschutz gewahrleistet. Medizinische Gesichtsmasken kénnen bei festem
Sitz auch die maskentragende Person selbst in gewissem Umfang schiitzen, auch wenn dies nicht
ihre eigentliche Aufgabe ist.

Die eigentlichen Atemschutzmasken verhindern aufgrund ihrer Materialeigenschaften und ihres Dicht-
sitzes, dass Krankheitserreger wie SARS-CoV-2 eingeatmet werden und kdénnen so die tragende Per-
son selbst schiitzen. Es handelt sich dabei um partikelfiltrierende Halbmasken, die auch als FFP-Mas-
ken (Filtering Face Piece) bezeichnet werden. FFP2-/FFP3-Masken erfillen als personliche Schutz-
ausrustung fur den Arbeitsschutz gesetzliche Vorgaben und technische Normen und verfiigen daher
Uber definierte Schutzwirkung nach innen (und bei Modellen ohne Ausatemventil auch nach auf3en).

Das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes oder FFP-Masken (oder vergleichbar) wird als Erganzung

zu den dbrigen zentralen Schutzmalinahmen in bestimmten Situationen im 6ffentlichen Raum und in
den Betrieben vorgeschrieben. Dies bezieht sich insbesondere auf Situationen, in denen Menschen

zusammentreffen und der Abstand von mindestens 1,5 Metern zueinander nicht eingehalten werden
kann (z. B. in Geschaften und offentlichen Verkehrsmitteln, am Arbeitsplatz).

Gemal SARS-CoV-2-Arbeitsschutzstandard von BMAS und DGUV in Verbindung mit der geltenden
SARS-CoV-2-Arbeitsschutzverordnung sollen in den Fallen, bei denen der Mindestabstand nicht si-
cher eingehalten werden kann, medizinische Gesichtsmasken oder FFP-Masken (oder vergleichbar)
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in ausreichender Zahl zur Verfliigung gestellt und getragen werden. Aus der Sicht des Arbeitsschutzes
besteht kein genereller Zwang zum standigen Tragen von Masken.

Erste Prioritat hat nach wie vor die generelle Reduktion von Kontakten.
Oder, wenn nicht moéglich, z. B. Einhaltung des Mindestabstand von 1,5m.
Oder, wenn nicht méglich, Abtrennung der Arbeitsplatze durch Plexiglasscheiben o.a.

Erst wenn kein sicherer Schutz erreicht werden kann, greift die Forderung nach Mund-Nasen-Schutz
und Atemschutzmasken. Dies gilt z. B. fur Beschéaftigte im Handel, die Kunden auf der Flache beraten
oder Ware verraumen oder beim Gang durch den Betrieb, wenn durch Begegnungen auf den Fluren
und Gangen der Abstand nicht sicher eingehalten werden kann.

An stationdren Kassenarbeitsplatzen, die einen breiten und méglichst mehrseitigen Schutz der Be-
schaftigten garantieren, wie dies in Kapitel 2 ,Durchsichtige Trennwande als Schutz fur das Kassen-
personal“ beschrieben und in Best-Practice-Beispielen dargestellt ist, die unter Kapitel 5 verlinkt sind,
muss keine medizinische Gesichtsmaske oder andere Schutzmaske getragen werden.

Das Tragen von Mund-Nasen-Schutz oder Atemschutzmasken darf aber keineswegs dazu flihren,
dass andere SchutzmalRnahmen entfallen. Es sind weiterhin die grundsatzlichen Forderungen an Ab-
stéande, Hygiene und Liftung einzuhalten. Das Tragen einer medizinischen Gesichtsmaske stellt einen
Fremdschutz dar, ist aber kein zuverlassiger Selbstschutz flr den Trager. Er kann daher das potentiell
erhdhte Risiko einer Infektionsiibertragung, das mit Unterschreiten des Mindestabstandes von 1,5 Me-
tern anzunehmen ist, nicht so vollstandig ausschalten, wie dies fur Personen erforderlich ware, die ein
erhohtes Risiko fur einen schweren Verlauf einer COVID-19-Erkrankung haben. Solche Personen sol-
len auch mit medizinischen Gesichtsmasken nicht in Bereichen eingesetzt werden, an denen der Min-
destabstand nicht sicher eingehalten werden kann.

Gegebenenfalls sind abweichende Regelungen durch Ianderspezifische Verordnungen zu beachten.

Sowohl fur den Gebrauch von FFP-Masken als auch fir den Gebrauch von medizinischen
Gesichtsmasken ist eine Unterweisung notwendig, die den sachgerechten Umgang und Gebrauch der
Maske durch die Anwender erldutert. Zusatzlich zur Theorie ist das An- und Ablegen zu zeigen und zu
Uben. Zu den zentralen Inhalten der Unterweisung zahlen:

e Anwendungsbereiche: Mund-Nasen-Schutz/OP-Masken: Fremdschutz; FFP-Masken: Eigen- und
Fremdschutz

e Tragen der Masken bei Unterschreitung des Mindestabstands (hierbei méglichst auf konkrete Orte
oder Situationen im Betrieb verweisen).

e Auf- und Absetzen mdéglichst beriihrungsfrei (am Befestigungsband anfassen) und nur mit gewa-
schenen Handen

e Vor dem Auspacken der Maske Hande mindestens 20 Sekunden griindlich waschen oder desinfi-
Zieren.

e Trotz sauberer Hande niemals ins Maskeninnere fassen, méglichst nur die Bander berthren.

e Maske vollstandig entfalten und Nasenbigel vorformen.

e Mit einer Hand die Maske platzieren, dabei am Kinn beginnen. Mit der anderen Hand die Halteban-
der Uber den Kopf ziehen. Bei zwei Bandern: Das obere Band kommt iber die Ohren, das untere
unter die Ohren in den Nacken.

e Die Bander durfen nicht verdreht sein, sondern sollten flach anliegen.

e Sitz der Maske oben und unten anpassen, gegebenenfalls verstellbare Bander anziehen.

e Sehr wichtig: Der Nasenbigel muss der Nasenform angepasst werden, hier sitzen Masken beson-
ders oft schlecht. Ein Finger driickt den Bligel auf die Nase, Daumen und Zeigefinger der anderen
Hand formen ihn um den Nasenricken herum.

e Wenn die Maske richtig sitzt, blast sie sich beim Ausatmen auf und zieht sich beim Einatmen zu-
sammen. Tut sie dies nicht oder spirt man an einer Stelle einen Luftzug, muss man nachjustieren.
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e Ohne korrekten Sitz ist auch bei FFP-2 Masken kein wirksamer Eigenschutz gegeben. Bei Barttra-
gern wird im Regelfall kein Dichtsitz erreicht. Auch bei langen Haaren kann es zu Abdichtungsprob-
lemen kommen, wenn die Haare offen Uber Hals und Nacken (im Bereich der Dichtstreifen der Mas-
ken) getragen werden

e Auch beim Abnehmen nur die Haltebander anfassen.

e Bei Tragepausen innerhalb einer Schicht so zusammenlegen, dass die Innenseiten geschutzt sind
bzw. keine anderen Oberflachen berihren kdnnen

e Tragezeitbegrenzungen flir FFP-Masken einhalten. Die Anwendung der Begrenzung wird auch
beim Tragen von Mund-Nase-Schutz/OP-Masken empfohlen.

e Wechsel und Entsorgung bei Durchfeuchtung oder Verschmutzung, spatestens nach einer Arbeits-
schicht

e Medizinische Gesichtsmasken und Atemschutzmasken (FFP-2-Masken= partikelfiltrierende Halb-
masken) sind Einmalprodukte und kénnen gemaf RKI Uber den Haus/Restmull entsorgt werden.
Idealerweise sollten benutzte Masken in Gefrierbeuteln oder &hnlichem verschlossen werden. Auf
keinen Fall sollen sie mit Abfallen entsorgt werden, die einer Sortierung zugefiihrt werden wie DSD-
Abfalle (Duales System Deutschland GmbH) oder Altpapier.

e Keine Wiederverwendung oder Desinfektion, Waschung oder Warmebehandlung von Masken!

Fir FFP-Masken sind die Regelungen in DGUV Regel 112-190, Anhang 2 zusammengefasst. Uber
die Tragezeitbegrenzung informiert die DGUV auf lhrer Homepage:
www.dguv.de/medien/inhalt/praevention/themen_a_z/biologisch/kobas/tragezeitbegrenzung_kobas_2
7_05_2020n1.pdf

Darin empfiehlt sie fir Mund-Nase-Schutz bei mittelschwerer kdrperlicher Arbeit eine Tragedauer von

zwei Stunden mit einer anschlielRenden Erholungszeit von 30 Minuten. Bei leichter Arbeit ist auch eine
Verlangerung der Tragedauer auf 3 Stunden méglich. Wahrend der Erholungszeit geht es darum, den
MNS oder die FFP-Maske abzulegen; eine Arbeitspause ist damit nicht gemeint.

5 Weitere Informationen

Durch die Dynamik in der Pandemie missen Vorgaben und Hinweise zum Teil kurzfristig gedndert
werden. Priifen Sie daher immer das Ausgabedatum dieser Publikation auf Aktualitat.

Aktuelle Informationen flir den Handel sowie Informationen zur Hautpflege und alle Aushange sowie
Best-Practice-Beispiele finden Sie kostenlos zum Download auf den Informationsseiten der BGHW
zum Coronavirus [2].
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Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

RITTE ABSTAND HALTEN!

bleiben, bitten wir Sie, die folgenden Regeln zu
beachten und einzuhalten:

¢ Halten Sie stets ausreichenden Abstand von 1 59 M ETER
etwa 1,50 Metern zu anderen Kunden und zu ¥
unserem Personal.

¢ Nehmen Sie nur die Waren in die Hand, ZUR NKGHSTEN PERSON

die Sie tatséchlich kaufen wollen.

o Bezahlen Sie vorzugsweise kontaktlos.

¢ Beachten Sie die allgemeinen Hygiene- W aGHW
regeln: carverfugueg grstelmn e S e
= Verzichten Sie auf das Handeschiitteln. . .
SWeHSIE R Thilseen (dann BT Abbildung 4 — Aushang Kasse und Bedientheke
Taschentuch oder in die Armb L
aschentuch oder in die Armbeuge _ 1’5 m AbStand halten

= Benutzen Sie Taschentiicher nur einmal.

= Wenn Sie wieder zu Hause sind, waschen
Sie lhre Hande griindlich mit Seife.

Vielen Dank und bleiben Sie gesund!

W BGHW.
2urVerfugung gestelltvon der et

Abbildung 3 — Aushang fur den Eingangsbereich
— Verhaltensregeln
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